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1.0 Bakgrunn for prosjektet

Hogskolen i Harstad fikk i oppdrag av Kvafjord kommune i & kartlegge ensker og behov for alle
ansatte over 50 ar (seniorer). Konkret skulle det gjennomfores en sperreskjemaundersgkelse blant
234 seniorer ansatt i Kvafjord kommune. Hensikten med sperreskjemaundersokelsen var &
kartlegge seniorenes kompetansebehov, deres vurdering av arbeidsmiljeet samt hvilke tiltak som
kan motivere dem til & fortsette & arbeide etter fylte 62 ar. Resultatene av kartleggingen skal vare

med pd & danne grunnlag for utarbeidelsen av kommunens seniorpolitiske plan.

1.1 Begrepsavklaring

I denne kartleggingen definerte vi en senior som en ansatt over 50 ar.

Seniorpolitikk er ifolge Tove Midsundstand (2006)" alle former for tiltak eller virkemidler
arbeidsgiver benytter seg av i den hensikt a rekruttere flere eldre arbeidstakere til staben,
forebygge tidligpensjonering og hindre tidligavgang blant sine arbeidstakere. I Kvafjord
kommune er oppmerksomheten rettet mot & forebygge tidligpensjonering og & hindre

tidligavgang.

! Midtsundstad, T. (2006): Hvordan bidra til lengre yrkeskarrierer? Erfaringer fra norsk og internasjonal forskning
om tidligpensjonering og seniortiltak. Fafo- rapport 534. Oslo, Fafo.






1.2 Kort redegjorelse av sentrale rammebetingelser

1.2.1 IA- avtalen®

[ norsk arbeidsliv jobber regjeringen, arbeidsgiverorganisasjonene og
arbeidstakerorganisasjonene sammen om & styrke arbeidslinjen i arbeidslivet. Dette arbeidet er
nedfelt i intensjonsavtalen om et mer inkluderende arbeidsliv, avtaleperioden er 2006 — 2009. I
denne avtalen ensker partene a forsterke fokuset p4 malet om 4 gke den gjennomsnittlige

avgangsalderen fra arbeidslivet. Et av mélene er 4 beholde seniorene i arbeidslivet.

1.2.2 AFP- ordningen
AFP- ordningen er en frivillig tidligpensjonsordning for personer som har fylt 62 r, og som

arbeider innenfor omrader der det er tariffavtaler og hvor AFP inngar i tariffavtalen.

1.2.3 Pensjonsreformen

[ pressemelding fra Arbeids- og inkluderingsdepartementet, publisert 21.03.2007 Nr.: 25, heter
det: ”Hoyre, Kristelig Folkeparti, Venstre, Senterpartiet, SV og Arbeiderpartiet har i dag blitt
enig om utformingen av framtidens alderspensjon i folketrygden. Med dette har man fatt pa plass
et sosialt og berekraftig pensjonssystem for framtiden. Framtidens alderspensjon bygger pa
rettferdighet, alle far mer pensjon ved a arbeide, og alle som har veert i arbeid vil fa pensjon
utover minstepensjonen. Systemet stimulerer til a sta i arbeid, men gir ogsa den enkelte mulighet

til & gi av med alderspensjon i folketrygden allerede fra 62 dr.>

* Hvis du vil lese hele intensjonsavtalen si finner du den pa web siden http://www.nav.no/ under jobb og arbeidsliv.

3 Les mer om dette i St.meld. nr. 5 (2006-2007)Opptjening og uttak av alderspensjon i folketrygden,
http://www.regjeringen.no/nb/dep/aid/dok/regpubl/stmeld/20062007/Stmeld-nr-5-2006-2007-.htm1?id=408286






1.3 Om demografiske utviklingstrekk i arbeidslivet generelti Norge

og Kveaefjord kommune spesielt
Det skjer en demografisk forskyvning i arbeidslivet, denne forskyvning er at tilgangen til ung

arbeidskraft er liten mens tilgangen pa eldre arbeidstakere er stor (Mykletun, 2005).* Tall fra
statistisk sentralbyra (http://www.ssb.no/emner/06/01/regsys/) viser en nedgang i
sysselsetningsprosenten i perioden 2000 — 2005 unntatt 1 aldersgruppen 59 — 62 ar og over 66 ar
som har en gkning, se figur under:

Sysselsatte i prosent av befolkningen. Menn og kvinner 16-74 ar, etter ettarige aldersgrupper.
Per 4. kvartal. 2000 og 2005
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[ neste tidrsperiode vil det skje en nedgang pé 16% pé landsbasis i arbeidskraft i

aldersgruppen 25 — 34 &r, og en gkning av mulige arbeidstakere i aldersgruppen 55 — 66 ar
med 41% (Mykletun, 2005).

* Mykletun, R. J (2005): Alder og arbeid: Seniorledelse som organisatorisk utfordring. Kapittel i boka Einarsen, S.
og Skogstad, A. (red.)(2005): Den dyktige medarbeider. Behov og forventninger. Bergen, Fagbokforlaget.






I Kvaefjord kommune’er det pr.01.01.2006: 3 067 innbyggere.

Folkemengde 1995-2006 og framskrevet 2007-2025
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*Hentet fra nettside statistisk sentralbyra: http://www.ssb.no/kommuner/hoyre_side.cgi?region=1911







Aldersammensetning blant ansatte i Kvafjord kommune er som folger:

Alderssammensetning for ansatte i Kvafjord kommune,
ansatte mellom 20 og 49 ar.
70 -
et
60 i
50
40 @ Menn
30 B Kvinner
20
10 5 : -
O A : T : |v T
20-244ar 25-294r 30-344&r 35-394&r 40-444r 45-49ar

Dette utgjer 67 menn og 227 kvinner, totalt vil dette si 294 ansatte i alderen mellom 20 — 49
ar. Det er 234 ansatte over 50 ar. Blant faste ansatte i Kveefjord kommune er 44,3 % 50 &r

eller eldre.

Utfordringen for nasjonen og for Kvaefjord kommune er & beholde ansatte i aldersgruppen 55
— 66 ar. Den forventede pensjonsalder for en 50 aring i dag, i kommunesektoren, er 61 ar

(Midsundstad, 2006).°

¢ Midtsundstad, T. (2006): Hvordan bidra til lengre yrkeskarrierer? Erfaringer fra norsk og internasjonal forskning
om tidligpensjonering og seniortiltak. Fafo- rapport 534. Oslo, Fafo.






3.0 Hva kan bidra til & forlenge yrkeskarrieren?

Tove Midsundstad (2006) har gjennomgatt norsk og internasjonal forskning om
tidligpensjonering og seniortiltak. Hun konkluderer med at det er lite vi vet om hva ulike
virksombheter gjor for & forebygge tidligpensjonering samt & holde pa seniorene. Vi vet heller
ikke hvilke tiltak som far ansatte til & forlenge yrkeskarrieren. Det vi kan si er at
arsakssammenhengene er sammensatte og det er ofte flere faktorer som spiller inn, bade nar

ansatte velger & tidligpensjonere seg og nar ansatte velger & forlenge yrkeskarrieren.

Hvis vi ser pa ansatte i virksomheten er hovedformalet med seniortiltak & holde pa ansatte som
vurderer & pensjonere seg, og forebygge slik at flere ikke velger a tidligpensjonere seg. For &
forebygge og holde fast pa ansatte er det tre tiltakstyper som benyttes: utviklingstiltak,
arbeidsplasstiltak og attraksjonstiltak/sosiale ordninger. Utviklingstiltak er rettet mot den enkelte
arbeidstaker, og har som formal & gjere den enkelte arbeidstaker bedre i stand til 4 mestre sine
arbeidsoppgaver, dvs. & tilpasse arbeidstakeren til arbeidet. Eksempel pa tiltak er: etter- og
videreutdanning, fysisk trening, mental hvilepause (avslappings- og avspenningstrening),
hospitering. Arbeidsplasstiltak har som formal a tilpasse arbeidsplassen, dette kan vare ift
arbeidsoppgaver, arbeidskrav, arbeidsmilje, ledelse, arbeidstidsordninger med mer, for & tilpasse
arbeidsplassen til arbeidstakerne. Eksempler pa tiltak er: ergonomiske tiltak, tekniske
hjelpemidler, mer varierte arbeidsoppgaver, en fleksibel arbeidstid, lettere arbeidsoppgaver, farre
arbeidsoppgaver med mer. Attraksjonstiltak/sosiale ordninger har som formél 4 gke attraksjonen
pa det & jobbe, eller lette tilpasningen mellom arbeid og fritid. Eksempler p4 tiltak er: ekstra lonn,
bonus, lengre perioder med permisjon, ekstra ferie og fridager, ulike stipendieordninger.

(Midsundstad, 2006, s. 47).






4.0 Spoarreskjemaundersgokelse

4.1 Svarprosent og gyldighet
Vi sendte ut 234 sporreskjema og 195 besvarte, det vil si en svarprosent pa 83,3 %. Det er ikke

noen standard for hvor hey svarprosenten ber vare, noen nevner 75%, andre 60%.” Av de 46 som
ikke svarte, var det 34 kvinner og 12 menn. Det var 3 fra fellesadministrasjonen/teknisk avdeling,
12 fra kultur og oppvekst avdelingen, 10 fra helseavdelingen og 21 fra omsorgsavdelingen. Vi vet
ikke om hvilke konsekvenser svarene fra de 46 kunne ha endret pa resultatene. Ved at

svarprosenten er hay, og det er ingen apenbare ensidige grupperinger som ikke har svart ift kjenn

og avdeling, sa er resultatene representative for ansatte over 50 ar i Kvafjord kommune.

7 Halvorsen, K. (1993): A forske pd samfunnet. En innforing i samfunnsvitenskaplig metode. Oslo,
Bedriftsekonomisk forlag.







5.0 Resultater

5.1 Frekvenstabeller

Spersmal 1.

Kjonn

80—

60 =

Percent
8
1

20—

Mann Kvinne

Spersmal 2.

Sivil status

100 =

80—

Percent

40 =

20—

Gift/'samboer Enslig

10







Spersmal 3.

Hvor gammel er du ?

Percent

50 - 55 ar 56 - 60 ar 61- 65 ar Over 66 ar

Sporsmal 4.

Hvor stor stillingsstoerrelse har du?

Percent

heltid

Deltid over 50%

Deltid under 50%

11






Spersmal 5.

Hvilken type arbeidstid har du?

Percent

Fast dagsarbeid Turnus Begge deler Annet

Spersmal 6.

I hvilken avdeling arbeider du?

50—

Percent

Ninsk Kultur- og oppvekstavdelingen Helseavdelingen

Omsorgsavdelingen

12






P4 spersmélene 7- 16 skulle de vurdere sine arbeidsoppgaver, forhold til kollega og neermeste
sjef. Og folgende svar fikk vi:

Spersmal 7.

Har du for mye a gjore pa jobben?

50—

40—

30—

Percent

20—

10

Meget sj%lqen eller noksa sjelden av og til noksa ofte meget ofte eller
aldri

alltid

13







Spersmal 8.

Hender det at du opplever arbeidsoppgavene som vanskelige ?

50—

40—

30—

Percent

20—

10—

o

3.51

noksa ofte meget ofte eller
alltid

Meget sj'ec:dien eller noksa sjelden av og til
aldri

Spersmal 9.

Utferer du arbeidsoppgaver som du trenger mer opplaering pa a gjere?

Percent

Meget sj%ld_en eller noksa sjelden av og til
aldri

noksa ofte meget ofte eller
alltid

14






Spersmall0.

Er arbeidet utfordrende pa en positiv mate?

Percent

Meget sjelden eller noksa sjelden av og til noksa ofte meget ofte eller
aldri alltid

Spersmal 11.

Kan du pavirke mengden av arbeid som blir tildelt deg?

Percent

Meget sjelden eller
aldri

noksa sjelden av og til noksa ofte meget ﬁét: eller
al

15






Spersmal 12.

Kan du selv bestemme ditt arbeidstempo?

40—

Percent

Meget sjelden eller noksa sjelden
aldri

av og til noksa ofte meget ofte eller
alltid

Spersmal 13.

Far du stotte og hjelp i ditt arbeid fra dine kollegaer?

50—

Percent

Meget sjelden eller noksa sjelden
aldri

av og til noksa ofte meget ofte eller
alltid

16






Spersmal 14.

Far du stotte og hjelp i ditt arbeid fra din naermeste sjef?

40—

Meget sjelden eller noksa sjelden
aldri

av og til noksa ofte meget I?tfte eller
a

Spersmal 15.

Blir ditt arbeid verdsatt av din narmeste sjef?

Percent

Meget sjelden eller noksa sjelden
aldri

av og til noksa ofte meget ofte eller

alltid

17







Spersmal 16.

Percent

Blir ditt arbeid verdsatt av dine kollegaer?

50—

Meget sjelden eller noksa sjelden av og til noksa ofte meget ofte eller
aldri alltid

Pa sporsmal 17 skulle de vurdere sitt kompetansebehov.

Spersmal 17.

Percent

Vil du trenge oppdatering for a mote kravene i jobben de neste 10 - 15 ar?

60—

40—

30+

20

10

lite sannsynlig kanskje svaert sannsynlig vet ikke

18






Hyvilken type oppdatering?

Kurs

Percent

lite sannsynlig kanskje svaert sannsynlig vet ikke

Fagopplaering kombinert med arbeid

50—

Percent

lite sannsynlig

kanskje sveaert sannsynlig vet ikke

I







Videreutdanning haggskole/universitet

lite sannsynlig kanskje svaert sannsynlig vet ikke

20







1 sporsmalene 18 til 21 skulle de vurdere arbeidsmiljoet ved sin enhet?
Spersmal 18.

Percent

Oppmuntrende

50—

Sveert lite eller ikke i Noksa lite Noe Noksa mye
det hele tatt

Svaert mye

Spersmal 19.

Percent

Trygt

30

20+

10+

T
Sveert lite eller ikke i Noksa lite Noe Noksa mye Svaert mye
det hele tatt

2l







Spersmal 20.

Stivbent og regelstyrt

40—

Percent

Sveert lite eller ikke i Noksa lite

Noe Noksa mye Svaert mye
det hele tatt

Spersmal 21.

Setter du pris pa a vaere en del av din enhet?

50—

Percent

Noksa lite Noe

Noksa mye Sveert mye

22






Spersmél 22. De skulle velge fem tiltak som kunne vaere med pa & fa dem til & jobbe i Kvafjord

kommune, ogsé etter fylte 62 ar.

Totalsummen pa tiltakene ga felgende poengoversikt:

O 0 9 O W B W

Rangering = Sum - Tiltak
1 154 redusert arbeidstid og full lonn (for cksempel 80% jobb for 100% lonn)
116 ' ekstra lefnn‘etter fylte 62 ar f
| 113 | tilbud om fysisk trening i arbeidstiden
| 71 tilbud om mental hvilepause(avslappings- og avspenningstrening)
62 tilbud om etter- og videreutdanning
. 57 bonuslenn, en bonus utbetales ved 67 ar
| 53  lettere arbeidsoppgaver
50 mer varierte arbeidsoppgaver ‘
44 - feerre arbeidsoppgaver |
10 31 | tilbud om hospitering
11 16 tekniske hjelpemidler, hvilke
12 6 ergonomiske tiltak, hvilke
13 | 6 hjemmekontor
| 22 annet

23







Seniorene ble ogsé spurt om 4 rangere de fem tiltakene, og summeringen av all rangeringen ga
folgende resultater:

Rangert nr. 1

60—
=
o 40
o
[}]
o 61,599

20

1,324
15,23 T [1324
0 T T T L L T

bonuslenn, ekstra lenn redusert

tilbud om tilbud om tilbud om tilbud om tekniske mer feerre hjemmeko  Annet
enbonus efterfylte arbeidstid etter- og fysisk mental hospitering hjelpemidl varierte arbeidsopp  ntor
utbetalt ved 62ar  ogfull lenn videreutda treningi hvilepause er arbeidsopp  gaver
67 ar nning  arbeidstide gaver
n

24






Percent

Rangert nr. 2

30
20
30,5%
10
15,69
12,
%
o
‘ 5,67% 071% 5,679 5,679
4.26% [ 1 426 ’% 355% -
0 T T T T T T T T T T T T T T
bonuslgn

redusert tilbud om tilbud om tilbud om tilbud om ergonomi tekniske =~ mer lettere  faemre hjemmek Annet
n,en  ekstra arbeidsti efter-og fysisk mental hospiteri ske tiltak hjelpemi varierte arbeidso arbeidso ontor
bonus Ignn etter d og full videreutd treningi hvilepaus ng dler  arbeidso ppgaver ppgaver
utbetalt fylte 62 ar lgnn  anning arbeidstit e ppgaver
ved 67 ar den

25







Percent

Rangert nr. 3

20

157

—_
o
1

bonuslen

redusert tilbud om tilbud om tilbud om tilbud om ergonomi tekniske ~mer  lettere  feme hjemmek  Annet
n,en  ekstra arbeidsti etter-og fysisk mental hospiteri ske titak hjelpemi varierte arbeidso arbeidso ontor

bonus lgnn etter d og full videreutd treningi hvilepaus  ng dler  arbeidso ppgaver ppgaver

gtdbgi;llg fyte62ar Ignn  anning art()’eidsti e ppgaver

Vi ar en
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Percent

Rangert nr. 4

bonuslegn redusert tilbud om tilbud om tilbud om tilbud om ergonomi tekniske ~ mer lettere  feerre  hjemmek  Annet
n,en ekstra arbeidsti etter-og fysisk mental hospiteri ske tiltak hjelpemi varierte arbeidso arbeidso ~ontor
bonus lgnn etter d og full videreutd treningi hvilepaus  ng dler  arbeidso ppgaver ppgaver
vgt:gt?lg fyte62ar lenn  anning arl:’e' sti e ppgaver
ar en

27






Rangert nr. 5

|
| 15
|
\ 2
|
o 10-
=
3
—
[
| o
\
1
51
|
0-
bonuslgn redusert tilbud om tilbud om tilbud om tilbud om ergonomi tekniske =~ mer lettere  faerre  hjemmek  Annet
nen ekstra arbeidsti etter-og fysisk mental hospiteri ske tiltak hjelpemi varierte arbeidso arbeidso ontor
bonus Ignn etter d og full videreutd trening i hvulepaus ng dler  arbeidso ppgaver ppgaver
:tggl;n fytte 62 ar lenn  anning art‘)’e sti ppgaver
Vi ar en

28







Seniorene fikk ogséd mulighet til & beskrive andre tiltak, disse ble da skrevet ned:

>
>
>

A\

Y V V V V

YV V V V V V Y

Y VYV

6 timers dag.

At arbeidet blir mer forutsigbart.

At kommunen tar i bruk min
kompetanse.

Bli hert mer selv om man jobber pa
"grasrota".

Bli verdsatt av arbeidsgiver.

Delvis redusert ansvar.

EDB.

Ekstra ferieuker.

Et godt arbeidsmilje hvor en far
tilbakemelding pa at min kompetanse
blir verdsatt.

Ferie til annet tidspunkt enn 15/6 til
15/8.

Fleksibel arbeidstid gjennom
alternativ ekstra ferie.

Fritak for klassestyreransvar etter 50-
55 ar.

Frynsegoder. Ekstra ferie.

Fulle dager. Mer fri i helgene.

G4 av ved 62 ar.

Hjemmehjelp.

Ikke nedskjering pa personell.
Jobbe fullt nar jeg jobber flere
"ferieperioder".

Lengre ferie.

Mer “rad- dagsfri” og mer helgefri.

Mindre ubekvemme vakter.

>

Y

Mulig & leie inn ekstra hjelp i
belastende perioder.

Mulighet for fleksibilitet ift
avspasering. Redusert arbeidstid som
en fridag i uka.

Redusert arbeidstid, fri i helgene.

Ro pé arbeidsplassen, ikke stadige
omstillinger/omorganiseringer.
Spesialavtale om arbeidsoppgaver iht
min fagkompetanse/realkompetanse.
Tidskonto, som kan disponeres for
fylte 62 ar.

Verdsetting for det arbeidet man
gjer, uten fagutdannelse.

Vikar i ferie.

ke personalressursen.

Onske at den reduserte arbeidstid kan
tas ut sammenhengende f.eks. hele
uker.

A overfore erfaringsbasert

kompetanse til nye, yngre faglarere.

28






5.2 Variasjoner i svarene avhengig av kjonn, alder og type

arbeidstid

I denne delen vil vi se pa om det er variasjoner innad i variablene: kjenn, alder og type arbeidstid.

For & vurdere om forskjellene er vesentlige har vi sett pa prosentdifferansen. Prosentdifferansen

kalles epsilon.® Epsilon ber vere storre enn 10% for 4 si at forskjellene er vesentlige. Vi vil

illustrere denne statistiske analyse ved et eksempel. I tabellen under er en krysstabell, som viser

sammenhengen mellom kjonn og spersmalet: Hender det at du opplever arbeidsoppgavene som

vanskelige? I svarboksene star antall og prosentandel, eksempel 5/11,6%. Prosentdifferansen er

over 10 % i to svarkategorier, disse er uthevet i tabellen. Som dere ser av tabellen sa svarer

46,5% av menn noksa sjelden, og 29,1% av kvinnene svarer noksa sjelden. Dermed kan vi si at

flere menn enn kvinner opplever noksa sjelden at arbeidsoppgavene er vanskelige og flere

kvinner enn menn opplever av og til at arbeidsoppgavene er vanskelige.

Kjonn * Hender det at du opplever arbeidsoppgavene som vanskelige ?

Hender det at du opplever arbeidsoppgavene som vanskelige ? Total
Meget sjelden | noksa sjelden i avogti | noksaofte | meget ; |
elleraldri ‘ i | ofte eller | '
b | | ' | alltid | |
Kignn =~ Mann 5/11,6% | 20/46,5% | 13/30,2% | 5/11,6%J! } 43/100,0% |
Kvinne | 30/19,9% l 44/29,1% f 66/43,7% f 10/6,6% J 1/0,7% 1 151/100,0% |
Ji 64/33,0% ]‘ 79/140,7% | 194/100,0% |

' Total | 35/18,0%

157,7% | 1/0,5%

¥ Halvorsen, K. (1993): A forske pa samfunnet. En innforing i samfunnsvitenskaplig metode. Oslo,

Bedriftsekonomisk forlag. Hellevik, O. (2002): Forskningsmetode i sosiologi og statsvitenskap. Oslo,

Universitetsforlaget.
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5.2.1 Kjonn

E Antall  Prosent
o Mann ;MV 43 22,1
 kvime | 151 774
 Total | 194 | 995
! Missing | System E 1| ,5‘
- Total j 195 100,0 |

Er det noen forskjell mellom kvinner og menn pa hvordan de vurderer sine arbeidsoppgaver,

forhold til kollega og neermeste sjef?

Flere menn rapporterer at de noksa sjelden opplever arbeidsoppgavene som vanskelige. Flere
kvinner opplever av og til at arbeidsoppgavene er vanskelige. Nar det gjelder arbeidsmengde s&
opplever flere menn at de noksa ofte kan pavirke mengden av arbeidet som blir tildelt dem. Flere
kvinner opplever noksa sjelden at de kan pavirke mengden av arbeid som blir tildelt dem. Flere
kvinner opplever meget ofte eller alltid a fa stette og hjelp i sitt arbeid fra sine kollegaer. Flere
menn opplever av og til & fa stette og hjelp fra sin nermeste sjef, mens flere kvinner opplever at
de far dette meget ofte eller alltid. Flere menn opplever av og til at deres arbeid blir verdsatt av

sine kollegaer, mens flere kvinner opplever dette meget ofte eller alltid.

Er det noen forskjell mellom kvinner og menn om hvordan de vurderer sine kompetansebehov?

Flere menn sier at de svaert sannsynlig vil trenge oppdatering for & mete kravene pa jobben de
neste 10- 15 ar. Kvinnene er mer usikre pé dette og svarer kanskje pé dette spersmalet. Nér det
gjelder type opplaring er det flest menn som svarer at de kanskje vil ha behov for

videreutdanning ved en hagskole eller ved et universitet.

Det var ingen markant forskjell mellom kvinner og menn om hvordan de vurderer arbeidsmiljoet

ved sin enhet.
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Er det noen forskjell mellom kvinner og menn om hvilke tiltak som kan veere med pd a fa dem til G

jobbe i Kveefiord kommune ogsa etter 62 ar?

'~ Kvinnene har folgende rangering av tiltak Menn har felgende rangering av tiltak
I. Redusert arbeidstid og full lonn. 1. Redusert arbeidstid og full lonn.
2. Tilbud om fysisk trening. | 2. Ekstra lonn etter fylte 62 ar.
3. Ekstra lonn etter fylte 62 ar. } 3. Tilbud om etter- og videreutdanning.
4. Tilbud om mentale hvilepauser. i 4. Tilbud om fysisk trening.
5. Lettere arbeidsoppgaver. 5. Bonuslenn, en bonus utbetalt ved 67 ar, og
6. Tilbud om etter- og videreutdanning. I hjemmekontor.
7. Bonuslenn, en bonus utbetalt ved 67 ar. ‘ 7. Mer varierte arbeidsoppgaver.
8. Mer varierte arbeidsoppgaver. 8. Faerre arbeidsoppgaver.
9. Faerre arbeidsoppgaver. 9. Tilbud om mentale hvilepauser og tilbud om |
- 10. Tilbud om hospitering. [ hospitering.
11. Tekniske hjelpemidler. 11. Lettere arbeidsoppgaver.
- 12. Ergometriske hjelpemidler og 12. Tekniske hjelpemidler.
hjemmekontor. 13. Ergometriske hjelpemidler
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5.2.2 Alder

Frekvens | Prosent |
‘
| !
. 50-55ar 95 } 48,7 |
. 56-60ar 71 | 36,4 |
o 61-654r 26| 133
Over 66 ar 2 | 1.0 |
~ Total 194 99,5 |
Missing | System 1 } 55
. Total 195 | 100,0 |

|

Er det noen forskjell mellom aldersgruppene pa hvordan de vurderer sine arbeidsoppgaver,
forhold til kollegaer og ncermeste sjef?

Der er flere i aldersgruppen mellom 61 og 65 &r som sier de meget sjelden eller aldri opplever
arbeidsoppgavene som vanskelig. Flere i aldersgruppene fra 50 — 60 ar sier de noksa ofte har mye
a gjore pa jobben. Det er flere i aldersgruppen mellom 50 og 55 &r som sier de noksé ofte utforer
arbeidsoppgaver som de trenger mer opplaring for & gjere, det er flere i aldersgruppen 61 — 65 ar

sier noksa sjelden at de har behov for mer opplaring ift de arbeidsoppgaver de utforer.

Er det noen forskjell mellom aldersgruppene om hvordan de vurderer sine kompetansebehov?
Det er flere i aldersgruppen mellom 50 — 60 ar som sier at de svaert sannsynlig vil ha behov for
oppdatering for & mete kravene i jobben de neste 10 — 15 ar. Og det er flere i aldersgruppen
mellom 61 — 65 ar som sier at de lite sannsynlig vil ha behov for oppdatering. Det er ogsa flere i

aldersgruppen mellom 50 — 55 ar som sier de svert sannsynlig har behov for kurs.

Er det noen forskjell mellom aldersgruppene pa hvordan de vurderer arbeidsmiljoet ved sin
enhet?

Det er flere i aldersgruppen mellom 50 — 55 og 56 - 60 &r som sier at arbeidsmiljoet er svart mye
oppmuntrende og sveert mye trygt. Mens flere i aldersgruppen mellom 61 — 65 ar vurderer
arbeidsmiljeet til noksa lite oppmuntrende. Det er ogsa feerre i aldersgruppen 56- 60 ar som sier

de sveert mye setter pris pa & vare en del av sin enhet.
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Er det noen forskjell mellom aldersgruppene om hvilke tiltak som kan veere med pa a fa dem til G

jobbe i Kveefjord kommune ogsa etter 62 ar?

50— 55 ar

|

| 56 —60 ar

61 — 65 ar

1. Redusert arbeidstid og full

' lonn.

- 2. Fysisk trening i

- arbeidstiden.

. 3. Ekstra lonn etter fylte 62
- &r.

4. Tilbud om etter- og

' videreutdanning og tilbud

~ om mentale hvilepauser.

| 6. Lettere arbeidsoppgaver.
7. Mer varierte

- arbeidsoppgaver.

. 8. Bonuslgnn, en bonus
utbetalt ved 67 ar.

9. Faerre arbeidsoppgaver.

' 10. Tilbud om hospitering.
11. Hjemmekontor.

12, Tekniske hjelpemidier.
13. Ergonomiske tiltak.

1. Redusert arbeidstid og full

- lonn.
2. Ekstra lonn etter fylte 62

- ar.

3. Fysisk trening i

arbeidstiden.

i 4. Tilbud om mentale

~ hvilepauser.

5. Bonuslenn, en bonus
utbetalt ved 67 ar og tilbud

om etter- og

. videreutdanning.

7. Farre arbeidsoppgaver.

- 8. Lettere arbeidsoppgaver.

9. Mer varierte

arbeidsoppgaver.

- 10. Hjemmekontor.

- 11. Tilbud om hospitering.

" 12. Tekniske hjelpemidler og

- ergonomiske tiltak.

1. Redusert arbeidstid og full

{ lonn.

2. Ekstra lonn etter fylte 62
ar.

3. Fysisk trening i
arbeidstiden og tilbud om
mentale hvilepauser.

5. Mer varierte

arbeidsoppgaver og

bonuslenn, en bonus utbetalt

- ved 67 ar.

7. Tilbud om etter- og

' videreutdanning.

8. Lettere arbeidsoppgaver.
9. Ferre arbeidsoppgaver,
tilbud om hospitering,
tekniske hjelpemidler, og
ergonomiske tiltak.

13. Hjemmekontor.

|
|
|

|
|
|
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5.2.3 Type arbeidstid

Frekvens | Prosent |
E | - Denne tabellen viser andelen som jobber fast

- Fastdagsarbeid | 84 | 43,1 dagsarbeid og andelen som jobber turnus.
C Tumes | ea 482
. Begge deler ‘ 10 | Siln|
Annet l' 6 31 |
| - Total | 194 99,5 |
? Missing ~ System ) 1) 5
Total ; 195 | 100,0 |

Vi har ogsé med en krysstabell som viser hvordan kjennsfordelingen er ift fast dagsarbeid og

turnus, den er som folger:

Krysstabell mellom arbeidstid og kjgnn

Kjgnn ; Total
B Mann J\ Kvinne | »
~ Hvilken type ‘ Fast dagsarbeid | 24 ) 60 | 84 |
™ Y B Y R
l Begge deler . 6 [ 4 : 10 ;
; Annet - 1] 5 6 |
Total | 43 | 151 | 194 |

Er det noen forskjell mellom de som har fast dagsarbeid og de som jobber turnus pa hvordan de
vurderer sine arbeidsoppgaver, forhold til kollegaer og neermeste sjef?

Det var flere med fast dagsarbeid som opplever av og til at arbeidsoppgavene er vanskelige. Det
var ogsa flere med fast dagsarbeid som noksa ofte opplever & ha mye a gjore pa jobben. Nar det
gjelder spersmélet om du utferer arbeidsoppgaver som du trenger mer opplaring pa & gjore svarte
flere med dagsarbeid av og til pa dette, og det var flere pa turnus som svarte meget sjelden eller
aldri pé dette spersmalet. Det var flere i fast dagsarbeid som noksa ofte vurderer at arbeidet er
utfordrende pé en positiv mate. Det var flere pa turnus som opplever meget ofte eller alltid a fa

statte og hjelp i sitt arbeid fra sine kollegaer.
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Er det noen forskjell pa de som har fast dagsarbeid og de som jobber turnus pa hvordan de
vurderer sine kompetansebehov?

Det var flere pé fast dagsarbeid som svarte at de svert sannsynlig vil trenge oppdatering pa &
mete kravene i jobben de neste 10 — 15 ar, de pa turnus var mer usikker pa dette og flere svarte
kanskje pé dette spersmalet. Det var flere pa fast dagsarbeid som svert sannsynlig hadde behov
for kurs og fagopplaring kombinert med arbeid. Nar det gjelder kurs var de pé turnus mer usikre
pé dette og flere svarte kanskje pa dette spersmalet. Det var flere pa turnus som svarte at de lite

sannsynlig ville ha behov for videreutdanning ved hegskole eller universitet.

Er det noen forskjell pa de som har fast dagsarbeid og de som jobber turnus pd hvordan de
vurderer arbeidsmiljoet ved sin enhet?
Det var flere pé fast dagsarbeid enn pa turnus som vurderte arbeidsmiljget som noksa lite stivbent

og regelstyrt.

Er det noen forskjell pa de som har fast dagsarbeid og de som jobber turnus pa hvilke tiltak som

kan veere med pa a fa dem til a jobbe i Kveefjord kommune ogsa etter 62 ar?

B Fast dagsarbeid ] Turnus
1. Redusert arbeidstid og full lenn. 1. Redusert arbeidstid og full lenn.
2. Fysisk trening i arbeidstiden. 2. Ekstra lonn etter fylte 62 ar.
3. Ekstra lonn etter fylte 62 ar. 3. Fysisk trening i arbeidstiden.
4. Faerre arbeidsoppgaver. 4. Tilbud om mentale hvilepauser.
. 5. Tilbud om etter- og videreutdanning. 5. Lettere arbeidsoppgaver.
6. Tilbud om mentale hvilepauser. | 6. Bonuslenn, en bonus utbetalt ved 67 ar.
7. Bonuslenn, en bonus utbetalt ved 67 ar. 7. Mer varierte arbeidsoppgaver.
8. Tilbud om hospitering, mer varierte 8. Tilbud om etter- og videreutdanning.
- arbeidsoppgaver og hjemmekontor. 9. Tilbud om hospitering.
- 11. Lettere arbeidsoppgaver. 10. Feerre arbeidsoppgaver.
12. Tekniske hjelpemidler. I 11. Tekniske hjelpemidler.
13. Ergonomiske tiltak. : 12. Ergonomiske tiltak og hjemmekontor.
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6.0 Oppsummeringer og avslutning
Denne kartleggingen har fokusert pa tre tiltakstyper, det ene er utviklingstiltak, det andre er

arbeidsplasstiltak og det tredje er attraksjonstiltak.

Huvis vi ser pa utviklingstiltakene forst, si er dette tiltak som er rettet mot den enkelte

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)
9)

Rangering av tiltakene:

redusert arbeidstid og full lann
(for eksempel 80% jobb for
100% Ignn).

ekstra lgnn etter fylte 62 ar
tilbud om fysisk trening i
arbeidstiden

tilbud om mental
hvilepause(avslappings- og
avspenningstrening)

tilbud om etter- og
videreutdanning

bonuslgnn, en bonus
utbetales ved 67 ar

lettere arbeidsoppgaver

mer varierte arbeidsoppgaver
feerre arbeidsoppgaver

10) tilbud om hospitering
11) tekniske hjelpemidler
12) ergonomiske tiltak
13) hjemmekontor

arbeidstaker for & gjere han/hun i bedre stand til &

mestre sine arbeidsoppgaver. Resultatene viser at fysisk

trening og mentale hvilepauser er tiltak som er gnsket

av mange. Totalresultatet viser at de ligger pa 3. og 4.

plass. Flere kvinner foretrekker dette enn menn, men for

begge er det rangert hoyt. Nar det gjelder onske om

etter- og videreutdanning sa er dette tiltaket rangert pa

5. plass. Menn foretrekker dette oftere enn kvinner, og

de under 60 ar foretrekker dette oftere enn de over 60

ar. De i fast dagsarbeid foretrekker dette mer enn de

som gér i turnus. Av type etter- og videreutdanning sa

foretrekkes oftest kurs, deretter fagopplaring, og minst

videreutdanning ved hegskoler og universitet.

Hospitering er ikke ensket av sa mange og havner ned

pa 10. plass.

Nar det gjelder arbeidsplasstiltak har disse som formél 4 tilpasse arbeidsplassen til

arbeidstakeren.’ Resultatene i denne kartleggingen viser at et flertall opplever at de av og til og

noksa ofte har mye & gjore pé jobben. Det er flere med fast dagsarbeid enn de pé turnus som

opplever noksa ofte & ha mye a gjere pa jobben.

9 I denne kartleggingen har vispurt om deres opplevelser av arbeidsoppgavene dvs. om de opplever 4 ha mye 4 gjere, vanskegrad, om oppgavene

er utfordrende, om de kan pévirke arbeidsmengde og bestemme arbeidstempo. Vi har spurt om de har sosial stette og hjelp fra kollegaer og

nzrmeste sjef. Om de opplever at arbeidet blir verdsatt av kollegaer og nzrmeste sjef. Vi spurte ogsd om hvordan de opplever arbeidsmiljeet, og

tilslutt skulle de rangere ulike arbeidsplasstiltak.
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Nér det gjelder opplevelsen av om arbeidsoppgavene er vanskelige, sa svarer et flertall noksa
sjelden og av og til. Det er flere menn enn kvinner som svarer noksa sjelden, og flere kvinner enn
menn opplever dette av og til. Flere i aldersgruppen 61- 65 &r sier at de meget sjelden eller aldri
opplever arbeidsoppgavene som vanskelige. Det er flere pa fast dagsarbeid enn de pa turnus som

opplever av og til at arbeidsoppgavene er vanskelige.

De fleste opplever at arbeidet er utfordrende pé en positiv mate.

Nér det gjelder opplevelsen av & ha mulighet til & pavirke mengden av tildelt arbeid, sa fordeler
svarene seg fra noksa sjelden til noksé ofte. Flere menn enn kvinner opplever noksé ofte at de kan
pévirke arbeidsmengden, mens flere kvinner enn menn noksa sjelden opplever at de kan pavirke

arbeidsmengden som blir tildelt dem.

Nar det gjelder & oppleve & bestemme arbeidstempo, sa fordeler resultatene seg fra noksé sjelden

til noksé ofte.

Neste omréde ift arbeidsplasstiltak omhandler stotte og hjelp i arbeidet fra sine kollegaer og sin
narmeste sjef. Her viser resultatene at et flertall opplever fra av og til, til meget ofte eller alltid &
fa stette og hjelp fra sine kollegaer og sin n@rmeste sjef. Det er flere kvinner enn menn og flere
pé turnus enn de pa fast dagsarbeid som opplever a fa stette og hjelp fra sine kollegaer meget ofte
eller alltid. Flere kvinner enn menn opplever meget ofte eller alltid & fa stette og hjelp fra sin

narmeste sjef, mens flere menn enn kvinner opplever dette av og til.

Neste omrdde omhandler om de opplever at arbeidet blir verdsatt fra sin neermeste sjef og fra sine
kollegaer. Her viser resultatene at et flertall opplever fra av og til, til meget ofte eller alltid at
arbeidet blir verdsatt av sine kollegaer og sin n@rmeste sjef. Flere menn enn kvinner opplever av
og til at deres arbeid blir verdsatt av sine kollegaer. Mens flere kvinner enn menn opplever dette

meget ofte eller alltid.

Nar det gjelder arbeidsmiljeet opplever et flertall at arbeidsmiljeet er oppmuntrende og trygt. De

opplever at det er lite stivbent og regelstyrt, og de fleste setter pris pa & vare en del av sin enhet.
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Seniorene skulle rangere konkrete arbeidsplasstiltak, disse var:
o lettere arbeidsoppgaver
o farre arbeidsoppgaver
o mer varierte arbeidsoppgaver
o tekniske hjelpemidler
o ergonomiske tiltak

o hjemmekontor

Lettere arbeidsoppgaver ble totalt rangert pa 7. plass. Rangert pa 5. plass blant kvinner og rangert
pé 11. plass blant menn. Det rangeres ogsa heyere blant de mellom 50 — 55 &r (5. plass), enn de
over 56 ar (8. plass). Det rangeres ogsa hayere blant de pé turnus (5.plass) enn de i fast
dagsarbeid.

Tiltaket om faerre arbeidsoppgaver ble totalt rangert pa 8. plass. De i fast dagsarbeid rangerte

dette pa 4. plass, mens de i turnus har det rangert pa 11. plass.

Tiltakene om tekniske hjelpemidler, ergonomiske tiltak og hjemmekontor havner nederst pa

rangeringen, men der menn rangerer hjemmekontor pa 5. plass.

De siste tiltakene vi har kartlagt er attraksjonstiltak, som har som formal & gke attraksjonen pa
det & jobbe eller lette tilpasningen mellom arbeid og fritid. Det tiltaket som suverent flest valgte
var redusert arbeidstid og full lenn. Rangert pa 2.plass var ekstra lenn etter fylte 62 ar. En bonus
utbetalt ved 67 ér ble rangert pa 6. plass. Menn rangerte dette tiltaket pa 5. plass og kvinnene pé

7. plass. De over 56 ér rangerte bonuslenn heyere (5. plass) enn de under 56 ar (8. plass).
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VEDLEGG 1: Sporreskjemaundersokelsen

Sperreundersokelse blant ansatte i Kvaefjord kommune over 50 ar.

Bakgrunnsinformasjon, sporsmal I - 6 (Sett kryss i ().
Spm.1. Kjenn
Ll Mann

0 Kvinne

Spm.2. Sivil status
U Gift/samboer
[J  Enslig

Spm.3. Hvor gammel er du?
O 50-55ar
0 56-60ar
O 61-65ar
C  Over 66 ar

Spm.4. Hvor stor stillingssterrelse har du?
[ Heltid
Deltid: [ Over 50% stilling [ Under 50% stilling

Spm.5. Hvilken type arbeidstid har du?
[ Fast dagarbeidstid

U Turnus

0 Begge deler

0 Annet

Spm.6. I hvilken avdeling arbeider du?

[!  Fellesadministrasjonen/teknisk

[ Kultur- og oppvekstavdelingen
Helseavdelingen

[0  Omsorgsavdelingen
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Pa sporsmalene 7- 16 skal du vurdere
dine arbeidsoppgaver, forhold til kollega
0g neermeste sjef.

(Sette ring rundt det svaralternativ som
passer best).

Spm.7. Har du for mye a gjore pa
jobben?

Spm.8. Hender det at du opplever
arbeidsoppgavene som vanskelige ?

Spm.9. Utferer du arbeidsoppgaver
som du trenger mer oppleering pa a
gjore?

Spm.10. Er arbeidet utfordrende pa en
positiv mate?

Spm.11. Kan du pavirke mengden av
arbeid som blir tildelt deg?

Spm.12. Kan du selv bestemme ditt
arbeidstempo?

Spm.13. Far du stette og hjelp i ditt
arbeid fra dine kollegaer?

Spm.14.Far du stette og hjelp i ditt
arbeid fra din nzermeste sjef?

Spm.15. Blir ditt arbeid verdsatt av din
nzermeste sjef?

Spm.16. Blir ditt arbeid verdsatt av
dine kollegaer?

Meget
sjelden

eller
aldri

noksa
sjielden

meget
avog noksa ofteeller
tili  ofte  alltid
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
3 4 5
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Pa sporsmal 17 skal du vurdere ditt
kompetansebehov.

Spm.17 Vil du trenge oppdatering for
4 mote kravene i jobben de neste 10 —

15 ar?

Hvilken type oppdatering?
- Kurs

- Fagopplaring kombinert med
arbeid (deltidsopplzering)

- Videreutdanning
hegskole/universitet

1 sporsmalene 18 til 21 skal du vurdere
arbeidsmiljoet ved din enhet?

Spm.18. Oppmuntrende

Spm.19. Trygt

Spm.20. Stivbent og regelstyrt

Spm.21. Setter du pris pa a veere en del
av din enhet?

Lite Svert
sannsynlig kanskje sannsynlig Vet ikke
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
Sveert lite
eller ikke i Noksa
det hele tatt Noksa lite Noe mye  Svart mye
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
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Spm.22. Velg fem tiltak som kan vzere med pa a fa deg til a jobbe i Kvzfjord kommune,
ogsa etter fylte 62 ar? (Sett kryss ved de tiltak du kunne ha tenkt deg, og ranger disse fra 1-5,
der 1 betyr det du ensker mest )

Rangering Tiltak
............. [J bonuslenn, en bonus utbetales ved 67 ar

............. [ ekstra lonn etter fylte 62 ar
............. [ redusert arbeidstid og full lenn (for eksempel 80% jobb for 100% lenn)
............. O tilbud om etter- og videreutdanning

............. [ tilbud om fysisk trening i arbeidstiden

............. [0 tilbud om mental hvilepause(avslappings- og avspenningstrening)

............. [ tilbud om hospitering

............. B ergonomiske tiltale vl KE e e e e e e e e
............. B tekniske hjelpemidler, hvilke e e e s e e

............. [l mer varierte arbeidsoppgaver
................. [J lettere arbeidsoppgaver
............. [ ferre arbeidsoppgaver

............. 0 hjemmekontor
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Competence and Retail Growth Performance Variables». (ISBN 82-453-0077-2) Kr. 40,-
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..Hogskolen i Harstad med sine ca 1.600 studenter er blant landets
mindre hagskoler. Et godt studiemiljs og en uformell tone, med nzerhet og
god oppfalging av den enkelte student, preger hagskolen. Hagskolen
ligger idyllisk og sentralt plassert ved byens havnepromenade.

...vare to institutter - skonomi-/samfunnsfag og helse-/sosialfag
- gir flere studiemuligheter:

Bachelorutdanninger:
- Handel, service og logistikk
- Bkonomi og administrasjon
- Bkonomi og administrasjon m/revisjon
- Reiseliv og turisme
- Barnevernpedagog
- Sykepleie

-Vernepleie

Arsstudium:
- Statvitenskap

Videreutdanning/p
- Revisjon
- Advanced Marketing
- Ledelse
- Psykisk helsearbeid

..Hagskolen i tillegg tilbyr skiftende aktuelle kurs pa betalingsvilkar
(se www.hih.no). Hegskolen pétar seg ogsa utvikling av skreddersydde
kurs, samt utferer forsknings- og utredningsoppdrag for arbeids- og
nzeringsliv. Vare ca 60 fagansatte innehar hay kompetanse og dekker
et bredt faglig spekter: @konomi/administrasjon, sosialgkonomi,
ledelse/organisasjon, statistikk, statsvitenskap, sosiologi, spansk,
matematikk, pedagogikk, spesialpedagogikk, vernepleie, psykologi,
sykepleievitenskap, matematikk, jus.

Besgksadresse: Havnegata b, 9400 Harstad.
Postadresse: Hagskolen i Harstad, 9480 Harstad
Telefon 77 05 81 00

E-post: postmottak@hih.no

Internett: www.hih.no

HOGSKOLEN | HARSTAD
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