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Sammendrag

Dette er en kvalitativ studie som belyser en praksisforankret forstaelse av
mobbeforebyggende arbeid blant ungdom, med erfaringer fra ungdomsledere. Det er
gjennomfart 5 intervjuer med ulike ungdomsarbeidere, fra ulike klubber. I intervjuene belyses
det hvilken posisjon de star i som rollemodeller overfor andre ungdom, hvordan de reflekterer

over denne rollen og hvordan

Problemstillingen er som falger: Hvordan kan ledere i fritidssektoren bidra til & skape gode

relasjoner mellom ungdom og forebygge mobbing?

Forskningssparsmal er som falger: Hvordan reflekterer ledere i fritidssektoren omkring egen

rolle (overfor seg selv og andre) i & forebygge mobbing gjennom gode relasjoner?

Ettersom problemstillingen omhandler voksne rollemodellers praksis innen
mobbeforebygging pa en bestemt arena i fritidssektoren, falt valget naturlig pa ulike teorier
om mobbing, derav Dan Olweus (1992), relasjonsledelse (Spurkeland, 2017). Som teoretisk
rammeverk har det blitt tatt utgangspunkt i Urie Bronfenbrenner (1979) og G.H. Mead
(1934). Disse teoriene var kompatible i forhold til aspektet som omhandler rollemodeller.
Studien har utgangspunkt i en hermeneutisk tilnerming, hvor mye av forskningstiden er brukt
pa a tolke empirien som er blitt innsamlet til forskningsprosjektet. Metoden min er
overveiende induktiv og er inspirert av Grounded theory. Etter metodedelen presenteres
empiri sammen med egne tolkninger og refleksjoner. Avslutningsvis sammenfattes og

diskuteres sentrale funn.
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Abstract

This is a qualitative study that illuminates a practice-rooted understanding of bullying
prevention work amongst teenagers, with experience from youth leaders. Five interviews have
been done with different youth workers, from different clubs. In the interviews it is
illuminated which position they have as role models amongst teenagers, how they reflect over

that role and the problem statement is as follows:

How can leaders in the leisure industry contribute to create good relations between teenagers

and prevent bullying?
The research question is as follows:

How do leaders in the leisure industry reflect over their own role (over themselves and

others) in the prevention of bullying through good relations?

As the problem statement is about the practice of adult role models inside bullying prevention
in a certain arena in the leisure industry, was it natural to pick different theories on bullying,
such as Dan Olweus (1992), relationship management (Spurkeland, 2017). As a theoretical
framework the base has been taken from Urie Bronfenbrenner (1979) and G.H. Mead (1934).
These theories were compatible in relation to the aspect that deals with role models.

The study is based on an hermeneutic approach, where much of research time is used to
interpret the empiricism, that has been collected for the research project. My method is
predominately inductive and is inspired by grounded theory. After the method section, all

empiricism is presented alongside my own interpretations and reflections.

Finally all key findings shall be summarized and discussed.
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Forord

Det er snart fem ar siden jeg landet i Nord-Norge for farste gang, sammen med en stor
reisekoffert jeg hadde fatt i bursdagsgave av mine foreldre. A lande i Nord-Norge faltes
ganske sa eksotisk for en enkel kar fra Froland. Jeg hadde aldri veert serlig mye ute pa reise
for den gang. Hvert fall ikke alene, ei heller s& langt nord. A dra til Nord-Norge har veert et
stort og spennende steg for meg a ta, og det har gatt veldig bra. Nordlendingene og studentene
har tatt meg godt imot, fra fgrste stund, med apne armer. Takk Gud for at vi har

Nordlendinger!

Det har veert rart &8 komme til en plass hvor man ikke kjenner noen, og hvor ingen kjenner
meg. Det har nok gitt meg grunnlag for a forme meg selv pa nytt. Det er kanskje noe familie
og venner har kjent litt p& nar jeg har kommet hjem i feriene. A reise fra familie og venner i
ser har veert en pakjenning. Dere har alltid veert i tankene mine. Det har veert godt a kjenne pa

savnet — da blir jeg bevisst pa hvor takknemlig jeg er for & ha dere i livet mitt.

Reisen min har vert pa godt og vondt, men jeg ser tilbake pa alt med et stort smil og gode
erfaringer som jeg kan ta med i den store kofferten jeg fikk av foreldrene mine. Jeg har fatt
gleden av 4 bade ta mye og fa mye ansvar mens jeg har veert her. Folk har sett potensiale i
meg som jeg har hatt vanskelig for & se selv. Det har veert en stor glede & fa denne tilliten

gjennom vennskap, jobb og studentforening.

Det har blitt lagt ned mange arbeidstimer i denne oppgaven, men ikke uten stgtte og
veiledning. Takk for at jeg fikk deg som veileder — Vidar Vambheim. Du har veert stgdig som

et fjell gjennom hele prosessen. Jeg gnsker deg en god pensjonisttilveerelse.

Takk til dere som har bidratt til at reisen min har blitt sa god a se tilbake pa. Romkamerater,
kolleger, medstudenter, familie og venner. Dere vet hvem dere er.
All @re til Gud som jeg har fatt blitt bedre kjent med. Gjennom utfordringer har jeg vokst

sterkere i troen.

Takk til den flotte landsdelen med de herlige menneskene!
Du ser oss i mgrketids landet

Du signe med evige ord
Husan og fjellet og vannet

Og folket som leve her nord
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1 Introduksjon

Denne masteroppgaven tar utgangspunkt i forebygging av mobbing. Gjennom tidene er det
bade blitt introdusert og iverksatt intervensjoner som har bidratt til en reduksjon i antall
mobbetilfeller, likevel rapporteres det fortsatt tall som blir ansett som hgye nok til at
oppmerksomheten rettes mot tiltak med mal om & bidra til en reduksjon i mobbestatistikkene.
| en pressemelding fra Regjeringen (2022) meldes det om mest mobhbing pa 5. til 7.trinn. 1 alt
rapporteres det at 5,9 % av elever opplever mobbing pa skolen 2-3 ganger i maneden eller
oftere. Selv om utviklingen er stabil sa omtales disse mobbestatistikkene som uakseptable i og

med at mobbing er sa utbredt.

Det finnes ulike sammenhenger til at noen barn blir utsatt for mobbing. Ensomhet er et
eksempel, hvilket Hawker & Boulton (2000) legger frem ved at barn som er ofre for mobbing
gjerne er mer ensomme enn barn som ikke blir mobbet. I nyere tid har dette ogsa kommet
frem gjennom digital mobbing (Kowalski et al, 2014). | den sammenheng kommer det frem i
en rapport fra Leeringsmiljgsenteret (Breivik m.fl. 2017) at skoler anbefales a rette fokus mot
barn som er ensomme og har fa venner. Skolen har et overliggende ansvar i & bidra til et
inkluderende leeringsmiljg, noe som kommer frem i LK20 (Kunnskapsdepartementet, 2017)

under overordnet del om et inkluderende leeringsmiljg.

Samtidig ma man understreke at barn og unge er delaktig pa andre arenaer utenom
skolehverdagen. Fritidsklubber omtales positivt i media, vises det til at 1 av 3 ungdom
benytter seg av dette fritidstilbudet der de eksisterer (Selland, | & Andersen, P. L. 2020).
Industrisamfunnet fgrte med seg gkt velstand, noe som resulterte i en ny ungdomstid, omtalt
som en «venteperiode». P4 1950-tallet i Norge vokste fritidsklubber frem. Dette var et tiltak
for ungdom begrunnet i sosialpolitikk. Klubbene fungerer blant annet med forebyggende
arbeid (Frgnes, 2021).

Gjennom ulike arenaer i oppvekstmiljget vil det hvile et overordnet ansvar pa ulike
voksenrollen om & forbedre relasjoner og bidra til inkludering. \Voksne har et ansvar nar det

kommer til & stoppe eller redusere mobbing.

1.1 Aktualitet

Da voksne har et overordnet oppdrageransvar ovenfor barn og unge vil det veere naturlig a

sperre seg om dette er noe voksne rollemodeller er seg bevisst og vektlegger i sin praksis

under barns fritidsaktiviteter. Det aktuelle temaet for min studie vil ha utgangspunkt i
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mobbeforebygging - utenom skolehverdagen. Antakelsen om at gode og darlige relasjoner
som oppstar pa ulike arenaer i et lokalsamfunn viser seg & henge sammen. Slik at bade
relasjoner og roller pa en arena (skolen) gjenspeiles pa andre arenaer (fritidsaktivitet) og vice
versa. Antakelsen kommer pa grunnlag av Bronfenbrenner (1979) sin teori om den gkologiske
utviklingsmodell. Broen mellom a forbedre relasjoner utenfor skoletid og forebygging av
mobbing ligger til grunne for troen pa at mobbing er et ssmmenbrudd i relasjoner og utvikling

av usunne maktforhold i grupper.

1.2 Problemstilling

Studiens formal vil veere a fremskaffe ny kunnskap om den aktuelle tematikken som kan bidra
til forbedring i praksis (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 301). Det er for meg en motiverende
tanke om & eventuelt kunne bidra til mulig forbedring av praksis pa institusjoner hvor jeg har
erfart et behov, dersom det skulle fremkomme positive funn. Maxwell (2013) belyser
viktigheten av a ha klare mal for studien og bevisstheten rundt hva man allerede vet, men
ogsa hva man gnsker bedre forstaelse for. Maxwell vektlegger tre ulike mal. Personlige mal
vil bidra til motivasjon for a gjennomfare studien. Praktiske og intellektuelle mal skal bidra til
a utrette noe eller mgte behov (2013, s. 24). Jeg har erfart at det er et behov for kunnskap pa
dette feltet utfra egne erfaringer fra leerervarelset, men ogsa det som blir uttrykt om
lererrollen i media. Etter samtaler med andre pa ILP har jeg ogsa forstatt etterspgrselen og
viktigheten etter & belyse og undersgke noe lignende som er uttenkt for denne
masteroppgaven. Nysgjerrigheten rundt tanken om at individer i sterkere posisjoner kan
benyttes som en ressurs for de som star i svakere posisjoner - for & bygge relasjoner - blir

drivkraften for denne oppgaven.

Med utgangspunkt i dette har det blitt utarbeidet en forelgpig problemstilling:
Hvordan kan ledere i fritidssektoren bidra til & skape gode relasjoner mellom ungdom, og

forebygge mobbeatferd.

Forskningsspgrsmalet tar utgangspunkt i ledere sine refleksjoner da dette passet best til
intervjuundersgkelsen i prosjektet.

Falgende forskningssparsmal:

Hvordan reflekterer ledere i fritidssektoren omkring egen rolle (overfor seg selv og

andre) i & forebygge mobbing gjennom & bygge gode relasjoner blant ungdom.

Side 8 av 107



2 Metode

| dette kapittelet presenteres studiens metodiske fremgangsmate. Kapittelet starter med en
presentasjon og redegjerelse for valg av metodisk tilnerming. Her redegjeres det for
kjennetegn ved kvalitativ og kvantitativ metode, samt begrunnelser for det semi-strukturerte
forskningsintervjuet. Videre presenteres beskrivelse av prosessen for datainnsamling, for det
gar videre til gjennomfaring og etterarbeid av det empiriske datamaterialet. I tillegg
gjennomgas grounded theory. Avslutningsvis gjennomgas en refleksjon for forskningsetikk

som tar utgangspunkt i studiens reliabilitet, validitet og overfagrbarhet.

2.1 Valget mellom kvalitativ og kvantitativ metode

Bak samfunnsvitenskapelig forskning kan det hvile mange ulike grunner og arsaker, men et
felles mal er & fremskaffe og produsere kunnskap (Nyeng, 2012, s. 9). Metode kan forstas pa
ulike mater. Viser man til den originale greske betydningen av begrepet vil man se at det
betyr veien til malet (Kvale & Brinkman, 2021, s. 83). | en forskningsprosess hvor malet er
satt vil det veere avgjerende a bestemme seg for hvilke veier som vil veere mest
hensiktsmessig med tanke pa spersmalene som skal besvares, fremfor & fokusere pa hvilke
veier som er rett eller feil. Derfor blir det ngdvendig a ta avgjerelsen om valg av metode utfra
punkter som bla problemstilling, gjennomfarbarhet og egen erfaring med metoder (Cresswell
& Guetterman, 2021, s. 35). Metodene man tar utgangspunkt i for samfunnsvitenskapelig
metode blir da kvalitativ metode og kvantitativ metode —avhengig av hvordan man samler inn
og analyserer data som benyttes (Nyeng, 2014, s 71). Begge metoder har karakteristikker som

vil egne seg for & na frem til et mal, noe vi skal se nermere pa.

Kvantitative forskningsmetoder vil veere hensiktsmessig dersom forskeren har utformet en
problemstilling som behgver forklaring pa ssmmenhengen mellom malbare variabler for a
kunne eksaminere hyppigheten eller utbredelsen av et fenomen (Cresswell & Guetterman,
2021, s. 37). Eksempelvis kan dette innebaere sammenhengen pa kryss og tvers av variabler
som skoleresultater, sosial bakgrunn eller mobbing. | en kvantitativ kontekst tar man gjerne i
bruk et starre mengder med data fra sterre utvalg gjennom f.eks utsendte spgrreskjema.
Videre kan disse variablene fungere som analyseredskaper for & neermere undersgke om det
eksisterer samfunnsstrukturer eller skillelinjer som gjgr at man kan finne sammenhenger
mellom sosial klasse og mobbing. Da forstar vi hvordan kvantitativ metode og forskning
handler utfra kvantifisert, malbart materiale slik at forskeren kan generalisere ut til en starre

befolkning gjennom sammenhenger og tendenser (Ibid., s. 37-39).
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2.2 Intervju som forskningsmetode

Innledende i studien ble det belyst at jeg har en tydelig interesse for klubbarbeideres (voksne
rollemodeller) egne tanker og refleksjoner omkring egen praksis, hvorvidt denne bidrar til &
redusere mobbeatferd hos ungdom, og at intervju var en hensiktsmessig vei & ta inn mot deres
meninger og refleksjoner. I prosjektet falt derfor valget pa a benytte seg av semi-strukturert
intervju, pa bakgrunn av egen kompetanse og for & ikke lede samtalen for mye mens man far
innblikk i intervjupersonens virkelighet. Gjennom semi-strukturert intervju sgrger man for at
intervjupersonen selv kan lede samtalen i retning av det de tenker er relevant, pa samme tid
som man gjennomgar temaene som er essensielt for dette prosjektet (Thagaard, 2018, s. 91).
Steinar Kvale & Svend Brinkmann (2015, s. 26) skriver i boken Det kvalitative
forskningsintervjuet at «a samtale er en eldgammel mate a tilegne seg kunnskap pa». Ved
bruk av kvalitativt forskningsintervju gnsker jeg a undersgke naermere om hvordan
ungdomsledere i fritidssektoren bidrar til forebyggende arbeid blant ungdom, samtidig som

fritidssektoren som felt kan bli bedre belyst for & utvikle aktuelle kunnskapsomrader.

2.3 Vitenskapsteoretisk tilneerming - Hermeneutikk

Pa samme tid som forskeren tar stilling til valg av en konkret og metodisk tilneerming — valget
mellom kvalitativ og kvantitativ metode — ma forsker ogsa ta stilling til og bevisst forholde
seg til en mer overgripende tenkemate rundt hva vitenskap er. | denne sammenheng har valget
falt pa hermeneutisk fagtradisjon. Begrepet hermeneutikk kommer av det greske ordet
hermenéuein — som betyr & oversette, tyde og utlegge (Gilje & Grimen, 1993, s. 158). | var
tids metodedebatt i samfunnsfagene eksisterer det en uenighet mellom tilhengere av
positivisme og hermeneutikk. Positivisme ansees a vaere grunnstammen i all vitenskap etter
den naturvitenskapelige revolusjon som fant sted mellom 1500- og 1600-tallet. Dette var tiden
man gikk bort fra & begrunne ulike ting med Guds inngripen e.l. Positivisme er med andre ord
det som positivt lar seg teste og observere (Nyeng, 2014, s. 45). Pa den andre siden vil man
gjennom hermeneutikk sgke etter et dypere meningsinnhold. Det legges derfor vekt pa at det
ikke kun finnes en bestemt sannhet, men heller at fenomener bestar av flere lag som kan
tolkes (Thagaard, 2018, s. 37).

Den tyske filosofen Hans-Georg Gadamer sees gjerne i sammenheng med hermeneutikk via
den ny-hermeneutiske retningen. Den klassiske hermeneutikken innebar juridiske, religigse
og littereaere tekster, mens den ny-hermeneutiske retningen tok med handling og diskurs
(Kvale & Brinkman, 2015, s. 74). Gadamer (1989) viser til et av hermeneutikkens
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grunnprinsipper ved forskerens forforstaelse, som alltid er med. Forskeren har med andre ord
med seg sine egne erfaringer som bidrar til & legge faringer for hvordan forskeren fortolker
eller forstar (Gadamer, 1989, s. 24). Det forskeren kan gjare med dette er a gjgre seg bevisst
omkring eget utgangspunkt. Se og forsta at han eller hun selv tar med seg sine egne
forventninger og forkunnskaper (Nyeng, 2014, s. 50). Da forskerens forstaelse av en tekst vil
veere preget av en forhandsforstaelse vil det derfor veere ngdvendig for forskeren a innga i en
prosess som kalles for «den hermeneutiske sirkel».
Tekst som skal
forboldet

del-helhet
{rmed sin Bonsont)

Leser [mead
Leser imed reviderte

sing fardommer, fordommer,
v sin harisont) ny harisont)

Tekst (lest med
e Wty pet
forforstielse
ut fraa lesers nye
harisont)

FIGUR 1. Den hermeneutiske sirkel. (Krogh, 2014)

[llustrasjonen av den hermeneutiske sirkel viser oss en prosess med sirkelvandring. Den
ansees ikke a veere en «ond spiral», men heller en spiral som bidrar til en sterre forstaelse av
meningen (Kvale & Brinkman, 2015, s. 237). Sirkelvandringen viser at forskeren farst mater
et bestemt fenomen med fordommer, som er en del av forstaelseshorisonten til forskeren.
Deretter oppstar det et behov hos forsker for a revidere egne fordommer, noe som bidrar til at
forskeren fortsetter forskningen med en ny forstaelse og videre horisont. Dette er noe som er
kjent som dobbelt hermeneutikk — der situasjonen blir tolket og forsker fortolker dette videre
(Gadamer, 1989, s. 4). Pa dette tidspunktet gar forskeren inn i en rolle som fortolker, og tar
derfra innover seg en forstaelse av noe som alt er fortolket. Dette bidrar til noe som kalles for
en horisont-sammensmelting, som blir forstaelsen som fortsetter vandringen i sirkelen (Gilje
& Grimen, 1993, s. 154).

| denne prosessen har det vaert essensielt & forsta at jeg som forsker har hatt med meg min
egen forforstaelse og fordommer, men ogsa hvilken pavirkning dette kan ha hatt pa analyse
og funn underveis i prosessen. Da jeg ble bevisst dette med horisont-sammensmelting bidro

det til & legge faringer for hvordan tolkning og forstaelse fant sted.
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2.4 Datainnsamling og beskrivelse av prosessen

Studiens forskningsdesign og fremgangsmate

Forskningsdesignet for dette prosjektet har veert med utgangspunkt i inspirasjon fra grounded
theory hvor fremgangsmaten har veert med en overveiende induktiv tilnaerming. Dette for a ta
sikte pa en praksisforankret forstaelse av forebyggende arbeid mot mobbing blant ungdom,
med fokus pa erfaring fra ungdomsledere. Grounded theory er ifglge Postholm (2020, s. 87)
en kvalitativ metodisk tilnserming som ble utviklet pa 60-tallet av sosiologene Barney Glaser
og Anselm Strauss. En pur grounded theory-studie blir vist til som absolutt induktiv. Dette
betyr ifglge Postholm (ibid.) at forsker streber etter a sidestille egne subjektive teorier,
etterfulgt av & la datamaterialet tale for seg. Deretter utvikles teorien pa grunnlag av
datamaterialet, uten at forsker pavirker med egne perspektiver. Fundamentet til grounded
theory er med andre ord bygd opp pa at teori blir til underveis i forskningsprosessen, hvor det
empiriske datamaterialet blir til utfra aktuelle forskningsspgrsmal (Glaser & Strauss, 1999).
Grounded theory bidrar til & ivareta bade en kvalitativ og hermeneutisk tilneerming, i en slik
analyseprosess hvor koding og kategorisering er hensiktsmessig i arbeidet med analysen
(Postholm, 2020, s. 87).

2.5 Valg og rekruttering av intervjupersoner

Utvalget med intervjupersoner har blitt valgt med personer som har en rolle i en
ungdomsklubb. Det er bestemte kvalifikasjoner og egenskaper hos informantene som er leder
og ordinaer klubbarbeider. For a fa litt variasjon i utvalget har det etter beste evne blitt valgt 4
menn og to kvinner. Utvalget bestar av fire menn og to kvinner, hvor det var disse som
frivillig gnsket a delta. Majoriteten av disse har utdanningsbakgrunn fra hgyere utdanning,

med unntak av én.

Intervjuperson: Alder: Utdanningsbakgrunn:
Adrian 34 ar gammel Bachelorgrad i idrett
Andreas 30 ar gammel VGS

Jonas 27 ar gammel Bachelorgrad i pedagogikk
Milla 27 &r gammel Arsstudium psykologi
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Emil 23 ar gammel VGS

Leah 26 ar gammel Bachelorgrad i pedagogikk

2.6 Utarbeidelse av intervjuguide

Far intervjuene ble gjennomfart ble det produsert en tematisk guide (vedlegg) som inneholder
ulike sparsmal knyttet opp mot en bestemt tematikk. Spgrsmalene var for det meste med
utgangspunkt i en eksplorerende tilneerming, samtidig som noen av spgrsmalene var utformet
utfra henblikk mot eksisterende teori pa feltet. Pa forhand hadde jeg bestemt meg at litteratur
innen felt som mobbing og relasjonsledelse skulle fungere som kontekst for sparsmalene. Det
er viktig for kvaliteten av kunnskapen som utvikles fra et forskningsintervju at man i forkant
vektlegger forberedelser. Intervjuguiden kan bidra til 4 forsikre at vi far svar pa det vi gnsker
a undersgke. Gjennom denne studien har intervjupersonene i forkant fatt tilsendt en
intervjuguide med utvalgte sparsmal da noen av spgrsmalene kunne vere viktig a ha blitt litt
kjent med i forkant. Dette gjelder noen av spgrsmalene som krever dypere refleksjon. Jeg
gnsket ikke at intervjupersonen skulle veere forberedt pa hele intervjuet.. | forkant av
intervjuene var de ulike temaene fastlagt, men rekkefglgen pa disse ble bestemt underveis,
noe som kom pa bakgrunn om et gnske om a gi intervjupersonene spillerom til egne tanker og
refleksjoner. Da kunne de fa mulighet til & selv kunne vektlegge det de syntes var viktig og
interessant. Intervjuguiden er utviklet med utgangspunkt i a fa frem faktorer fra
klubbarbeideres refleksjoner om hvordan voksne rollemodeller — som dem selv — kan bidra til
a forebygge mobbeatferd blant ungdom. Temaer som voksne rollemodeller, mobbing og
tiltak, syn pa ungdommens relasjoner, fravaer av voksne rollemodeller og ungdomsledelse star

sentralt.

Da intervjuguiden skulle utarbeides hadde jeg et fokus pa at spgrsmalene skulle bidra til 4
belyse bade tema og problemstilling. I utarbeidelsen av intervjuguiden og spersmalene ble det
arbeidet bevisst mot & utvikle spgrsmal som hverken skulle veere ledende eller fare til «ja/nei-
svar» (Thagaard, 2018, s. 97). Hensikten var a fremkalle fyldige data for & fa frem
intervjupersonenes egne refleksjoner og tanker rundt spgrsmalene de ble stilt. Det var derfor

hensiktsmessig a benytte en intervjuguide for & fa bedre kontroll over datamengdene.

For jeg skulle ut i en ekte intervjusituasjon ble det gjennomfart to prgveintervjuer sammen
med to tidligere medstudenter. Dette var sveert baerekraftig da det ble belyst hvilke av

sparsmalene som kunne trengt betenkningstid i forkant og hvilke sparsmal som la opp til
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kortere svar. Det ble ogsa notert i margen at kroppsspraket til forsker og formulering av
spgrsmal bidro til at stemningen i rommet kunne oppleves ukomfortabelt under
intervjusituasjonen — bade for forsker og intervjupersonen. Fremfor & konstruere spgrsmal
som bade var lange og fulle av faguttrykk, ble spgrsmalene mer korte, apne og hverdagslige. |
den sammenheng ble jeg bevisst at spgrsmalene jeg utformet matte vaere apne nok, slik at

intervjupersonen kunne fa mulighet til & svare fritt.

2.7 Gjennomfgring av intervjuene

Far forskningsprosjektet kunne starte var det ngdvendig a sende inn meldeskjema til Norsk
senter for forskningsdata (NSD), ettersom forskningsprosjektet kom til & behandle
personopplysninger. Far intervjuene startet sendte jeg inn meldeskjema og fikk dette godkjent
(Vedlegg 1). Intervjuene ble gjennomfert i perioden september — november 2022, med en
varighet pa omkring 40-75 minutter. Heldigvis for meg hadde jeg samarbeidsvillige
intervjupersoner som stort sett var fleksible i forhold til hvor intervjusituasjonen kunne finne
sted. Tove Thagaard (2018, s. 100) understreker at en viktig faktor for intervjusituasjonen er
hvilke rammer som er satt for den, da disse preger intervjusituasjonen. Det vil da veere viktig
for selve intervjuet at man fokuserer pa hvilke rammer som blir satt for intervjusituasjonen det

foregar i et miljg hvor det fgles mest naturlig og en kontekst hvor man ikke blir forstyrret.

Alle intervjuene som ble gjennomfart fant sted pa et forhandsbestilt kollokvierom, med
unntak av to. Av praktiske arsaker ble de to intervjuene gjennomfart pa et rom pa
intervjupersonenes arbeidsplass, pa et rom hvor vi ikke trengte a tenke pa a bli forstyrret i
intervjusituasjonen. Far intervjuet startet gjorde jeg intervjupersonen sikker pa at vi satt greit i
forhold til hverandre ved & bytte litt pa hvor vi satt i rommet til man fant en avstand eller
vinkel som virket naturlig for begge parter. Det ble ogsa oppsummert tema, bakgrunn og
hensikten med forskningsprosjektet, i tillegg til opplysninger omkring etiske retningslinjer og
rettigheter. Intervjuene startet med lgs prat pa omkring 5min, for a varme opp til intervjuet
skulle tas opp. Da muntlig samtykke var gitt fra intervjupersonen startet jeg med a stille noen
overgangsspegrsmal med utgangspunkt i erfaring og rolle ved arbeidsplassen,

utdanningsbakgrunn og arsak til valg av arbeidsplass.

Videre fortsatte jeg med ngkkelspgrsmal kategorisert etter ulike temaer. Noen av disse krevde
noe refleksjon, men hadde trolig krevd enda mer refleksjon om deler av intervjuguide ikke
hadde blitt utsendt i forkant. Dette gjaldt serlig spgrsmalene knyttet til rollemodell-

tematikken. Det ble ogsa stilt oppfalgingsspgrsmal eller gjort omformuleringer der noen av
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svarene ble korte, eller der spgrsmalene trengte en annen vinkling. Dette gjorde det gjerne
lettere for informanten & svare pa sparsmalene. Alle intervjuene ble gjennomfart ved hjelp av
opptak gjennom diktafon-appen, men ogsa en back-up var tilstede dersom det skulle oppsta
feil ved appen eller lignende. Jeg opplevde at bruk av opptak fremfor & notere ned stgrre
mengder med informasjon var fordelaktig og muliggjorde en bedre flyt i samtaleforlgpet. En
tanke jeg hadde far intervjuene var at tilstedeveerelsen til en lydopptaker kunne bidra som et
forstyrrende element for intervjupersonen. Heldigvis fremstod ikke dette som et problem for
intervjupersonene. For mange var det a vere i en intervjusituasjon et fremmed og nytt

fenomen — likevel gikk intervjuene knirkefritt pa bakgrunn av en slik problemstilling.

Auvslutningsvis ble det stilt oppsummeringssparsmal som hadde utgangspunkt i om hvordan
de evaluerte relevansen i spgrsmalene jeg hadde stilt, om de hadde noe mer a tilfaye og om de
gav samtykke til eventuelle oppfelgingsintervju. Dette virket hensiktsmessig bade for meg og
de som ble intervjuet da de fikk mulighet til & ga tilbake og svare nytt pa spgrsmal de hadde
fatt reflektert litt mer over underveis, men ogsa mulighet til a rette pa tidligere uttalelser. Det

kom med andre ord frem informasjon som kunne veere nyttig for resten av datamaterialet.

2.8 Fratale til tekst

Da intervjuene var gjennomfart skulle alt av det empiriske datamaterialet gjares om fra tale til
tekst. Rett etter hvert av intervjuene var gjennomfert satt jeg meg ned i rolige omgivelser og
transkriberte selv intervjuene mens det enda var ferskt i minnet. Det viste seg a vaere sveert
fordelaktig pa ulike omrader. Transkribering forstas som a transformere. At man gjer en form
om til en annen form (Kvale & Brinkman, 2015, s. 205). Transkribering er med andre ord
prosessen man gjennomgar nar man gjgr tale om til tekst. For det farste fikk jeg muligheten til
a fortsatt kunne leve meg inn i intervjuet, hvilket gjorde at jeg enklere kunne gjenkjenne
stemning og falelser fra intervjusituasjonen, som videre kunne overfares til teksten. Jeg ma
ogsa understreke at jeg ble kjent med forbedringspotensiale - bade i intervjuguide og i min
egen rolle som forsker. I tillegg ble jeg ogsa bedre kjent med utfordringer omkring noen av
spgrsmalene mine, at noen ikke var knyttet godt nok opp mot problemstilling og
forskningsspgrsmal for studien. Jeg kunne ogsa ta mer styring underveis i intervjuene da det
tidvis kunne trekke seg i en retning bort fra kjernen av spagrsmalene som ble stilt. Med andre
ord, gjennom tidlig transkribering etter gjennomfart intervju, gkte trolig kvaliteten for hvert
intervju. Videre ma man legge til at intervjupersonene tidvis brukte virkemidler gjennom

beskrivelser av erfaringene og opplevelsene sine. Derav ironi, latter, kroppssprak,
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gestikulering, tonefall og annen gestikulering. Slike trekk ble ikke notert i den transkriberte
teksten. Av hensyn til intervjupersonene og etiske retningslinjer ble intervjuene transkribert til
bokmal. Dette ble gjort for a bidra til a ivareta anonymitet (Kvale & Brinkman, 2015s. 106).
Etter hvert som jeg hadde gjennomfart alle de seks intervjuene var tiden inne for a ta en
naermere titt pa hvilken mening som 13 bak teksten. Analyseprosessen var svert tidkrevende
med sa mye datamateriale. For & fa oversikt underveis og for a kunne finne likheter/ulikheter
og sammenhenger ble det ngdvendig a kode og kategorisere. Jeg innsa underveis at jeg hadde
mer enn nok empiri fra intervjuene, og satt derfor igjen med en litt for stor mengde med
materiale. For & holde analysedelen minst mulig overfladig har jeg kortet ned og droppet

sitater som sier det samme.

Vurdering av studiens forskningskvalitet

2.9 Generalisering, validitet og reliabilitet

Tove Thagaard (2018, s. 181) forklarer at overfarbarhet, validitet og reliabilitet belyser
kvaliteten av forskningsprosjektet, da disse er sentrale begreper som anvendes nar man skal
vurdere forskningsprosjektets troverdighet. Generalisering kan ifglge Thagaard (2018, s. 194)
forstas som overfgrbarhet. Med dette sa siktes det til sparsmalene man hever ovenfor tolkes
innenfor forskningsprosjektets rammer ogsa veere relevant i andre sammenhenger. Det
handler med andre ord om tolkningene ogsa kan gjelde utenfor rammene. | hverdagen var
generaliserer vi fra tid til annen, gjerne i situasjoner hvor vi danner oss forventninger til nye

eller lignende situasjoner - basert pa tidligere erfaringer (Kvale & Brinkman, 2015, s. 289).

Postholm (2020, s. 169) forklarer at mgtet mellom intervjuperson og forsker vil veere en
tidsbestemt situasjon som er unik. Noe som gjgr at det blir utfordrende & mgte de tradisjonelle
kravene til validitet og reliabilitet. Dette er en kvalitativ studie som har tatt utgangspunkt i
bruk av semi-strukturerte intervjuer, undersgkelsens reliabilitet vil med andre ord bli svekket
da det vil veere umulig a gjennomfare et intervju pa samme mate, selv med samme
intervjuperson (Ibid.). Reliabilitet i kvalitativ forskning handler derfor om i hvilken grad en
annen forsker vil fa det samme resultatet pa andre tidspunkter (Kvale & Brinkman, 2015, s.
276). Validitet blir gjerne definert som gyldighet (Nyeng, 2012, s. 109. | en kvalitativ
kontekst vil gyldighet handle om hvorvidt vi tolker resultatene vare (Thagaard, 2018, s. 181).
For & sikre validitet har jeg veert bevisst pa hvordan forskningsresultatet har kunnet blitt

pavirket pa bakgrunn av mine egne forforstaelser.
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2.9.1 Forskningsetiske refleksjoner

Innen kvalitativ forskning vil man blant annet utforske og se naermere pa menneskelige
prosesser eller utfordringer. Dette vil gjerne finne sted i intervjupersonenes naturlige setting
(Postholm, 2020, s. 143). | en slik setting ma man med andre ord gjgre etiske overveielser
gjennom forskningsprosessen for a ivareta intervjupersonens interesser. Gjennom denne
prosessen har jeg som forsker veert ngdt til a ta hensyn til ulike faktorer av etiske overveielser
for & blant annet sikre adgang til intervjupersoner, ivareta konfidensialitet og sikre
anonymitet. De etiske betraktningene som har blitt gjort har kommet pa bakgrunn av
forskningsetiske retningslinjer (NESH), for a veere bevisst etiske dilemmaer. Det har veert
ngdvendig & gi ngdvendig informasjon til alle som har vist interesse for a delta. Et krav om a
gi tilstrekkelig informasjon slik at mulige deltakere kan gi et fritt informert samtykke. Dette
ble grunnlaget for utformingen av et informasjonsskriv/samtykkeskjema (Vedlegg 2). Dette er
et frivillig forskningsprosjekt hvor ingen skal vere tvungen til & delta, da er man heller ikke
bundet til & gjennomfare dersom man skulle ombestemme seg. Det har derfor veert mulig for
deltakere a trekke seg uten konsekvenser (Postholm, 2020, s. 153). Far under og etter
forskningsprosessen har det vert ngdvendig a sikre konfidensialitet blant deltakere.
Konfidensialitet er forbeholdt personopplysninger som innebarer vurderinger og
opplysninger som kan forbindes med den enkelte deltaker (Postholm, 2020, s. 154). Pa
bakgrunn av dette har alle intervjupersoner og evt hjemsted som fremkommer i analysen blitt

anonymisert.
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3 Teoretisk rammeverk

Innledning

Gjennom dette kapittelet skal det bli redegjort for ulike teorier og modeller som ansees a vere
hensiktsmessige nar det skal undersgkes hvordan voksne ledere i fritidssektoren kan bidra til &
redusere mobbeatferd blant ungdom — utenom skoletid. Valget her falt derfor naturlig pa
teorier og modeller som har utgangspunkt i systematiske- og individuelle faktor, men ogsa
koblingen mellom disse.

For det farste vil Urie Bronfenbrenner og hans utviklingsgkologiske modell (1979) bli
presentert. Dette er en modell som fra tid til annen har blitt revidert i tidsrommet mellom
1979-2005, og som vil bli brukt som en ramme som skal hjelpe oss a forsta studien. Modellen
bidrar med et systemperspektiv og et innblikk i enkeltindividers og deres sosiale og
mellommenneskelige forhold (Guldbrandsen, 2006, s. 50).

Etter dette vil George Herbart Mead og hans teori om selvet bli presentert. Hans speilingsteori
(1934) bygger litt pa det samme som Bronfenbrenner gjar i sin teori, men Mead vil vaere

aktuell i forhold til & skulle analysere individers selvreflekterende praksis.

3.1 Bronfenbrenners gkologiske utviklingsmodell

Urie Bronfenbrenner var en russisk/amerikansk psykolog som er mest kjent for hovedverket
sitt — The Ecology of Human Development (1979). | boken forteller han hvordan han gjennom
ulike forskningsprogram ble oppmerksom pa hvilke betydning sosiale kontekster hadde da
han erfarte variasjon i ulike oppvekstsvilkar i bade @sten og Vesten (Bronfenbrenner, 1979, s.
12). Samspill mellom mennesker har betydning for individets utviklingsprosesser. Et slikt
samspill foregar gjerne i ulike sosiale og kulturelle kontekster, noe som legger faringer for a
se psykologisk utvikling i lys av disse kontekstene (Guldbrandsen, 2006, s. 50-51). | den
sammenheng begynte Bronfenbrenner a undersgke en systematisk forstaelse til
pavirkningsfaktorer i individets oppvekstmiljg og sosialt samfunn. Begrepet utviklingsgkologi
gir assosiasjoner til gkosystemet i naturen, der bade dyr og natur utvikler seg i samspill med
omgivelsene. Bronfenbrenner illustrerer den gkologiske modellen som en Matrjoskja. Den

bestar av flere lag der man finner individet innerst (Bronfenbrenner, 1979, s. 3).

Modellen til Bronfenbrenner legger vekt pa at menneskelig utvikling kan forstas i en helhetlig

sammenheng hvor oppvekstmiljg, biologiske faktorer og psykologisk utvikling henger tett
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sammen i gjensidige pavirkningsprosesser. Bronfenbrenner beskriver den

utviklingsgkologiske modellen slik:

The ecology of human development involves the scientific study of the progressive,
mutual accommodation between an active, growing human being and the changing
properties of the immediate settings in which the developing person lives, as this
process is affected by relations between these settings, and by the larger contexts in
which the settings are embedded (Bronfenbrenner, 1979, s. 21).

Urie Bronfenbrenner mener med andre ord at utviklingsgkologi omhandler at det ikke er
tilstrekkelig a se pa utviklingsprosessene til et enkeltindivid isolert fra omgivelsene og
mennesker som det er i samspill med. Samspillet mellom mennesker er avhengig av at de gjar
noe sammen. Dette sa vare verbal kommunikasjon, lek, dele et maltid eller jobbe sammen.
(Guldbrandsen, 2006, s. 50) De fire gkosystemer — blir beskrevet som mikro-, meso-, ekso- og
makrosystemet (Bronfenbrenner, 1979, s. 22). Systemet er satt opp i den nevnte rekkefalgen

ovenfor.
Mikrosystemet
| kjernen av systemet finner vi mikro. Bronfenbrenner definerer mikro pa denne maten:

“A microsystem isa pattern of activities, roles and interpersonal relations experienced
by the developing person in a given setting with particular physical and material

characteristic” (Bronfenbrenner, 1979, s. 22).

Her forklarer han hvordan mikrosystemet forstas som de ulike arenaer og miljger den
utviklende personen befinner seg i. Dette er arenaer og miljger som bestar av mgnstre og
relasjoner mellom andre mennesker i en kontekst enten er invitert, har tillatt eller hemmet
interaksjoner og aktiviteter (Bronfenbrenner, 1979, s. 22). Mikrosystemet kan med andre ord
regnes som det nivaet hvor ungdommen (the developing person) er i omfattende samspill med
andre individer i ulike kontekster. Dette betyr for eksempel at ungdommen ikke bare er
knyttet til et bestemt mikrosystem, men kan veere deltaker i flere. Neermeste familie med mor

og far, bror og sgster kan vere et, mens ungdomsskolen og ungdomsklubben kan vere andre.
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Mesosystemet

Etter det farste systemet gjares det en overgang til de andre systemet — mesosystemet.
Bronfenbrenner definerer meso pa denne maten: «A mesosystem comprises the interrelations
among two or more settings in which the developing person actively participates”
(Bronfenbrenner, 1979, s. 25). Som tidligere nevnt gijennom mikrosystemet sa eksisterer det
flere mikrosystemer rundt det utviklende individ. Nar det oppstar et forhold eller forbindelse
mellom de ulike mikrosystemene. Dette kaller Bronfenbrenner for mesosystemet. Dette blir et
nettverk hvor den utviklende personen veksler eller pendler mellom. For en ungdom kan dette

for eksempel vaere forholdet mellom skole-hjem-fritid.
Eksosystemet
Videre omtales Eksosystemet som:

An exosystem refers to one or more settings that do not involve the developing person
as an active participant, but in which events occur that affect, what happens in the

setting containing the developing person (Bronfenbrenner, 1979, s. 25).

Bronfenbrenner forklarer eksosystemet som to eller flere kontekster som sammen pavirker
individet, men som individet ikke ngdvendigvis er delaktig i. For en ungdom kan dette veere
at mor eller far har tilegnet seg kompetanse og kunnskap gjennom arbeidsplassen sin som
indirekte pavirker ungdommen (Guldbrandsen, 2006, s. 60). Et eksempel kan vare at

foreldredene har fatt anbefalinger om en lokal fritidsklubb som de videre anbefaler for barnet.
Makrosystemet

Makro er det ytterste nivaet i den gkologiske utviklingsmodellen. Bronfenbrenner forklarer
nivaet som: “The macrosystem refers to consistencies, in the form and content of lower-order
systems (micro-, meso-, and exo-) that exist, or could exist, at the level of the subculture or
the culture as a whole, along with any belief system or ideology underlying such
consistencies. ” (Bronfenbrenner, 1979, s. 26). Makro er ytterst i modellen og derfor det
overliggende systemet til de tre andre nivaene. Makro er ikke bare ytterst, makrosystemet tar
utgangspunkt i ulike mgnstre som pavirker de andre systemenes (mikro-, meso-, ekso)
prosesser. Makrosystemet er med andre ord det Bronfenbrenner mener ivaretar de kulturelle
aspektene ved den utviklingsgkologiske modellen (Gulbrandsen, 2006, s. 62). Dette kan

eksempelvis vaere samfunnsstrukturer og forventninger forankret i ideologi eller trossystemer.
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Tidssystemet kom i en senere utgave av Bronfenbrenners’ modell. Dette er et system som tar
utgangspunkt i hendelser som har veert med a prege og som kan pavirke enkeltindividet, enten
det er pa et eller flere av de andre systemene i modellen. Utvikling er en kontinuerlig prosess
som foregar fra fadsel til ded, noe Bronfenbrenner gjerne understreker med a kalle individet
for «den utviklende person» (Guldbrandsen, 2006, s. 64).

3.2 Speilingsteori

G.H Mead er kjent for boken Mind, Self and Society (1934), der han presenterer en teori om
sosiale prosesser som utgangspunkt for dannelsen av selvet, der den gjensidige pavirkningen
mellom individ og miljget star i fokus. Teorien tar utgangspunkt i noen av de samme
antagelsene som Bronfenbrenner gjer i sin teori, men forskjellen ligger i Mead sitt fokus mot
de pagaende interaksjonsformene om selvet, samt dets sosiale roller, i motsetning til
Bronfenbrenner som vektlegger utviklingen av slike interaksjonsformer gjennom livslgpet
(Guldbrandsen, 2017, s. 268). Sann sett kan vi si at de teoretiske rammeverkene hos

Bronfenbrenner og Mead utfyller hverandre. Mead beskriver selvet slik:

The self is something which has a development; it is not initially there, at birth, but
arises in the given individual as a result of his relations to that process [ ...]. So far as
| can see, the individual is not a self in the reflexive sense unless he is an object to
himself (Mead, 1967, s. 142).

Mead mener at man skaper seg selv gjennom andre. Et selv kan med andre ord bare formes og
utvikles gjennom andre selv. I et samspill mellom et barn og en voksen vil barnet magte den
andres reaksjoner. Disse reaksjonene gjer det mulig for barnet a se seg selv gjennom den
andre. Det som skjer er at barnet inntar rollen til den andre. Nar barnet evner a se seg selv
gjennom den voksne, nar barnet ser egne handlinger gjennom den voksnes reaksjoner, bidrar
dette til & legge grunnlag for det Mead mener er barnets selv-konstruksjoner (Gulbrandsen,
2006, s. 255). A innta andre sine roller vil vare evnen til & sette seg inn i andres situasjon.
Dette ansees a veere fundamentet i speilingsteorien hans. Gjennom livet vil man megte pa
mange forskjellige personer som man kommer til & fa ulike relasjoner til, noen mer
betydningsfulle enn andre. Mead skiller mellom det han kaller for den signifikante andre og
den generaliserte andre (Mead, 1943, s. 156). Signifikant betyr at noe eller noen er
betydningsfullt (NAOB, 2023). At noen er signifikante for oss vil veere relasjoner som star
sentralt i hvordan vi former oss som mennesker. Slike relasjoner kan vere foreldre, sgsken,

lrere eller klubbarbeidere som gjgr at vi opplever trygghet og omsorg. Nar Mead snakker
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om den generaliserte andre sikter han til en objektiv versjon av oss selv, som viser til ulike
forventninger til individet i form av fellestrekkene man oppfatter fra omverdenen
(Guldbrandsen, 2006, s. 255). Slike fellestrekk og forventninger kan for eksempel veere ulike

normer og regler.

4 Forebyggende arbeid
Del 1: Mobbing og forebygging

4.1 Mobbing — Hva kan det sies a veere?

Fra slutten av 1960-tallet og begynnelsen av 1970-tallet oppstod det en interesse for mobbing
som fenomen. | 1969 beskrev Peter-Paul Heinemann fenomenet mobbing i det svenske
tidsskriftet Liberal Debatt. Dette var et fenomen som mange av leserne kjente til og som de
hadde opplevd, men som hverken hadde et navn eller logikk. Oppmerksomheten rundt
fenomenet forte til at det ble satt et sgkelys rettet mot a finne ut mer. Omkring samme periode
gjennomfarte Dan Olweus en undersgkelse med utgangspunkt i aggresjon blant gutter i
Stockholms-omradet. Rapporten ble i 1973 publisert i bokform, hvor den aret etter ble
publisert pa norsk med navnet Hakkekyllinger og skolebgller (Roland, 2014, s. 17).
Heinemann og Olweus sine perspektiver pa mobbing har bidratt til & legge grunnlag for ulike
tolkninger og forstaelser omkring mobbebegrepet. Siden den gang har det oppstatt ulike

definisjoner og forstaelser av fenomenet som begrep, noe vi skal se naermere pa.

4.1.1 Mobbebegrepets vanlige, generelle definisjon
| et landskap med ulike forstaelser og tolkninger vil det ogsa eksistere ulike definisjoner for
hva man kan kalle mobbing utfra et bestemt forlgp. Den klassiske definisjonen fra Dan

Olweus er:

«En person er mobbet nar han eller hun, gjentatte ganger og over en viss tid, blir

utsatt for negative handlinger fra en eller flere andre personer.» (1992, s. 17).

Denne definisjonen kjenner vi ofte igjen fra barne- og ungdomsskole. Definisjonen til Olweus
legger vekt pa ulike faktorer. Farst negative handlinger. At noen, pa en eller annen mate blir
pafert ubehag eller skade. Dette kan forekomme gjennom direkte- eller indirekte mater.
Videre legger han til at det negative hendelsesforlgpet ma forekomme gjentatte ganger, over
tid. Dette er trolig for & understreke at mobbing er et mgnster og ikke tilfeldige, negative

handlinger. Han har ogsa lagt til definisjonen at den som blir utsatt for mobbing har vanskelig
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for & forsvare seg. Det er med andre ord en ubalanse i makt- eller styrkeforhold. Ulike
definisjoner pa hva mobbing er eller kan sies & veere kan bade veere gunstig, men kan samtidig
bidra til & gjere ting uklart. Noen kan enten mene at noen eller dem selv blir mobbet, men
dersom det ikke star i stil til definisjonen av mobbing kan det fgre til forvirring. Man ma
derfor se til andre forstaelser og tolkninger for a fa et stgrre bilde av hva mobbing kan sies &

VeEre.

4.1.2 Mobbebegrepet - Ulike forstaelser og tolkninger

Heinemann sin tolkning omhandler gruppeklimaet i en gruppe og sosialpsykologien, mens
Olweus pa den andre siden statter seg til personlighetspsykologien. | samme periode kom
ogsa Anatol Pikas pa banen med en tolkning som omtrent er den samme som Heinemann sin.
Pikas sin forstaelse tar ogsa utgangspunkt i gruppeklima som en hovedfaktor til mobbing.
Man ma ogsa understreke at Olweus ikke legger lokk pa gruppeklima og gruppeprosesser,
men hovedfokus hviler pa individuelle kjennetegn hos de som er utsatt for mobbing og de
som utsetter andre for mobbing nar han belyser prosesser og arsaker til mobbing (Roland,
2014, s. 18).

Christina Salmivalli (m.fl,1997) har et interaksjonistisk perspektiv hvor hun ser pa
arsakssammenhenger til de som blir utsatt for mobbing - som lavt selvbilde, lav status eller fa
venner. Hun ser ogsa pa hvilke roller ulike personer tar nar noen blir utsatt for mobbeatferd —
enten det er snakk om & veere den som utfarer mobbeatferd, er assistent, tilskuer, den som blir
utsatt for mobbeatferd eller den som forsvarer mot vedkommende mot mobbeatferden. I likhet
med Salmivalli tolker ogsa Olweus «offeret» som a ha lavt selvbilde nar han beskriver de som
usikre og engstelige. De som yter mobbeatferd mot andre beskriver han som & ha en positiv
oppfattelse av seg selv (Olweus, 1992, s. 36). Mobbing er tydeligvis noe som kan bade forstas
og tolkes ulikt. Det eksisterer med andre ord forskjellige perspektiver pa mobbing. Det

samme gjelder for hvordan mobbing kan arte seg.

4.1.3 Ulike former for mobbing

Hvordan mobbing arter seg i praksis kan vaere forskjellig. Noen ganger kan det veere lett a fa
gye pa, mens andre ganger kan det ofte ga usett og uhgrt under radaren uten at man vet at det
foregar. Mobbing kan med andre ord komme i ulike former. Dersom man skulle grovsortert
mobbing inn i to kategorier kan man fordele de inn direkte- og indirekte mobbing, slik Dan
Olweus (1992) gjorde i boken Mobbing i skolen — Hva vet vi og hva kan vi gjare?. Erling
Roland (2014) beskriver i boken Mobbingens psykologi to former for mobbing, der den ene er
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kontaktmobbing (tradisjonell mobbing), som ansees a veere direkte og den andre er
nettmobbing, som ansees & vere indirekte. Man kan enkelt se likhetene mellom de to matene
a grovsortere ulike former av mobbing pa. Hva som faller inn under de ulike kategoriene skal

Vi se na@rmere pa.

4.1.4 Direkte- og indirekte mobbing

Direkte- eller tradisjonell mobbing er gjerne det man assosierer noe som skjer apenlyst i form
av apne angrep mot en annen person (Olweus, 1992, s. 18). Dette kan blant annet ta form i at
en eller flere personer utsetter noen for fysisk ubehag i form av slag, spark, dytting e.l, men
direkte mobbing kan ogsa veere verbalt dersom det blir brukt krenkende og/eller hanlige
kommentarer som f.eks skjellsord. Indirekte- eller digital mobbing er gjerne det man
assosierer med at det gjerne foregar mer i det skjulte. Man er mest kjent med sosial
utestengelse og sosial isolering fra gruppen eller fellesskapet (Olweus, 1992, s. 18). Etter
hvert som samfunnet har blitt mer digitalisert ser vi ogsa at mobbing ogsa har blitt et fenomen
som finner sted pa digitale plattformer. Digital mobbing defineres gjerne som mobbing ved
hjelp av elektroniske virkemidler, f.eks sosiale medier og/eller mobiltelefon (Smith mfl.,
2008; Vandebosch & Van Cleemput, 2008). Denne formen for mobbing skiller seg fra
tradisjonell mobhing gjennom at den som utgver mobbeatferd kan fremsta anonymt, og
tilskuermassene kan ogsa vere starre. Samtidig har den likhetstrekk med sosial mobbing da
man kan bli holdt utenfor sosiale grupper pa digitale plattformer (Belsey, 2004). Samtidig ma
man understreke at det gjerne ikke er vanntette skott mellom direkte- og indirekte mobbing.
Det oppstar gjerne overlapp gjennom at den eller de som opplever eller blir utsatt for mobbing
(Ybarra, Boyd, Korchmaros & Oppenheim, 2012; Olweus, 2013).

4.1.5 Konsekvenser og ettervirkninger av mobbing hos voksne

| 1999 publiserte Einarsen, Mathiesen & Mikkelsen (1999) en forskningsrapport med tittelen
«Tiden leger alle sar?». Rapporten omhandler senvirkninger av mobbing i arbeidslivet og tar
utgangspunkt i litteraturgjennomgang om helseproblemer pa bakgrunn av mobbing i
arbeidslivet. Ettervirkningene viser til ulike helseplager som forekommer oftere hos kolleger
som gav uttrykk for at de falte seg mobbet pa arbeidsplassen enn kolleger som ikke falte seg
mobbet. Dette gjaldt psykiske plager (sgvnproblemer, depresjon, frykt, irritabilitet og
konsentrasjonsproblemer), muskel- og skjelettplager (vonde skuldre, stiv nakke, smerter og
verk i rygg, bein og armer) og psykosomatiske plager (Diare, vondt i magen, kvalme,
forstoppelser, hjerteklapp og hodeverk). Det understrekes ogsa hvordan noen senvirkninger
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som kan sammenlignes med traumesymptomer som man finner hos mennesker som lider av
posttraumatisk stresslidelse (PTSD) (1999, s. 6). Selv om symptomene viser til PTSD ma man
samtidig tydeliggjgre at man ikke helt sikkert kan fastsla om mobbing kan forarsake
diagnosen PTSD hos mennesker som er eller har blitt mobbet (Idsge, Dyregrov & ldsge,
2012). Samtidig belyser dette den belastende effekten mobbing kan ha hos det enkelte individ.
Denne undersgkelsen viser til mobbing blant voksne og hvilke ettervirkninger som kan finne
sted. Er det grunn til & tro at barn og ungdom har mindre slike konsekvenser og

ettervirkninger av mobbing?

4.1.6 Konsekvenser og ettervirkninger av mobbing hos barn og ungdom
Mobbing blant ungdom er noe man gjerne ser i lys av skolesammenheng. Mobbing kan skje i
skoletid og gir konsekvenser for det man gjar i skoletiden. 1 2017 gjorde Bru og Hancock en
kunnskapsoppsummering om konsekvenser og tiltak i forhold til det & bli utsatt for mobbing.

De oppsummerer risikoen av a bli utsatt for mobbing som:

«A bli utsatt for mobbing truer behovene for trygghet, tilhgrighet og felelse av verd,
og kan derfor undergrave individets utviklingsmuligheter» (Breivik, K., Bru, E.,
Hancock, C., Idsge, E. C., Idsge, T., & Solberg, M. E., 2017, s. 3).

Det er tydelig at alvorlighetsgraden av a bli utsatt for mobbing kan veere problematisk. Nar
man ser at primere behov som sikkerhet og egen helse risikerer a bli truet forstar vi at
alvorlighetsgraden for mobbingens hendelsesforlgp. Nar dette er bidrar til & gdelegge for
utviklingsmuligheter man kan fa gjennom lzering og sosial kontakt kan man se til
konsekvenser som bidrar til blant annet svakere skoleprestasjoner, risiko for fraveer eller
skolevegring og sosial isolasjon (Bru, E og Hancock, C., 2017). Havik, Bru & Ertesvag
(2015) har studert mobbing og fraveer relatert til skolevegring., hvor de fant sterke
sammenhenger mellom 4 bli utsatt for mobbing og fraveer relatert til skolevegring, men ogsa
sammenhenger mellom a bli utsatt for mobbing og fraveer relatert til skulk. Nar
unngaelsesatferd som skolevegring 0.l begynner & fremtre hos barn og unge er da man
begynner a se konsekvensene som mobbing kan ha, men ogsa viktigheten av a redusere
forekomsten av mobbeatferd, samt hvilke negative konsekvenser mobbeatferd kan pafare

individet.
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4.2 Forebygging av mobbing
Oppleringsloven 9A som omhandler elevene sitt skolemiljg vektlegger nulltoleranse og

forebyggende arbeid:

«Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og
trakassering. Skolen skal farebyggje brot pa retten til eit trygt og godt skolemiljg ved &
arbeide kontinuerleg for a fremje helsa, trivselen og lringa til elevane.»
(Oppleringsloven, 89A-3, 1998).

Gjennom utdanningssystemet blir man introdusert for ulike former for forebygging av
mobbing, hvor en av de mest kjente formene er antimobbeprogrammer. Et program som
mange norske skoler har gjennomfart er Olweus programmet mot mobbing — Olweus Bully
Prevention Program (OBPP, 2002). Programmets hensikt er & redusere mobbing og anti-
sosial atferd gjennom a skape et trygt og godt leeringsmilje for alle (Olweus & Limber, 2010).
Mye vekt ligger pa skolen som arena nar det er snakk om forebyggende arbeid mot mobbing.
Man kan med andre ord se pa skolen som en profesjonell aktgr nar det kommer til
forebygging av mobbing, i og med at de er lovpalagt forebyggende arbeid mot mobbing. Barn
og unge oppholder seg pa andre steder skolen. De oppholder seg hjemme hos familie og
bruker gjerne tid pa fritidsaktiviteter. I motsetning til skolen vil hverken hjem og fritid vere
profesjonelle aktarer i forebyggende arbeid mot mobbing. Likevel har voksne rollemodeller et
ansvar i a bidra til a tilrettelegge for et trygt miljg for barn og unge. Far vi sier noe mer om
hvordan mobbing kan forebygges er det viktig at vi farst forstar hva forebyggingsbegrepet
innebzrer. | det daglige har man pa ulike planer, enten det er individ- eller samfunnsniva, et
gnske om a forebygge at noe ugnsket skal forekomme. Forebyggingsbegrepet har sin
opprinnelse fra medisinsk tradisjon hvor tre kategorier av forebygging blir benyttet — primaer-,
sekundaer og tertiserforebygging (Befring, 2017, s. 114), noe vi kommer tilbake til. A
forebygge vil ifalge Norsk akademisk ordliste vise til a: «<Hindre (noe uheldig, skadelig e.l.)
fra & skje eller utvikle seg; forhindre, awerge (pa kort eller lang sikt)» (NAOB, 2023). A
forebygge kan med andre ord tolkes som et positivt ladet ord med en hensikt om & hindre at
noe (negativ handling) skal forekomme eller utarte seg. Enten over en kortere eller lengre
periode. Retter vi fokus til ulike fagdisipliner som medisin, psykologi og spesialpedagogikk
ser man at det i praksis tas forskjellig utgangspunkt i begrepet. Fra medisin brukes

forebygging (profylakse), psykologi, rehabilitering (behandling, hjelpetiltak, terapi) og
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spesialpedagogikk tar utgangspunkt i diagnostisering (undersgke, kartlegge, vurdere)
(Befring, 2017, s. 109).

4.2.1 Primeer-, sekundeer- og tertieerforebygging

Fra medisinsk fagtradisjon var vi inne pa tre kategorier med forebygging. Her finnes ulike
grunnlag for tiltak. Primeerforebygging tar utgangspunkt a forhindre at skader eller problemer
oppstar. Dette kan eksempelvis vare helsefremmende arbeid, som retter fokus mot livsstil,
miljeforhold og levekar hos enkeltindivider eller grupper som kan sta i fare for redusert
helsetilstand eller sykdom. Sekundzarforebygging tar utgangspunkt i & oppdage sykdom eller
risiko for sykdom fagr sykdomssymptomer forekommer. Screening ansees som en form for
sekundzarforebygging. Her vektlegges det a sette i gang behandling og tiltak far sykdommen
selv gir symptomer. Et eksempel kan veere ved at man ved prediabetes endrer kosthold far
man oppfyller kriteriene for diabetes. Til slutt finner vi tertierforebygging som tar
utgangspunkt i at sykdom el.l allerede har oppstatt og at man iverksetter tiltak for a begrense
ytterligere uheldige falger av manifesterte problemer. Dersom man na har fatt en diabetes-
diagnose vil man sette i gang tiltak mot at sykdommen gir videre uheldige konsekvenser. Her
kan kostholdsveiledning sammen med pasient veere et eksempel pa tertieerforebygging
(Kristoffersen, Skaug, Steindal & Grimsbg, 2021, s. 20).

4.2.2 Forebyggende arbeid hos ulike samfunnsaktgrer

Forebyggende arbeid star sentralt hos ulike aktgrer og fungerer helhetlig som en form for
samfunnsvern. Om vinteren bidrar kommunene til a minske risikoen for at ulykker skal
forekomme ved a strg gangfelt og salte motorveier slik at mennesker kan ferdes fritt med en
mindre risiko for ulykkesforlgp (Folkehelseinstituttet, 2014). Dette kan ansees som en del av
kommunens lovpalagte ansvar for folkehelsearbeid (Folkehelseloven, 2011, §4-7). Selv om
forebygging star sentralt i ulike profesjoner sa er det ikke kun forbeholdt for profesjonelle
aktarer. Noe vi skal komme tilbake til senere. Skolen som utdanningsinstitusjon er en sentral
aktar i forebyggende arbeid. Tidligere ble det gjennom mobbeparagrafen 9A
(Oppleringsloven) nevnt hvilke ansvar skolen har nar det kommer til & forebygge mobbing.
At det eksisterer lover og regler for forebygging og forebyggende arbeid betyr at det er en
viktig faktor for et beerekraftig samfunn. Gjennom Opplaringsloven er skolen forpliktet til &
falge retningslinjene som er satt. Retningslinjene bidrar til & legge feringer for hvordan
praksis kommer til & se ut i arbeidet mot a forebygge det som er ugnsket, som i skolens tilfelle
er b.l.a mobbing.

Side 27 av 107



4.2.3 Forebygging patre nivaer

| et systemperspektiv kan forebygging generelt sett forega pa tre nivaer. Befring (2017, s.
113) deler disse nivaene inn i individ-, institusjons- og samfunnsniva. Individniva vil i korte
trekk ta for seg a fremme positiv atferd og hemme uakseptabel atferd hos ungdom. Dette kan
bety at man vektlegger at ungdom skal fa muligheter til & leere gnskede konstruktive
holdninger og sosiale ferdigheter. Dette kan vare a vaere hensiktsmessig atferd som a veere
hyggelig og vise respekt ovenfor andre barn og unge, men ogsé larere og andre voksne. A
tilegne seg evner til toleranse og god samhandling overfor andre. Et viktig moment her vil
veere at systemet som individet befinner seg i, som skole og/eller fritidsordninger, bidrar til &
gi gode rollemodeller som kan veilede eller fremsta som gode eksempler for barn og unge slik
at de kan bidra til at barn og unge far positive leeringsopplevelser, men ogsa gi de mulighet til
a fole seg inkludert og verdsatt. Institusjonsniva kan vise til hvordan skolen som
utdanningsinstitusjon bidrar til a sgrge for elever beskyttes mot nedverdigende omtale og
trakassering. For a oppna dette trenger man systematisk innsats nar man skal begrense atferd
som er stigmatiserende, utstgtende og uakseptabel. Samfunnsniva viser gjerne til at et
samarbeid mellom ulike samfunnsnivaer og samfunnssektorer for a opprette en malrettet
innsats med formal om a redusere like former for samfunnsrisikoer. Tidligere ble det nevnt at
vi forebygger for a unnga at noe ugnsket skal skje. I denne kontekst gnsker vi & unnga at

mobbing eller mobbeatferd blir et problem.

4.2.4 Forebygging av mobbing —i et fellesskapsperspektiv

| boken Mobbeforebygging i et fellesskapsperspektiv (Restad & Sandsmark, 2021) rettes
fokus mot barn og unges behov for a tilhgre et fellesskap, og frykten for & bli utestengt fra
det. I denne boken kommer mobbing frem som ekstreme tilfeller av ekskludering fra
fellesskapet. Bokens tematikk blir begrunnet med to argumenter. Det farste er begrunnet i
Opplearingsloven 89A elevers rett til et trygt og godt psykososialt miljg, og det andre er
argumentet er begrunnet i didaktikkens muligheter som mobbeforebyggende faktor (Restad &
Sandmark, 2021, s.12-13). Boken legger med andre ord til rette for en annen forstaelse av
mobbing som kan brukes som supplement i trivselsfremmende og mobbeforebyggende
arbeid. Mobbeforskning er et omrade som vil trenge a utvikle seg i takt med samfunnet. Et
eksempel kan vere digitale plattformer hvor voksne ikke er tilstede. Nye perspektiver og

utprevinger vil trolig veere viktig for veien videre mot forebygging av mobbing.
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Del 2: Relasjoner og ledelse

4.3 Ledelse

Nar man snakker om ledelse er det ikke uvanlig at man pleier a skille mellom ledelse som
enten er av god eller darlig kvalitet. Hva som bestemmer kvaliteten pa ledelse er gjerne preget
av situasjonen(e) ledelsen blir bedemt utfra. Far man gar noe videre pa hva god eller darlig
ledelse kan sies & veere vil det vaere hensiktsmessig a farst forsta hva ledelse er eller kan
innebzre. Det finnes mange definisjoner og tolkninger av hva ledelse kan sies & veere. En

grunnleggende hypotese er at:

«Ledelse er & arbeide for & na organisasjonens mal ved & samarbeide og arbeide
gjennom sine medarbeidere». (Skivik, 2018, s. 26)

Ledelse kan forega i ulike kontekster, men vi forbinder det gjerne mest i sammenheng med
organisasjoner, enten de er private, offentlige eller frivillige. | en organisasjon finnes det
mennesker i ulike roller som er med pa a bere organisasjonen pa ulike mater, avhengig av
organisasjonens mal. For at organisasjonen skal na malet sitt vil det vere helt essensielt at de
ulike rollene er med pé & strekke seg i samme retning mot det aktuelle malet. A samarbeide
mot noe felles er enklere sagt enn gjort. Det er da ledelse kommer inn i bildet. Ledelse kan
bade vise til de som utever ledelse gjennom evne til innflytelse, eller gi og/eller skape mening
omkring det som foregar i kontekst av organisasjonen eller sa kan ledelse vise til menneskene
som har ansvar for organisasjonen og som tar viktige avgjgrelser og beslutninger (Arnulf,
2014, s. 9). Som vi forstar sa er ledelse et bredt felt som man kan ta i ulike retninger avhengig
av hvilke mal man gnsker a nd. Sann sett kan ledelse sees pa som veien mot et mal og siden
det finnes flere veier mot & nd et mal finnes det ogsa flere mater for ledelse a utarte seg pa.
Hvordan man tar tak i ledelse eller rollen som leder kan veere forskjellig, men de siste arene
har noen lagt mer vekt pa ledelsesstiler som er mer menneskeorienterte (Mikkelsen, 2019, s.
15).

4.4 Relasjonsledelse

Jan Spurkeland (2017, s. 19) viser i boka «Relasjonsledelse» til ledelse som et samspill og det
a lede som en aktiv relasjon til noen man har et lederansvar overfor. Nar vi snakker om
relasjonsledelse sa sikter vi til en form for ledelse som medfgrer mindre kontroll av, og mer
innflytelse til medarbeidere. | den etablerte relasjonen mellom leder og medarbeider star tillit

og selvstendighet mellom partene sentralt. Dette betyr at lederen gradvis kan trekke seg

Side 29 av 107



tilbake ettersom ansvar og lojalitet opparbeides hos de ansatte (Spurkeland, 2017, s. 24).
Spurkeland hevder at dersom relasjonen mellom leder og medarbeider er god vil
produktiviteten gke. Det fgrste man tenker nar man hgrer ordet leder er kanskje en person som
tar ansvar, star frem som et godt eksempel eller som fremstar som en god rollemodell. En
lederrolle kan se forskjellig ut fra leder til leder, som bade kommer med forventninger fra
andre og lederen selv. Man kan ogsa tenke seg frem til at noen ledere er gode, mens andre
ikke er fullt sa gode. Jan Spurkeland (2017, s. 27) viser til hvilken evne ledere har til
pavirkning i relasjon til andre, i et sakalt «pavirkningsrom». Det er med andre viktig at ledere
er klar over sin egen evne til pavirkning, noe som faller inn under det vi kaller for

rollebevissthet — som vi skal komme tilbake til.

Spurkeland viser til to innfallsvinkler a se ledelse ut ifra — posisjonstenkning og
relasjonstenkning. Posisjonstenkning pa den andre siden ansees a veere en enklere form for
ledelsesutgvelse og grunner i lederens maktposisjon, nettopp som leder. Denne formen for
ledelse kan bzre preg av a vaere mer autoriteer og mindre autoritativ. | motsetning til
posisjonstenkning virker relasjonstenkning til a vaere mer autoritativ og mindre autoriter.
Relasjonstenkning tar utgangspunkt i et utgangspunkt hvor lederens tankegang grunner i en
interesse for mennesker og det & bygge relasjoner. Leder ma ha kompetanse og talent for a
mestre relasjonstenkning, noe Spurkeland mener er mer krevende a mestre enn
posisjonstenkning (Spurkeland, 2017, s. 40). Dersom lederen handler etter sakalt
posisjonstenkning hvor fokus ruger pa oppgaver og resultatoppnaelser kan det medfare at
forholdet mellom leder og medarbeider kan beere preg av a veere instrumentelt. 1 en slik
kontekst vil medarbeideren bli redusert til et middel for & oppna et mal eller annet. Dersom en
leder heller vektlegger relasjonen vil medarbeiders egenverdi sta sentralt. Spurkeland mener
at nar man selv gnsker & vere leder man ma veere bevisst nar man skal lede andre mennesker.
Det kan veere fort & begrense ledelse til noe som bare handler om gkonomi, teknikk og makt.
Da er det fort at det kan ga pa bekostning av relasjonskvaliteten. Relasjonsledelse vektlegger
leders evne til & stgtte medarbeidere gjennom dialog, empati og tilrettelegging (Spurkeland,
2017). Relasjonsledelse vil i korte trekk handle om at ledelse blir tilpasset enkeltmennesket
og at forholdet mellom leder og medarbeider kommer til & veere preget av aktive og levende
relasjoner. Dersom det forekommer at den ene parten i relasjonen melder seg ut kan det
medfare at relasjonen dgr ut. Det vil med andre ord veere essensielt for leder a vere bevisst pa

egen evne til & holde varme i relasjonen. Ledere bgr derfor heller vektlegge ledelse gjennom
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relasjon fremfor posisjon. En god relasjon vil veere baerebjelken i relasjonen — den bygger pa
tillit (Spurkeland, 2017, s. 22-24).

Relasjonsledelse vil bygge pa et anske om a gjere den andre parten god (Spurkeland, 2017, s.
19). For at dette skal fungere i praksis er man avhengig av at leder er med pa a investere i
relasjoner til de andre medarbeiderne. Det vil da sta sentralt for en leder & inneha kompetanse
om relasjoner og relasjonshygging — sakalt relasjonskompetanse. En leder som innehar slik
kompetanse vil ha muligheten til & lede medarbeidere med kjerlighet og interesse. Nar leder
bygger relasjoner til ansatte blir de bedre kjent og far kjennskap til hverandre, noe Spurkeland
hevder at bidrar til bedre samarbeidsklima, gkt arbeidsglede og produktivitet. Han legger ogsa
til at en leder bgr bry seg om hver enkelt av medarbeiderne og vite hva han eller hun trenger
for @ motivere til innsats (Spurkeland, 2017). Hva som driver den enkelte medarbeider kan
veere svert subjektivt. Det vil da veere fordelaktig for begge parter & ha kjennskap til hva som
driver og motiverer den enkelte. Det kan ha stor betydning for ansatte nar en leder bade er
stattende og gir oppmerksomhet kan veere viktig for ansattes arbeidsprestasjon og indre
motivasjon. Fra bade Spurkeland og annen relasjonell ledelsesteori kommer det frem ulike

aspekter der relasjoner star sentralt, noe vi skal se n&ermere pa.

4.4.1 Relasjonell kompetanse

Tidligere ble det nevnt hvordan rollebevissthet som leder vil vere viktig for ledere a inneha i
relasjon til andre. Hans Morten Skivik (2018, s. 36-37) legger frem noe han kaller for
«relasjonspyramiden» - en modell med utgangspunkt for utvikling av relasjonell kompetanse.
Poenget med modellen er at den skal kunne bidra til at man som leder far en starre forstaelse
for samspillet leder har med medarbeider(ne). Modellen tar utgangspunkt i tre forskjellige lag
med kompetansenivaer, der det farste er handlingskompetanse. Dette er et kompetanseniva
som viser til det som lederen faktisk gjgr og som viser om vedkommende er en effektiv leder.
Dette ansees bade a vaere en leringsarena, men ogsa selve kompetansen som skal utvikles.
Skivik, 2018, s. 39). Nar man som leder skal utvikle handlingskompetanse vil det vare viktig
at vedkommende belyser sider av seg selv i prosessen. | tillegg til & se seg selv vil det vere
viktig a bli bevisst hvordan andre/medarbeidere ser pa vedkommende som leder. Med dette
siktes det til hvilke behov medarbeidere kan ha, men ogsa hvilke ulike lederstiler som er mest
hensiktsmessig for den enkelte ansatte (Skivik, 2018, s. 42). Veien til handlingskompetanse er

gjennom praksisorientert refleksjon, som er det neste kompetansenivaet i relasjonspyramiden.
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4.4.2 Relasjonspyramidens kompetansenivaer

Refleksjonskompetanse handler om refleksjonene man gjgr omkring egen praksis. Dette
innebarer refleksjoner som finner sted far, under og etter praksisrelaterte hendelser. Dette kan
veere vanskelig a finne tid til i en arbeidshverdag preget av handlingstvang. Nar man star i
situasjoner som trenger umiddelbar handling vil trolig de fleste handlingene veare basert pa at
man handler utfra «autopilot» - Da kan det blant annet vaere utfordrende & bli oppmerksom pa
egne holdninger (Skivik, 2018, s. 42-43). Innen lederskap snakkes det mye om a vere
reflektert. Jan Kjetil Arnulf (2014, s. 116) understreker dette nar han snakker om
lederutvikling. Selvregulering og egenrefleksjon er sentralt nar en leder skal utvikle
ferdighetene sine og bygge kompetanse. Fordelen med slik lederutvikling er at det er noe som
inkluderer andre ansatte, det er ikke bare noe sjefen gjer alene (Arnulf, 2014, s. 17). Man kan
reflektere bade i fellesskap og pa egenhand. Egenrefleksjon, eller sakalt selvrefleksjon forstas
& veere observere de indre prosessene vare. A veare bevisst seg selv styrker forholdet til oss

selv, men ogsa andre (Mikkelsen, 2019, s. 17).

Nar man far en sterre bevissthet omkring karaktertrekk og holdninger som vi i utgangspunktet
har vanskelig for a se. Det tredje og siste kompetansenivaet i relasjonspyramiden er a forske i
egen praksis. Dette ansees a veere et langsiktig laeringsprosjekt. Det handler om a ta et steg
videre fra refleksjoner og erfaringer (Skivik, 2018, s. 46). Nar relasjoner er en sentral faktor
for yrkesutevelsen vil det vare viktig & inneha kompetanse om relasjonelt arbeid. |
motsetning til Skivik sa vektlegger Spurkeland (2017) atferd og ferdigheter som er
relasjonsfremmende. Spurkeland mener at kjernen ved relasjonsfremmende atferd er at man
bryr seg. Man evner med andre ord a bry seg om de andre som befinner seg rundt oss, men
ogsa a se muligheter i samspillet med de rundt oss. Dette kan vare a ha interesse for andre
medarbeidere, & ha omsorg for medarbeideres trivsel og utvikling (Spurkeland, 2017, s. 129).
Dette med a bry seg er noe som stod sentralt i NRK-serien «#du sa meg». Fra serien kommer
det frem fra tidligere elever at de opplevde fra lzerere at de ble sett, selv. om noen av elevene
karakteriserte seg selv som «brakmakere» og «mislykkede». Serien baserer seg pa elever som
fikk troen pa seg selv tilbake (Mikkelsen, 2019, s. 26). Enten dette er jobb- eller
skolesammenheng vil det veere viktig at man som leder evner & yte relasjonskompetanse og
relasjonsfremmende ferdigheter. Det kan veere avgjgrende bade for den som er medarbeider

eller elev, men ogsa for lederen.
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4.4.3 Medvirkning
«Den som deler sin makt med andre, gker sin egen innflytelse»
(Rogers, 1995. I Spurkeland, 2017, s. 137)

| en posisjon som leder vil man inneha en form for makt. Denne makten kommer gjerne med
et ansvar som kan deles med andre. A dele makten med andre kan vere et stort steg for
mange a ta, da noen kanskije helst vil holde pa denne makten selv. Det kan vare ulike grunner
til at man ikke gnsker a delegere ansvar til andre. Fra sitatet ovenfor vises det til at det kan ha
positiv effekt, bade for de som befinner seg rundt vedkommende og vedkommende som deler
makten sin. Som leder har man medarbeidere a forholde seg til, der begge parter jobber mot
organisasjonens mal. | en kontekst hvor det er snakk medvirkning sikter Spurkeland til
medarbeiderpavirkning. Det handler med andre ord om a gjare endringer i planen etterhvert
gode — eller bedre - innspill kommer frem, men ogsa for a vise at dette er noe som

anerkjennes fra leders hold.

Del 3 — Rollemodellens ledelse i mobbeforebygging

| pedagogisk kontekst knyttes gjerne relasjoner til samspillet mellom den voksne og barnet.
Avhengig av hvor man befinner seg kan dette enten vare forholdet/koblingen mellom leerer
og elev, barnehagelerer og barn, ungdomsarbeider og ungdom. Ser man til teori fra det
pedagogiske landskap ser man gjerne til forholdet mellom lzerer og elev. Leereren har ulike
roller ovenfor eleven. Pa den ene siden er man kontaktlerer, og pa den andre siden er man
kanskje litt mer kompis. Fra vi blir fgdt knytter vi relasjonelle band til mennesker rundt oss.
De farste er vare foreldre. Vi opplever en tilknytting og tilhgrighet hvor vi finner trygghet og
opplever kjeerlighet. Relasjoner til andre er noe vi opplever videre gjennom livet. Noen
relasjoner vil vaere gode, mens andre ikke ngdvendigvis vil vere sa altfor gode. | henhold til
NAOB (2023) vises relasjon som begrep til «forhold». Og det & «ha relasjon til» forstas som
«a forholde seg til (noen/noe)». Gjennom livet forholder vi oss til mange forskjellige
mennesker og roller. De fgrste menneskene vi forholder oss til er gjerne vare foreldre og
videre i livet far vi flere andre mennesker & forholde oss til. Faktum er at noen av disse
relasjonene vil vaere viktigere enn andre, som de vi setter som rollemodeller. Det er mye
snakk om rollemodeller i dagens samfunn. Hva man selv mener er en god rollemodell er
sveert subjektivt, da noen andre kan mene det motsatte om den samme personen. Sentralt for
hva en rollemodell er for hvert enkelt menneske er at det er (en) «person som utgjer et

eksempel som etterlignes» (NAOB, 2023). Det menes at en rollemodell er et forbilde og at
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voksne alltid er rollemodeller — spesielt for barn — da barn gjerne kopierer voksnes oppfersel i
ulike kontekster og situasjoner som barnet ikke har veert i far (Arsky, Aanderaa, Bogstad,
Brathen, Lang-Holmen, Bjarke, Stordalen, Skjelstad Svendsen & Dreyer, 2021, s. 20).
Eksempelet som etterlignes av andre kan veere av forskjellig karakter.

Fra tidlig av er det ikke uvanlig at man etterligner de vi star naermest i relasjon til — som
foreldrene vare. Dette kan veere pa godt og vondt hvor man etterligner det meste som blir
gjort og sagt. Fra sosial leringsteori har Albert Bandura blitt kjent for a kalle dette for
modellering eller modellzring. Dette gar i korte trekk ut pa tanken om at mennesker leerer ved
a etterligne atferden til de andre menneskene de observerer rundt seg (Skjerve, 2006, s. 324).
Fra tidlig av vil man etterligne de naermeste relasjonene og etter hvert vil andre relasjoner
eller personer bli etterlignet, noe man ofte ser nar barn far andre forbilder enn sine foreldre.
Som nar en fotballspiller eller den kule klubbarbeideren pa ungdomsklubben blir mer sentral
enn mor og far nar det kommer til etterligning. Det blir derfor viktig for ledere og
rollemodeller at de er bevisst sin rolle og pavirkningskraft, men ogsa hvorvidt denne kraften
avtar eller tiltar (Spurkeland, 2017, s. 27). Barne- og ungdomsarbeidere er en yrkesgruppe

som gjerne trenger a veere bevisst sin rolle

5 Analyse

Innledning:

Hvordan reflekterer voksne rollemodeller i fritidssektoren omkring egen praksis under
fritidsaktiviteter med ungdom? | falgende kapittel skal vi se neermere pa hvordan dette tar
form pa individniva. Intervjupersonene svarer pa spersmal knyttet til deres rolle og praksis
som voksne rollemodeller i fritidssektoren, med fokus pa hvordan de tenker og bidrar til &
redusere mobbeatferd, samtidig som de bidrar til & skape gode relasjoner mellom ungdom —
utenom skoletid. Noen steder i analysen er det kortet ned pa sitater ettersom samme det
forekommer likheter i noen av tilbakemeldingene. Empirisk datamateriale blir presentert

gjennom fem tematikker, hvor farste er «voksne rollemodeller».

5.1 Voksne rollemodeller:

| en rolle som klubbarbeider og menneske generelt, vil man fra tid til annen risikerer a sta i en
posisjon hvor andre speiler seg i, og ser pa ulike sider av deg som ideale i skapelsen av seg
selv. Det faller derfor naturlig a starte dette kapittelet med hvorvidt man i rollen som

klubbarbeider er bevisst eller tolker sin egen rolle. Her vil intervjupersonenes refleksjoner og
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begrunnelser for hva rollemodell-begrepet kan eller bgr innebare i deres praksis. Alle mener
at de er rollemodeller, men hvordan dette kommer til uttrykk er litt forskjellig.
MENER DU AT DU ER EN ROLLEMODELL FOR DE UNGE?

JA! Jeg syntes at..alle voksne er en rollemodell til (...) barn og (...) til voksn.. vi er
rollemodeller for de vi omgir oss med, generelt (...) og da spesielt er vi for barn og unge, sa
definitivt, ja..

Adrian, 34 ar.

Alle voksne er rollemodeller for unge, noe som starter helt tilbake til da barn (baby) speiler
seg i voksne — de signifikante andre (Mead). Rollen som klubbarbeider vil vaere en helt annen
rolle enn det foreldrene vil ha for barnet, men ettersom arene gar kan man tenke seg at
foreldrerollen vil ha en mindre relevans for ungdommen & speile seg i. Barnet/den unge vil da
lete etter andre mennesker som er mer relevant a speile seg i. Dette viser ogsa Jonas til som
belyser at man i rollen som (voksen og) klubbarbeider automatisk blir en rollemodell for

unge.

Og om jeg mener at jeg er det, der er svaret rett og slett «ja». Fordi jeg tror man automatisk
blir en rollemodell av & ha den rollen jeg har. Av & vere en trygg voksenperson for
ungdommer som kanskje ikke har sa veldig mange andre av dem.

Jonas, 27 ar.

Nar Jonas uttalte seg om at han automatisk blir en rollemodell av rollen han har som
klubbarbeider siktet han bade til rollen som klubbarbeider, men ogsa arbeidstittelen som
klubbarbeider. A veere klubbarbeider er bade en rolle, men ogsa lgnnet arbeid. Han far med
andre ord betalt for a veere i rollen som klubbarbeider. Noe som er med pa a legge faringer for
at man ikke bare representerer seg selv, men ogsa arbeidsplassen. | en annen kontekst
befinner han seg pa et markedsscenario hvor han oppfatter at det kan veere en ettersparsel
etter kvaliteter han mener en rollemodell kan besitte. | denne sammenheng kommer det frem

kvalitetsnyanser fra de andre intervjuene i forhold til hva de tilbyr som rollemodeller.

Jeg tenker det at, det jeg har, pa en mate, a srlig tilby, er stabilitet, tillit, trygge rammer og
gode relasjoner. Ogsa gar man jo ogsa foran, naturligvis som rollemodeller, som gode
eksempler.

Milla, 27 ar.

| likhet med Jonas sa tilbyr Milla som rollemodell og klubbarbeider for ungdommene noe

som de kanskje ikke ellers har erfart fra andre rollemodeller, eller nare relasjoner. A veere seg
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bevisst hva man tilbyr vil trolig komme pa bakgrunn av en forstaelse/oppfatning hvilke
ungdommer som oppseker klubben og hva de trenger. Pa samme tid belyses det hva hvert
enkelt av intervjupersonene anser som viktige kvaliteter og egenskaper i deres bilde av en

rollemodell, men ogsa hvorfor man kan vere relevant for andre ungdom.

Nei, altsa, farst og fremst fordi at jeg er litt sann, jeg har nettopp veert gjennom ungdomstiden.
Jeg foler at jeg har blitt god pa bygge relasjoner med ungdom. Jeg bidrar til positive
aktiviteter, men farst og fremst vil jeg si at mine verdier er trygge og gode til a fare videre. At
man liksom kan se opp og, rett og slett, ikke kopiere mine verdier, men tenke at «han gjer det

0g det», og «det virker kult, og».

Emil, 23 ar.

| Emil sitt tilfelle beskrives - alder og erfaring (relevans) — naermest som a vere en
«inngangsbillett» (forutsetning/kriterier) ndr han bygger relasjoner med ungdom. For bade
ungdom og klubbarbeidere & mate noen som er litt eldre enn dem selv kan gjare det lettere a
etablere en relasjon hvor man kan tilrettelegge for & dekke behov og tilrettelegge for
aktiviteter som bade appellerer til ungdommene, men som ogsé bidrar til noe positivt. A
bygge gode relasjoner til ungdom er ikke selvsagt og har mye med kjemi a gjere, noe Leah

poengterer.

Nei, fordi at det gar veldig mye pa kjemi, og hvem man, hvem man, ehm, far en relasjon til pa
en naturlig mate, da. Sa jeg vil nok si at de jeg far en god relasjon til er nok, og haper jo at
jeg er en rollemodell, og, det er sann de tenker om meg, hvert fall. Enm, og for noen sa far
man kanskje ikke den tette relasjonen, og da er man jo ikke rollemodellen deres i den forstand,
liksom.

Leah, 26 Ar.

Nar Leah sin forstaelse av a veere rollemodell for ungdom avhenger av om den andre parten er
i en relasjon til henne hvor hun blir sett pa som en rollemodell. | denne sammenheng
avhenger det av faktoren om kjemi er tilstede. A ha kjemi og relasjon til hverandre bunner i &
ha noe a relatere til i og/eller ved hverandre. Det forstas som noe som ma veere tilstede for at
en rollemodell skal oppsta. I likhet med Emil sa finnes det forutsetninger for & vere en
rollemodell. Denne forutsetningen er at relasjonen mellom klubbarbeider og ungdom bunner i

at den ene er avhengig av den andre for deres eksistens.

Forhapentligvis putter jeg de inn pa riktige stier. Det er vel egentlig det det handler om?
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Andreas, 30 ar.

Hvorvidt det handler om man er rollemodell for ungdom eller ikke er en sak, mens en annen
er om man mener at man er en god rollemodell. Fra et lederperspektiv kan man si at man er

leder for en virksomhet. Om man er en god eller darlig leder vil veare en annen sak.
MENER DU AT DU ER EN GOD ROLLEMODELL?

Jeg praver & vare en god rollemodell. Jeg syntes at jeg (...) lykkes med det (...) fordijeg er
bevisst pa d veere en (...) god rollemodell.

Adrian, 34 ar.

Nar Adrian forteller at han «praver» er det fordi han er bevisst hvilken rolle han har fordi han
er bevisst pa hvilken posisjon han har pa klubben. Ikke bare overfor seg selv, men overfor
andre. I en rolle og posisjon som leder og rollemodell ma man veere bevisst hvilket ansvar
man berer pa. | dette tilfellet er det snakk om et ansvar ovenfor ungdom som oppsgker
klubben. Et ansvar som Adrian ma strekke seg etter. Andreas legger ogsa vekt pa at han
praver a vaere en god rollemodell.

For jeg prever a veere arlig med alle ungdom man mgter og som man har i hus, pa en mate.
Og er veldig... prover d liksom ikke opphaye meg noe storre enn at de er en voksen person
som har et liv og som er et menneske og som viser forstaelse for ulike situasjoner som

ungdommene kan havne oppi.
Andreas, 30 ar.

Andreas er 0gsa bevisst pa dette ansvaret som rollen hans kommer med, men legger litt mer
vekt pd & veere realistisk ovenfor seg selv og for ungdom. A vise menneskelighet virker &
veere sentralt gjennom at han kan vise empati for ungdom som har havnet eller star i ulike

situasjoner. Likedan som Andreas sa har Jonas en bevissthet rundt egen menneskelighet.

Jeg vil si det. Altsa fra mitt eget subjektive syn, sa vil jeg si at jeg er en god rollemodell. Man
har jo, altsa, man finner jo pa ting selv i eget liv som kanskje ikke alltid bar se dagens lys for
disse ungdommene, men det handler jo kanskje om & ikke fortelle de det. Bare, altsa, dytte opp
de positive kvalitetene hos dem og vise sine egne positive kvaliteter. S& hvis man noen, jeg
holdt pa a si «lyssky aktivitet». Na har ikke jeg det da, men at man kanskje ikke gjer det i

klubbtid. Alle sammen har jo en historie, sant?

Jonas, 27 ar.
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Pa den ene siden er det snakk om en bevissthet rundt egen menneskelighet og begrensninger.
Pa den andre siden er det snakk om en bevissthet om at Jonas forstar at han har et liv utenom

a veere klubbarbeider, der det kan forekomme scenarioer som kanskje ikke stemmer like godit
overens med bildet han har av seg selv som god rollemodell. Da gjelder det & veere seg bevisst
pa hvilke sider av seg selv som man deler til de andre ungdommene. Fra denne
innfallsvinkelen virker det som at Jonas forstar at han som klubbarbeider og god rollemodell
ma forholde seg profesjonell. Fra hans subjektive syn virker han a forsta at selv om han mener
han er en god rollemodell sa spiller ogsa andres oppfatning en rolle. Dette vektlegger bade

Leah og Milla ogsa.

Her blir det jo veldig subjektivt og opp til de ungdommene, egentlig, & svare pa, men samtidig.
De tilbakemeldingene jeg far er jo at de, ehm, at de liker meg. At de ser opp til meg og spar
meg om rad, gjerne hvis det er noe. Og det tar jeg jo da, som et tegn, pa at jeg kanskje er en

og rollemodell for de, da.

Leah, 26 Ar.

Likedan som ansatt i enhver virksomhet kan man alltids mene at man selv er en god ansatt,
men om dette ikke stemmer overens med virkeligheten kan man jo stille seg spgrsmalet om
man faktisk er god i rollen man har. Man er med andre ord avhengig av a ta med andres
signaler eller tilbakemeldinger i denne evalueringen. Leah forstar at hun ikke kun kan belage
seg pa sin egen mening i denne evalueringen og viser til positive tilbakemeldinger fra

ungdom. Milla tar ogsa med denne faktoren i evalueringen av seg selv som god rollemodell.

Jaa, ja. Deter jo litt sann, altsd, jeg tenker jo det, men det er jo klart, det er jo sann sett ikke
jeg som kan avgjare, eller ikke. Det er jo ungdommene som ser pa meg som et eksempel som
bestemmer det, men jeg tenker i alle fall at jeg har mye godt & tilby som en rollemodell. S3,

jeg vil jo si at jeg er en god rollemodell, da. Det vil jeg.

Milla, 26 Ar.

Noen aspekter med rollen som klubbarbeider ansees & vare viktigere enn andre. Pa hvilke

omrader man selv opplever seg som god rollemodell blir uttrykt gjennom aspekter som faller
inn under & vise omsorg. Adrian som er fagleder gir uttrykk for at det er viktig med omsorg i
mate med ungdom. A ha eller vise omsorg for andre kan innebeare ulike ting, men for Adrian

ser det ut til at det bunner i & se den andre.

Side 38 av 107



PA HVILKE OMRADER ER DU EN GOD ROLLEMODELL?

Det viktigste i vdres jobb (...) og der foler jeg .. at jeg er ganske god pd. A bry seg om .. de
man jobber med (...) og at man prever d ha gode relasjoner, ikke sant?..for at.. for at d ha
gode relasjoner krever at man er talmodig.. og at man tar seg tid til a snakke og lytte med (...)

de har rundt deg.
Adrian, 34 r.

A se andre kan vaere en form for omsorg gjennom at man viser empati. Evnen til & sette seg
inn i andres situasjon. Hvordan man forholder seg til & se den andre er noe som gar igjen bade
hos Andreas og Leah. Andreas ser ut til & vere seg bevisst pa at ungdommene han mgter pa
klubben er forskjellige og at det da handler om a se hver enkelt ungdom og anerkjenne
forskjeller man mgater pa blant disse. Andreas viser til at selv om man som ungdom kanskije
kan veere forskjellig fra andre ungdom sa er det noe han selv velger a anerkjenne og bygge pa

i mgte med ungdom som god rollemodell.

Nei, altsd, jeg er veldig... for meg er det viktig at ndr man.. i mote med ungdom... I sd stor
grad som mulig viser at det er.. at vi er forskjellige (...) og at det nodvendigvis ikke er et

fasitsvar pa hvordan man skal veere som menneske.
Andreas, 30 ar.

Som god rollemodell er en ting & kjenne seg igjen i nar og hvor man selv mener man er en
god rollemodell, en annen er a kjenne dette igjen gjennom andre. Hvordan man forholder seg
til ungdom i ulike situasjoner kan vare tegn pa at man har tanker om hva ungdom kan ha
behov for fra en god voksen rollemodell. I situasjoner hvor ungdom kan trenge dialog, rad og

veiledning viser Leah til at hun byr pa stgdighet og stabilitet.

Ehm, off. Ja, det er s mangt, ehm. Jeg vil si at, eh, for jeg mater jo kun de, pa en viss arena,
ikke sant? Og det er jo nar jeg er pa jobb. Jeg mater ikke pa de ellers. Eh, sa jeg vil si at pa de
omradene jeg er en god rollemodell, sa er det, ja. Nar situasjoner oppstar for de, ehm, sa er
jeg god til & forholde meg rolig og rasjonell. Enm, og empatisk. Vil jeg si. Sa jeg haper jo at

jeg kan, at jeg faktisk er en god rollemodell pa de omradene, da.
Leah, 26 ar

A vare stadig og stabil kan vare essensielt for ungdom generelt, men kanskje spesielt for
ungdom som ikke opplever sa mye av dette fra andre personer i livet sitt. Man kan vise dette
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pa forskjellige mater bade gjennom ord og egen atferd. Jonas vektlegger dette gjennom egen

atferd i mgte med ungdom.

Altsa, hovedsakelig med atferd. Jeg tror jo jeg er en hyggelig fyr. Kanskje ikke s& mye med
skolearbeid, der tror jeg at jeg kanskje ikke er en veldig god rollemodell. Fordi jeg har ikke
jobbet s godt med skolen selv, og det skinner jo kanskje litt igjennom nar jeg prater om
hvordan jeg hadde det pa skolen, men med de her ungdommene. Sa altsa for min del s tror

jeg det handler mest om det & bare vare hyggelig og omgjengelig og grei med hverandre.
Jonas, 27 ar.

Hva slags atferd man har i mgte med ungdom kan veere viktig for hvordan relasjonen blir for
begge parter. Nar man opptrer som et stgdig og stabilt individ kan man tenke seg at tillit
finner sted. A bygge tillit hos ungdom vil veere et sterkt fundament for en god relasjon. En
god relasjon mellom klubbarbeider og ungdom basert pa tillit kan tolkes & veere noksa
avgjerende for om man er og/eller blir ansett som en god rollemodell. I Milla sitt mgte med
ungdom vises det ogsa til aspekter og atferd som ungdom selv kan bruke som et bilde for god

atferd, men ogsa slik at de kan se etter slik atferd i andre voksne mennesker.

Jeg tror, jeg er en god rollemodell pa de aspektene som omhandler litt det jeg sa istad, med
tanke pa, at jeg er stabil, men ogsa fleksibel. Jeg er pa en méate en trygg person, som star
ganske stadig, da. Som ungdom forhapentligvis vet at dem kan se til, bade for a se pa
eksempelatferd, men ogsa for a se pa, pa en mate, voksenpersoner i livet, som blir der, og star

der, som ikke ngdvendigvis forsvinner sa fort det blir litt taft i svingene, da.
Milla, 26 ar.

Nar ungdom opplever omsorg pa bakgrunn av tillit og trygghet hos ulike voksenpersoner kan
dette bidra til at ungdom ogsa vil se etter dette i andre voksne personer. De kan skape sitt eget
bilde av hva de bgr se etter gjennom deres egen oppfatning av hva en god rollemodell kan sies
a veere. Likedan som Milla og de andre intervjupersonene virker det til at Emil ogsa har en
oppfatning av at man gjennom gode relasjoner kan bli brukt som et ideale for hva man som

ungdom bar se etter i en god rollemodell

Ja, jeg syntes jeg er en genuin person. Ehm, og i tillegg sa har jeg, ja, som sagt, gode verdier

og jeg vil jo selv pastd at min moral og etikk er god. Selv om det kanskije er litt subjektivt, men.
Emil, 23 ar.
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A vare «ekte» i en relasjon med ungdom kan komme til uttrykk pé forskjellige mater, i Emil
sitt tilfelle er det snakk om a veere trygg i seg selv i mgte med ungdom ved 4 vise til hans egne
verdier. Hva man som klubbarbeider ser etter i seg selv som god rollemodell er en ting, en
annen er hva man som klubbarbeider ser etter i andre voksenpersoner som gode rollemodeller.
For Adrian virker det sentralt at en voksen rollemodell er en som er og som ungdom opplever

som trygg.
HVA SYNTES DU KIENNETEGNER EN GOD ROLLEMODELL?

Eehm, noen voksne rollemodeller har jo da for eksempel .. eh.. at de er trygge eller talmodige. at de
forventningene skal tilpasses .. den personen som du har med & gjere at det.. for & kunne gjere det da
krever det at du er kjent med den personen. Bidra til at kanskje at du gjer det du kan for & ha et godt
miljg rundt deg.

Adrian, 34 r.

At ungdom opplever trygghet i relasjonen til den voksne rollemodellen virker til & ha noen
gode forutsetninger for hvordan relasjonen bade kan dekke behov hos, men ogsa hvordan
relasjonen kan pavirke ungdom. Dette faller litt under det som tidligere ble nevnt under a ha
tillit. Spurkeland (2017, s. 194) beskriver tillit som baerebjelken i enhver relasjon, og en
forutsetning for tillit er at man vil hverandre godt — at man statter hverandre. Dette er en
kvalitet man i relasjonsledelse ser pa som sentral hos «den gode lederen». Bade Jonas, Leah

og Andreas ser ogsa ut til a vektlegge slike kvaliteter.

Jeg tror det handler mye om a veere trygg. Altsa, stabil, liksom. Og kunne sta i de her
vanskelige situasjonene. Klare & kunne ta de vanskelige samtalene, men ogsa ikke veere en
som gar rundt og kjefter hele tiden. Men klare a formidle sann at folk forstar at «det her er

bra. Det her er kanskje mindre bra». Ogsa fa folk til & reflektere litt selv, da.
Jonas, 27 ar.

En ting er & vise gjennom sine ord at man er trygg og stabil, en annen ting er a vise dette
gjennom egne handlinger. | en relasjon hvor ungdom kan oppleve tillit, trygghet og trivsel
tolkes som sentrale kvaliteter i tilbakemeldingene fra intervjupersonene, i forhold til hva de
ser etter i en god rollemodell. Slike kvaliteter er ifglge relasjonsledelse kvalitetene man ser
etter i «den gode lederen» (Spurkeland, 2017, s. 195). Dersom lederegenskaper er en
forutsetning for hva man ser etter i en god rollemodell kan vi begynne a se noen mgnstre fra

de andre intervjupersonene.
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Nei, det, det er en person som klarer a lede, uten a legge feringer, pa en mate. S, klare, sa
rolig og behersket, & holde styr pa en situasjon, som oppleves, kanskje kaotisk for noen andre.
Ehm, og som klarer a vise, ja, godhet og omtanke i situasjoner hvor, eh, hvor det er

utfordrende.

Leah, 26 ar.

En leder kan komme i mange former og det er noksa subjektivt hva man selv ser etter i en god
leder. Det samme gjelder for hva man ser etter i en god rollemodell. Likevel virker
intervjupersonene til a vise til en sammenheng mellom en god leder og en god rollemodell. |
denne sammenheng er det snakk om a veere en god rollemodell for ungdom. Med andre ord,

en god leder for ungdom.

En som er uselvisk. Som klarer a veere tydelig. Og som tar avgjgrelser basert pa intuisjon. Og

som er stabil og egen.

Andreas, 30 ar.

Et annet manster i disse tilbakemeldingene er a vere et godt eksempel som ungdom kan se
opp til, men ogsa til at man viser en form for forutsigbarhet gjennom tryggheten andre erfarer
gjennom handlingene dine. Milla nevner noen av de samme aspektene som Andreas, men

legger ogsa til aspekter omkring egen atferd i mgte med andre.

Jeg tenker jo, hovedsakelig, det som kjennetegner en god rollemodell er at man gar foran som
et godt eksempel. At man er en person ungdom kan, bade se opp til, men ogsa se, se til, pa en

mate. For bade veiledning, og at man, pa en mate, har en prososial atferd, og, ja. Tenker jeg.
Milla, 27 ar.

I mgte med ungdom vil det vaere hensiktsmessig at atferd og handlinger bunner i et prososialt
fundament. At man har et gnske om & promotere atferd som er bearekraftig for ungdom a se opp til.
Det kan veere en god mate 4 tilrettelegge for at man er et godt eksempel for ungdommene man omgir
seg med. Emil vektlegger verdier og karaktertrekk, men ogsa at man strekker seg etter a veere et godt

eksempel.

Jeg tenker at alle mennesker har jo noen verdier eller karaktertrekk som er bra. Det som
kanskje kjennetegner en god rollemodell er kanskje en som prgver a vare en god rollemodell.

Som praver atilrettelegge og veere et godt eksempel for barn og unge. Ja.

Emil, 23 ar.
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A ha tanker om hva man ser etter i en god rollemodell kan veere sentralt for hva man selv
velger a vektlegge i egen praksis med ungdom. Hva man vektlegger nar man er i praksis med
ungdom vil trolig avhenge av eget ideale av hvordan en god rollemodell ser ut, men ogsa
hvilke refleksjoner man selv gjar over egen praksis. Hvordan man reflekterer over egen
praksis vil ogsa legge faringer for utvikling og forbedring av omrader som man kan forbedre

seg pa. Leah forklarer at hun ma se seg selv i speilet.
REFLEKTERER DU OVER EGEN PRAKSIS/A VZARE EN GOD ROLLEMODELL?

Ja! Absolutt. Nar man begynner & jobbe med ungdommer, og mennesker generelt, da, men

spesielt ungdom, sa, ehm. Sa ma man se seg i speilet. Rett og slett, hehe!
Leah, 26 ar.

Nar Leah sier at hun ma «se seg selv i speilet» sikter hun trolig til & bli bevisst seg selv i
relasjon til andre. A bli bevisst seg selv og tenke over hvordan man opptrer i ulike situasjoner
som man har veert i. Nar man gar tilbake til de ulike situasjonene kan man se pa sine
handlinger og avgjarelser for & vurdere i hvilken grad man kan fortsette med eller endre pa
hvordan man opptrer i disse situasjonene. Det er ikke alltid like behagelig a se tilbake pa ulike

situasjoner, noe Adrian gir uttrykk for.

Jeg gjer det. Og av-og-til er jeg ikke stolt over det. det er ofte..man.. legger ikke merke til nar
du.. er en god rollemodell, eller.. man forventer at .. sann skal det veere. Man (...) legger
merke til nar du ikke lykkes.. nar du.. ehm.. ikke oppnar det du vil oppna. Jeg tror det er viktig
at man prover d veere sd reflektert som mulig, og... og ta utgangspunktet..eeh.. fra feil man

har gjort..
Adrian, 34 r.

A bli bevisst p& at man skulle gjort noe annet i situasjoner man har veert i er sveert essensielt
nar man reflekterer over egen praksis. Som Adrian gir uttrykk for sa laerer han noe fra disse
refleksjonene, selv om de kan vare ukomfortabelt & se seg selv i speilet sa vil det vare
gunstig a veere reflektert. Emil finner tid til refleksjoner tid til refleksjoner etter at han har

veert pa jobb.

Ja, detvil jeg si. Ehm, hver gang man kommer hjem fra jobb sa tenker man jo, hvis det har
vert situasjoner som har skjedd, eller, ja. Egentlig uansett pa, «hvordan var jeg pa jobb i

dag?», «hvordan kan jeg veere bedre pa jobb?», «hva kunne jeg gjort annerledes i den
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situasjonen?», ja. S& man reflekterer jo hele tiden, liksom, rundt ungdomsmiljget og der selv,

liksom, pa jobbplassen.
Emil, 23 ar.

Samtidig som Emil har et fokus pa seg selv i refleksjoner knyttet til egen praksis sa viser han
ogsa til & gjgre seg refleksjoner knyttet til ungdomsmiljget pa ungdomsklubben. 1 rollen som
klubbarbeider vil man ogsa forholde seg til ungdomsmiljget blant ungdommene som
tilbringer tid der. En ting kan veere & fokusere pa seg selv i relasjon til andre, mens en annen
ting kan veere a fokusere pa miljget i relasjon til klubbarbeider. Nar man ogsa har et fokus pa
hva slags omgivelser man forholder seg til kan det bidra til & male et stgrre bilde av hvordan
man kan etablere et samspill. Andreas virker ogsa til & ha et fokus pa omgivelsene pa
arbeidsplassen nar han reflekterer over egen praksis. Det handler om & veere seg bevisst at
man befinner seg i del av et gkosystem (Bronfenbrenner) og hvordan omgivelsene pavirker

hverandre.

Eh, ja. Jeg har mange refleksjoner pad det der. Ja. Altsd jeg tror.. vi som voksenpersoner md...
for & fa til en god symbiose i et ungdomsmiljg s& ma man tilrettelegge for forskjeller ogsa
internt i den voksengruppa ogsa, da. For a vise at, «Se, vi far det. Kanskje dere ogsa skal fa
det til».

Andreas, 30 ar.

P& ungdomsklubben vil man veere i samspill med bade ungdomsmiljg, men ogsé kolleger. A
reflektere over hvordan kollegiale er i samspill med hverandre og klarer & oppna godt
samarbeid vil trolig vere en faktor som pavirker ungdomsklubben som system. At kolleger
kommer godt overens og klarer & samarbeide om felles mal kan legge faringer for hvordan
ungdomsmiljget utarter seg, noe Andreas tar med seqg i refleksjonene omkring egen praksis.
Det er mange mater a reflektere pa. Noen kan vektlegge verdien av egenrefleksjon, mens

Jonas tar med seg refleksjoner til et starre fellesskap.

Ja, jeg gjer det. Jeg gjar det ganske ofte. Vi bruker spesielt som mentorer, sa har vi mater
jevnlig der alle mentorene samles ogsa snakker vi om hvordan vi jobber med de her
forskjellige ungdommene. Og da far man enten tips til hvis det er noe som du forteller «det her
funker, det her funker ikke brax», sa kan man fa tips og triks til hvordan man kan fortsette

arbeidet. Sa vi har en sann jevnlig refleksjon over egen praksis, ja.

Jonas, 27 ar.
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Egenrefleksjoner kan ha sine begrensninger. Tar man med tanker og spgrsmal til et fellesskap
hvor man reflekterer sammen med andre kan man fa et starre bilde omkring det man lurer pa.
Det kan bidra til at kolleger far svar pa ting fer de havner i ulike situasjoner og kan derfra
stille bedre forberedt. I en arbeidshverdag hvor man stiller som en god rollemodell er det
viktig reflektere over egen praksis slik at man alltid kan fylle rollen best mulig. A selv legge
til rette for a veere en god rollemodell gjennom refleksjoner er en ting, en annen ting er
hvordan arbeidsplassen legger til rette for at de ansatte skal veaere gode rollemodeller. Bade

Andreas og Leah forklarer at det tilrettelegges pa bakgrunn av ansettelsesgrunnlag.

TILRETTELEGGES DET FOR AT DU SOM ANSATT SKAL KUNNE VZARE EN GOD
ROLLEMODELL?

Det starter vel med grunnlaget man blir ansatt pa. Det fgler jeg har litt med alt & si. Hvorfor

er det deg vi ansetter, eller hvorfor er det deg de ansatte?
Andreas, 30 ar.

Andreas som er fagleder star ogsa i en rolle hvor han er med i ansettelsesprosesser. Nar man
ansetter klubbarbeidere vil man trolig se etter ulike kvalifikasjoner som fyller akkurat denne
rollen. Da har man med andre forutsetninger eller grunnlag for & veere en god rollemodell. A
ansette noen med slike forutsetninger vil tilsi at man gjennom ansettelser legger de til rette for
at man kan utfolde seg som god rollemodell. Leah forklarer at etter man er ansatt sa har man

som klubbarbeider noen krav & oppfylle som god rollemodell.

Ehm altsd, det starter jo helt fra man sgker om jobb, der om man er pd intervju. Sa blir det jo,
pa en mate, lagt opp til at, ehm, «det her er det vi ser etter i en ungdomsarbeider som jobber

pa klubb». Sa det er jo allerede fra farste sekund diverse krav som de gnsker at vi skal

oppfylle.

Leah, 26 ar.

Ansettelsesgrunnlag og krav som kommer med jobben er med pa a tilrettelegge for hvilke
forventninger arbeidsplassen har til hvordan en god rollemodell for ungdom kan se ut. Milla

forklarer litt om hvordan arbeidsplassen tilrettelegger for slike forventninger.

I klubbjobben sa har vi jo alltids en, pa en mate, apen dialog om hva vi skal gjgre som er, pa
en mate, hensiktsmessig og pro-sosialt for ungdommene. Om det er sa gjennom aktiviteter

eller generelt sett nar vi, pa en mate, ungdommene er sammen med oss, hvordan vi prater med
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dem, hvordan vi fglger dem opp, hvordan vi plukker opp ting som kanskje er ugreit. Og

hvordan vi, pa en mate, skal handtere det, da.
Milla, 27 ér.

Som ansatt representerer man ikke bare seg selv, men ogsé arbeidsplassen. A veere ansatt
kommer derfor gjerne med noen forutsetninger. Hvordan arbeidsplassen gnsker at
klubbarbeidere skal opptre overfor og i relasjon til ungdom som mater pa klubben blir da en
av forutsetningene. Milla gir uttrykk for at man som klubbarbeider skal yte positiv atferd og
bidra til positive aktiviteter nar hun arbeider med ungdom pa klubben, men ogsa hvordan en
klubbarbeider skal bidra til a redusere negativ atferd blant ungdommene. I tillegg til &
vektlegge ansettelsesgrunnlaget forklarer Bade Adrian og Emil forklarer at arbeidsplassen

tilbyr kursing og fagdager som en forutsetning for tilrettelegging for klubbarbeidere.

Sa det har veert en ganske stor utvikling de siste fire arene. Og det har veart mye kursing og

det (...) kunnskapslefte, rett og slett — blant personalansatte.
Adrian, 34 ar.

De siste arene i byen har det veert stor utvikling i fritidssektoren, som Adrian forklarer. Det
har med andre ord bidratt til at denne arbeidsplassen har fatt et starre kompetansebehov a
dekke. For at klubbarbeidere skal veere mest mulig rustet i en arbeidsdag hvor de mgter
mange forskjellige ungdom og problemstillinger vil det vaere viktig a forberede de ansatte pa
det de kan mgte. Emil forklarer at arbeidsplassen tilrettelegger for ulike tilbud hvor de ansatte

kan fa kompetansen de trenger for & vaere gode rollemodeller.

Jeg vil jo ikke si at.. altsa, vi har jo fagdager, mgater, etter-mgater, for-mgter. Der vi prater om
ungdom, om hvordan vi skal veere pa jobb, hvordan roller vi skal ta. Ja, sa jeg vil jo si at det

gjer det.
Emil, 23 ar.

Det forekommer ogsa mater pa jobben sammen med kollegiet. Mgtene kan forekomme som
et mate i seg selv, men ogsa fer og etter arbeidstid. Arbeidsplassen tilrettelegger for at
klubbarbeidere skal veere gode rollemodeller pa ansettelsesgrunnlag, kursing og mater. For
Jonas er det snakk om en litt annen innvending nar han arbeider utenom klubben som mentor.
| hans rolle som mentor for ungdom virker det a vere sentralt at han skjermes fra situasjoner

som kan fere til at mentorungdommen far et negativt inntrykk av han.
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S& hvis noen av mine ungdommer havner i trgbbel, for eksempel, sa gjer vi det sann at da er
det noen av de andre av de voksne som kanskje tar den samtalen med de, ikke sant? Som
kjefter pa, eller viser de bort ifra klubben hvis det er noe sant som trengs. Sa at jeg kun skal
vaere den positive rollen og kan kanskje ta rollen som a bygge de andre klubbarbeiderene opp

etterpa hvis de her ungdommene begynner & hate de pa grunn av at de har blitt kastet ut.
Jonas, 27 ar.

Nar Jonas sier at han «kun skal vere den positive rollen» sikter han trolig til rollen hans som
mentor og klubbarbeider. Det handler om viktigheten av at han ikke havner i situasjoner som
gjer at denne rollen eller oppfatningen endrer seg blant de han skal vare en positiv rolle for,
som arbeidsplassen har tilrettelagt for. A tilrettelegge for dette medfarer at noen andre kan bli
malt som «Svarte-Per» utfra situasjonen, men at Jonas i ettertid kan oppklare i situasjonen slik
at dette bildet kan rettes opp i. Nar det tilrettelegges for at man skal veaere en god rollemodell
har man apenbart blitt lagt faringer for hvordan praksis kan og ber se ut. For & opprettholde
tillit blant de man er rollemodell for vil det vaere viktig at man er troverdig. Dersom det ikke
er samspill mellom ord og handlinger vil tillit trolig bli svekket i relasjonen. Adrian som er

fagleder gir sitt perspektiv fra et administrativt perspektiv.

OPPLEVER DU AT DET DU SIER SAMSVARER MED HANDLINGENE DINE NAR DU
ARBEIDER MED UNGDOM?

Et konkret eksempel er..har du en workshop med ungdom, hvor du sper..hvor du involverer de
i noe konkret. Og de kommer med forslag og (...) gnsker. Da ma du falge det opp. Du ma ta de

pa alvor, ikke sant?
Adrian, 34 ar.

Adrian sin rolle som fagleder er preget av litt andre ansvarsomrader enn hos en klubbarbeider.
Nar han mgter ungdom pa klubben kan han havne i situasjoner hvor ungdom kommer med
forslag og @nsker. Han understreker viktigheten av a ta slike henvendelser serigst nar han sier
«du ma ta de pa alvor». Det handler trolig ikke om & innfare alt av gnsker, men heller unnga a
love mer enn man kan holde. Man kan tenke seg til hva slags konsekvenser dette kan
medfare, derav svekkelse i fortrolighet og tillit. Leah vektlegger ogsa viktigheten av at ord og
handlinger stemmer overens nar man arbeider med ungdom, men at noen unntak farer til at

man ikke alltid gjer dette.
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Stort sett. Og det er jo et mal og det er viktig. Ehm, at vi, at vi viser kontinuitet. At vi er til &
stole pa. Eh, og at vi, ja. Rett og slett, ikke blir for uforutsigbare. Det har jo definitivt veert
situasjoner hvor man har vert ngdt til & tra litt utenfor disse rammene. | og med, at vi bade

har meldeplikt og taushetsplikt. S& noen ganger s kommer de to i konflikt med hverandre.
Leah, 26 ar.

A ha tillit hos ungdom er essensielt i jobben som Klubbarbeider nér gode relasjoner til

ungdom star sentralt i praksisen som utfares. Det er viktig at ungdom opplever en form for
forutsigbarhet og at denne ikke svekkes. Likevel eksisterer det noen fa unntak som kan
medfare uoverensstemmelse mellom ord og handlinger. Dersom det oppstar situasjoner hvor
man har meldeplikt kan dette gjerne medfere et gyldig unntak fra taushetsplikten. | situasjoner
hvor det handler om liv og helse. Likedan som Leah forteller Milla at hun opplever

situasjoner hvor ord og handlinger ikke ngdvendigvis stemmer overens.

Eeh, jaa. For det meste, s& opplever jeg egentlig det, men sa er det jo tilfeller der det er klart
at, altsa, vi er jo bare mennesker vi a. Og det er vanskelig a kontinuerlig tenke pedagogisk,
pedagogisk, pedagogisk, nar du, pa en mate, star i plutselige, akutte situasjoner som du ma
handtere der og da. Der du ikke far tid til 4, liksom, ga gjennom hvordan du skal handtere
dette her.

Milla, 27 ar.

Milla forklarer at hun som klubbarbeider kan havne i pressede situasjoner hvor en avgjarelse
ma komme kvikt. Hun trekker frem det menneskelige aspektet ved a veere klubbarbeider. Selv
om man er ansatt og har rollen hun har sa er hun ikke en maskin som er programmert til &
gjare «det rette» i enhver situasjon. Det kan vere utfordrende a reflektere over forskjellige
innfallsvinkler far man tar en avgjarelse. Presset kan da medfere at tilliten i verstefall blir
svekket. Andreas pa den andre siden legger frem et eksempel hvor han gir uttrykk for at
erfaring og modning har vaert sentralt for hvordan ord og handlinger stemmer overens nar han

arbeider med ungdom.

Da jeg var 16,17,18, sd nei, men det var en mulighet (...). Altsd, jo... det var en mulighet jeg
fikk basert pa godt, tenker jeg da. Godt ungdomsarbeid fra de som ansatte meg pa den tiden,

da. Som gav meg muligheten til & vokse inn i rollen. Sa svaret er «ja.

Andreas, 30 ar.
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Andreas som har holdt pa i noen ar med klubbarbeid reflekterer tilbake til erfaringer han har
gjort seg, der ord og handlinger kanskje ikke stemte sa godt overens. Nar han trekker trader
frem til der han er na sa konkluderer han med at han har gjort seg noen erfaringer som har
medfart at han vektlegger viktigheten av at ord og handlinger stemmer overens. Nar Andreas
snakker om «muligheten til & vokse inn i rollen» kan man tenke seg at han sikter til at han har
fatt lov til & preve og feile i denne rollen. Med tiden har han ogsa blitt eldre, noe som kan
tolkes som et modenhetsaspekt omkring overensstemmelsen mellom ord og handlinger. Jonas
fortalte tidligere at det er tilrettelagt for han som god rollemodell & ha en positiv rolle, noe
som gjar at han blir skjermet fra situasjoner hvor denne rollen kan svekkes. Det kommer til
uttrykk for at han praver a skjerme seg selv fra situasjoner hvor ord og handlinger ikke
stemmer overens. | dette tilfellet er det relatert til situasjoner hvor ungdom snakker om rus og
alkohol.

Ehm, ja, jeg vil jo si det. N& har det seg sann at vi snakker mye om alkohol og rus, osv, pa de
her ungdomsklubbene. Og de ungdommene som snakker om det er jo ikke gamle nok til &
drikke, og det er jo ingen som er gamle nok til & ruse seg. Sa vi snakker mye om det, og da
spgr de meg om, ikke sant, «om jeg noen gang har ragyket hasj, om jeg noen gang har gjort ditt
og datt». Og nar det er snakk om alkohol, for eksempel, fordi jeg drikker jo alkohol. Sa jeg

faler det blir hyklersk av meg a begynne & si at alkohol skal man absolutt aldri drikke.
Jonas, 27 ar.

| ungdomstiden er det ikke uvanlig at man tester ut grenser og snakker om ting de ikke lovlig
kan bruke enda pa grunn av alder. Jonas forklarer at man kan oppleve et dilemma i forhold til
denne tematikken. En ting er & unnga a snakke om det, en annen er i hvilken grad man kan
snakke om dette med ungdom. Jonas virker til & vaere seg bevisst at han kan snakke om det,
men kan oppleve en indre konflikt i forhold til egne verdier pa dette punktet. Det oppstar med
andre ord en konflikt mellom hans indre meninger, og gnsker samtidig ikke a promotere
alkohol som noe positivt overfor ungdommene — selv om han er gammel nok til & nyte det

selv.

5.2 Mobbing og tiltak:

Ungdomsklubben skal veere en arena hvor det er nulltoleranse for mobbing. Dette legger
faringer for tiltak som bade er primaer- og sekundeerforebyggende. Mobbing er et stort og
bredt tema med mange forskijellige tolkninger og definisjoner. En felles forstaelse av

fenomenet mobbing er at det ma/ber forebygges. Hvordan man selv definerer mobbing kan
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veere avgjgrende for evt ndr og hvordan man setter i gang forebyggingstiltak. Noe vi skal
komme tilbake til. Hvordan intervjupersonene selv definerer mobbing er litt forskjellig, men
med mange likheter. Bade Milla og noen andre vektlegger at mobbing innebzrer negative

handlinger over tid.
HVA MENER DU ER MOBBING?

Jeg har nok en litt tradisjonell, et litt sdnn tradisjonelt syn pa mobbing. Jeg tenker at mobbing
er negative handlinger som, pa en mate, blir gjort mot et individ eller flere, da. Flere ganger

over lengre tid, er pa en mate, min forstaelse av mobbing.

Milla, 27 Ar.

Nar Milla nevner at hun har et «tradisjonelt syn pa mobbing» sikter hun trolig til definisjonen
til Olweus — som er den mest kjente definisjon pa mobbing. Milla begrunner at negative
handlinger ma vaere gjentatte for at hun skal tolke det som mobbing. Slik hun tolker mobbing
kan utarte seg forskjellig — enten av enkeltindivider eller grupper. Nar Emil trekker frem sin
tolkning viser han til en definisjon han har leert pa skolen, som ogsa ligner pa Olweus sin

definisjon.

Med definisjonen jeg har lert, sann, fra gammelt av, er at, eller pa skolen, er at mobbing er
erting over lengre tid. Ehm, men jeg tenker det kan vere erting, det kan veere, altsa, holde
noen utenfor. Det kan skje pa nettet na. Det kanskje mest populere for tiden — mobbing pa

nett. Det kan veere fysisk, ja. Det viser seg i ganske forskjellige former.
Emil, 23 ar.

Likedan som Milla s& vektlegger Emil ogsa negative handlinger over tid, men trekker ogsa
frem hvor og hvordan mobbing kan utarte seg. Mobbing kan forekomme forskjellig, men han
belyser her at det kan vare bade digitale og fysiske former for utestenging/utfrysning av
andre. | motsetning til Leah sa definerer Emil «erting» som negative handlinger. Man kan da
tolke at «erting» i seg selv ikke blir mobbing far det har foregatt over tid. Man trenger med
andre ord ikke & ha nulltoleranse for erting, men dersom det foregar over tid bgr man trolig
begynne a gjgre noen tiltak. En sammenheng mellom Milla og Emil sine tolkninger er
hvordan de vektlegger de ulike partene som er involvert i mobbing. Bade Emil og Leah

fokuserer pa at noen gjgr noe mot noen. Det gjgr ogsa Adrian.
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Ja, ehm, mobbing er et, et bredt konsept. Eller et bredt tema. Og det er alt fra & holde noen
utenfor, til & utsette noen for, ehm, trakassering. Eh, ja. Sa i korte trekk. Det er det jeg syntes

mobbing er.

Adrian, 34 ar.

Det er ingen tvil om at mobbing kan komme i ulike former. Sentralt i utferelsen av
mobbeatferd er at en part utsetter en annen part for noe negativt, over tid. Fremfor a fokusere

pa den som utfgrer mobbeatferd sa vektlegger Leah derimot at noen blir utsatt for noe.

Jeg mener at mobbing er, nar en person over tid, faler seg spesielt utsatt, ehm. Faler pa frykt
og foler pa det & oppleve krenkelser. Pa en, eller annen mate. Ehm, og det var ogsa a fele seg
sann samtidig som det her foregar, da. Fale seg forsvarslgs. At de ikke har noen mulighet for,

for & fa det her til & stanse.

Leah, 26 Ar.

Det oppstar her et skille i hvilke parter man fokuserer pa i en mobbesituasjon. Fremfor a
fokusere pa den som yter mobbeatferd, fokuserer hun heller pa den som opplever
mobbeatferden — «Offeret». Det er diskutabelt i hvilken grad man skal palegge noen en
offerrolle, men faktum er at noen faktisk inntar denne rollen selv. Noe Leah begrunner med at
man kan fale seg forsvarslgs og haplgs nar man faler seg utsatt for mobbing. Det kan med
andre ord oppsta en skjevfordeling i maktforhold mellom de som er involvert i

mobbesituasjonen, hvilket Jonas beskriver.

Det jeg mener mobbing er, er trakassering blant barn, som .. varer over tid. Der mobberen
har et ujevnt maktforhold til mobbeoffer, sa mobberen har mer makt enn offeret. S& det blir da

vanskelig for offeret a forsvare seg selv.

Jonas, 27 ar.

Nar man opplever & sta i en posisjon over tid hvor man opplever at noen har makt over deg
kan det veere vanskelig a sta alene. Hvordan man skal ngste opp i dette mgnsteret kan veere
utfordrende og man gnsker ikke at det skal forekomme slike mgnstre, spesielt nar man far et
inntrykk av hvor belastende det kan vaere. Dessverre er det slik at den som mobber ikke alltid

er bevisst pa at vedkommende utsetter noen andre for mobbeatferd, noe Andreas poengterer.

Side 51 av 107



Mobbing er, mmm, oppfarsel eller kall det, hva skal man si, ehm, ja. Kall det, i mangel pa et
bedre ord, ehm, oppfarsel, bevisst eller ubevisst. Som, ehm, uten fysisk kontakt gar utover

noen andre.
Andreas, 30 ar.

Nar man selv har en atferd som kan virke belastende for andre er det viktig at dette blir tatt
tak i. Nar man utsetter noen andre for slik atferd kan man vise til manglende empati — at den
ene har vanskelig for a sette seg inn i den andres situasjon. Samtidig understreker Andreas at
mobbeatferd ogsa kan vere bevisst. At man bevisst utsetter noen for negativ atferd. Slik
atferd trenger ngdvendigvis ikke & vere fysisk, men kan ogsa vare verbal —at man «slenger
med leppa». Hvorfor noen velger a bega slik atferd kan veere forskjellig, men
intervjupersonene legger frem sine synspunkter pa dette — hvor det kommer frem noen
likhetstrekk. Milla, Emil og Adrian belyser at det kan ligge utfordringer hos den som begar

mobbeatferd.
HVORFOR SKJER MOBBING?

Min erfaring med mobbing, bade som, litt gjennom jobb og generelt ellers i livet, er jo at

personen, eller personer som mobber ikke har det sa greit.
Milla, 27 ér.

Nar noen ikke har det bra med seg selv kan dette komme til uttrykk pa forskjellige méter. A
vektlegge den som begar mobbeatferd fremfor «offeret» bunner trolig en forstaelse om
hvordan man lgser opp i mobbesituasjoner. Dette kan selvsagt problematiserer, men i dette

tilfellet er det denne retningen intervjupersonene sikter i.

Jeg tenker en mobber er kanskje en som i bunn og grunn ikke har det sa bra med seg selv.

Ehm, ogsa tror jeg kanskje det er mobberen som er mest usikker og, ja, skjer.
Emil, 23 ar.

Emil gir uttrykk for at grunnen til at noen mobber andre kan ligge i en form for usikkerhet.
Det kan veere mange grunner til at noen opplever former for usikkerhet. En grunn kan veere
miljg. Hvordan man blir formet eller tar form av miljger som man oppholder seg i kan blant
annet bunne i en mangel pa tilhgrighet, stabilitet og mestring. Det kan vaere bade vanskelig og

frustrerende & oppleve at grunnleggende behov ikke blir matt. A fale pA mindreverd kan
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komme til uttrykk pa forskjellige mater. Noen kan ty til innagerende atferd og «lide i stillhet»,
mens andre kan komme til & uttrykke dette gjennom utagerende atferd. Jonas forklarer at
mobbeatferd kan komme pa bakgrunn av at man kjenner pa et behov for a ikke veare alene i

smerten man selv sitter inne med, og kan pafere denne smerten over pa andre.

Noe av det kan jo veere projisere. At man vil projiserer smerten man selv har over pa andre.

Sann at man kanskje ikke er helt alene i det.

Jonas, 27 ar.

Det kan fagles ensomt & sta alene i det som er vanskelig, spesielt nar ingen kjenner seg igjen i
det du selv opplever. Nar det er vanskelig for andre & kjenne seg igjen i det du selv opplever
kan det forekomme at man overfarer disse fglelsene til andre. | motsetning til de andre sa

begrunner Andreas sine tolkninger av forekomsten av mobbing som en definisjonsprosess

som gar galt.

Vi har et behov for & vaere noe eller noen. Og hvis man ikke har de rette verktayene sa gjer
man det ved & la, ehm, altsa, sa definerer man seg selv gjennom andre. Og nar det gjgres pa

feil mate, sa blir det ofte mobbing.

Andreas, 30 ar.

| en prosess hvor man former seg selv som person vil miljget rundt spille en sentral rolle. De
man speiler seg i vil vaere viktige brikker for hvilke holdninger og verdier man tillegger seg
selv. Dersom dette er verdier som eksempelvis anerkjenner antisosial atferd — som
mobbeatferd - vil slik atferd trolig utspille seg i praksis. I likhet med Andreas sa vektlegger

Adrian miljgfaktorer rundt den som yter mobbeatferd.

Mobbing skjer hvis det ofte ikke er voksne, ansvarlige rundt som tar ansvar over, ehm, gode
relasjoner, ikke sant? Og veileder barn og unge til & ha gode relasjoner seg imellom. Ofte

skjer det fordi barn ikke vet bedre.

Adrian, 34 ar.

| det fiksjonelle verket Lord of the Flies (Golding, W, 1954) far vi et inntrykk av hvilke
konsekvenser som kan forekomme dersom barn og unge blir overlatt til seg selv pa en arena
uten voksne. Man kan trekke noen paralleller til det Adrian forklarer. Nar voksne — enten det

er foreldre eller andre voksne rollemodeller - ikke tar ansvar overfor barn og unge kan ulike
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konsekvenser forekomme. Dersom man ikke blir korrigert og «holdt i handen» gjennom kan
det forekomme atferd og handlinger pa bakgrunn av at de rett og slett ikke vet bedre. I en
arbeidsdag som klubbarbeider vil man mgte mange forskjellige ungdommer. Noen er allerede
en del av et felleskap, mens andre enten mangler eller har blitt ekskludert fra et fellesskap. A
evne til a sette seg inn i andres situasjon er grunnleggende for a forsta andre. Hvordan man
som klubbarbeider oppfatter utenforskap hos den enkelte ungdom kommer frem i en mangel
pa eller en sgken etter tilhgrighet, men ogsa de tunge falelsesmessige belastningene som

felger med. Hvilket Emil forklarer.
HVA TENKER DU DET INNEBZARER FOR EN UNGDOM A F@LE SEG UTENFOR?

Ja, jeg tror det er ganske sa jaevlig & komme pa skolen og ikke ha, ehm, plass a sette seg. I, for

eksempel, i friminuttet, eller i lunch-pausen i kantina.
Emil, 23 ar.

Pa en arena som skolen - hvor ungdom tilbringer mye av tiden sin — vil trivsel vere et viktig
aspekt. Man kan tenke seg at dersom man oppholder seg pa en arena over lengre tid hvor
trivsel ikke finner sted, sa vil det veere et darlig utgangspunkt for tilegnelse av kunnskap og
far & bygge gode relasjoner. A oppleve utenforskap over lengre tid kan vere belastende og
medfgre konsekvenser for den enkelte. Likedan som Emil sa belyser Milla ogsa utenforskap

som tungtveiende for den enkelte ungdom.

Ja, for det farste sa tenker jeg det innebarer at man kan ha det ganske sa vanskelig. Vi alle
har jo et behov for & kjenne pa tilhgrighet, og vi alle har et behov for & kjenne oss inkludert.
S4, det &, pa en mate, fale seg utenfor, tror jeg vil vaere en stor belastning. For den som

eventuelt gjor det.
Milla, 27 ar.

A oppleve belastningen av utenforskap over tid kan vare krevende for den enkelte — hvert fall
nar man star alene i det. Likedan som Emil s& bruker Leah ogsa et eksempel med skole som

arena hvor ungdom tilbringer mye av tiden sin.

Ehm, de ma ga pa skolen og er fanget med en gruppe mennesker. Sa det a fale pa utenforskap
i skolen har jo, for eksempel, store ringeffekter pa resten av deres sosiale liv, da.

Leah, 26 Ar.
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Selv om utenforskap oppleves pa en arena som skolen, sa gir Leah uttrykk for at opplevelsen
ikke stopper med porten til skolegarden. Den kan bli med til de andre arenaene og miljgene

man skal videre til. Utenforskap pa en arena kan med andre ord veaere med a pavirke hvordan
man har det i andre miljger, og ha reduserende effekter pad andre omradet i livet deres. Jonas

begrunner utenforskap hos ungdom som en falelse av a ikke bli forstatt.

At det er ingen voksne eller barn som.. hvor de.. hvor du merker at din problematikk

resonnerer med andre. At da fgler du et utenforskap, da.

Jonas, 30 ar.

Jonas virker til & vise til at utenforskap blant ungdom kan vare vanskelig & vere relaterbar for
andre. Det a relatere til andre og vice versa kan vare at noe i «den andre» er kjent for deg. |
dette tilfellet virker Jonas til a sikte til at det kan handle om a sta alene i egne utfordringer.
Adrian forteller at utenforskap hos ungdom kan veere som en sgken etter tilhgrighet, men ogsa

en risikofaktor for a havne i darlige miljger.

Det er..det er ofte hovedbegrunnelsen til at barn og unge (...) havner..i darlige miljger, ikke sant? For
(...) etterhvert nar en person har veert utenfor lenge, eh, i en stund, da finner de en plass som tilbyr dem

tilhgrighet.

Adrian, 34 ar.

Nar det er vanskelig & oppleve tilhgrighet blant eller hos andre kan det hende at man sgker
innpass og anerkjennelse i andre miljger, og at disse kan veere utenfor mainstream. Eventuelt
bare oppsgker miljger man far anerkjennelse. Adrian tolker at unge som opplever utenforskap
over lengre tid som en risikofaktor for & kunne havne i darlige miljger. Dersom antisosial
atferd blir fremmet i slike miljger kan det utspille seg i at holdninger og atferd blir formet av
dette miljeet og man tar med seg dette til andre arenaer. Det er viktig for ungdom a oppleve
tilharighet, mestring og anerkjennelse. Om man ikke opplever dette pa ulike arenaer eller

gjennom andre mennesker kan det medfare utenforskap, noe Jonas mener.

Jeg vil si at det er tre faktorer der, som kommer inn. Det er mangel patilhgrighet i en gruppe, de er
mangel p& mestring pa de arenaene som ungdom beveger seg i, og det er mangel pa anerkjennelse hos

bade de som er eldre, men ogsa yngre og like gamle som de.

Jonas, 27 ér.
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En ting er a sette seg inn i hvordan utenforskap kan feles for ungdom, mens en annen ting er a
peke pa hvordan utenforskap kan se ut i praksis. Adrian gir uttrykk for at ungdom som mater

pa klubben allerede faler pa en form for utenforskap.
SE UTENFORSKAP:

Na er det sann att (...) vi driver med..ungdomsklubb er i seg selv et (...) uorganisert
fritidsordning, ikke sant? Og de ungdommene, barn og unge som kommer til oss, er barn og

unge som allerede er.. som allerede skiller seg litt ut fra alle de andre, ikke sant?
Adrian, 34 ar.

Nar man ikke finner tilhgrighet gjennom organiserte aktiviteter — som fotball etc — vil man
trolig lete etter et annet sted & finne tilhgrighet. Adrian beskriver at de som benytter seg av
ungdomsklubben kanskje oppseker klubben pa grunn av manglende tilhgrighet gjennom
aktiviteter som er organiserte. | motsetning til Adrian sa tolker Andreas utenforskap hos

ungdom i en litt annen setting.

At grupper som bryter loven, kommer sammen. Og det er for a fa en tilhgrighet, da. For a

dekke et behov, ikke sant? At det er bedre & vare flere om det.
Andreas, 30 ar.

A forenes rundt et felles mal vil skape en form for tilhgrighet. Fra et samfunnsmessig
perspektiv kan dette malet vare negativt ladet, men sa lenge det farer til en form for mestring,
tilhgrighet og anerkjennelse vil det trolig oppfattes som positivt i den kontekst. Essensen i
informasjonen vi far fra intervjupersonene er at de ser etter en form for avvik. Det vi far hare
fra Jonas og de andre klubbarbeiderne kommer til uttrykk gjennom hvordan de oppfatter

avvik i atferden til ungdom.

Jeg tror jo at mye utagerende atferd kommer fra utenforskap, altsa at det er et uttrykk pa

manglende mestring, tilhgrighet eller anerkjennelse.
Jonas, 27 ar.

Jonas viser til disse tre begrepene i sitt forrige svar ogsa. De virker til & veere sentrale i
arbeidet som mentor og de gir nok mye mening i hans mgte med ungdom. Han viser til at

utagerende atferd kommer av utenforskap og bunnlinjen er mangel pa enten/eller mestring,
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tilhgrighet og anerkjennelse. Likedan som Jonas sa viser Milla ogsa til at utenforskap hos

ungdom kan synes gjennom en form for utagerende atferd.

Det kan ende opp med at den ungdommen, pa en mate, tyr til atferd som den kanskje ikke ville

gjort ellers. Bare fordi at de tenker at det er deres fot inn.
Milla, 27 ar.

| et forsgk pa innpass og tilhgrighet kan det hende at man tyr til atferd og handlinger som man
ellers ikke ville gjort. Nesten som i et rollespill sa tar man pa seg en rolle som ikke gar i hand
med ens egen karakter. Noen ungdom kan vise utenforskap gjennom utagerende atferd, mens
andre kan ty til innagerende atferd (unngaelsesatferd). Bade Emil og Leah forklarer at de aner

utenforskap nar noen ser ut til & veere borte fra et fellesskap.

Noen er jo flinke til & gjemme det, men ofte s& ser man det hvis en person feler seg ensom og sitter
alene i kantina.

Emil, 23 &r.

Det er tydelig at det er forskjellige mater a tolke utenforskap hos ungdom pa, men man ser ut
til a skille mellom innagerende -og utagerende atferd. Samtidig ser det ut til & skilles mellom

utenforskap og ensomhet. Bade Emil og Leah ser ut til & fokusere pa ensomhet.

Hvis jeg ta utgangspunkt i arbeidsplassen min, da, som er en ungdomsklubb. Sa ser vi det jo, blant
annet i, hvis man plutselig endrer atferd, og gar fra & vere sosial og glad, til & bli innesluttet, og
kanskje ikke kommer pa klubben s& veldig mye.

Leah, 26 ar.

Atferdsendring kan forstas a veere en mate a tolke utenforskap pa blant klubbarbeiderne.
Utenforskap kan blant annet komme pa bakgrunn av at man blir ekskludert fra gruppen man
tilhgrer. Klubbreglene viser til at dette skal veere en arena som er mobbefri. Andreas og Jonas

forteller om hvordan de tar tak i dette nar noen blir ekskludert fra gruppen sin.
HOLDT UTENFOR GRUPPEN:

Men jeg tror liksom styrkene til fritid er at... man er ansatt for d veere en del av et miljo. Og sdnn kan
man jobbe veldig forebyggende med det. Blir casene mere alvorlig, s& er det & ta en prat med de det
gjelder da.

Andreas, 30 ar.
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Pa en ungdomsklubb vil man jobbe mest mulig forebyggende for a unnga at noe ugnsket skal
skje. | dette tilfellet er det snakk om & unnga at noen blir ekskludert fra gruppen sin. Andreas
beskriver at siden han er del av og investert i miljget pa klubben sa star han i en posisjon hvor
han hele tiden arbeider med primarforebyggende tiltak. Nar ting eskalerer pa klubben, som i
dette tilfellet er ekskludering, sa igangsetter han sekundzrforebyggende tiltak. Jonas gir ogsa

uttrykk for dette og legger frem hva sekundarforebyggende tiltak kan innebzre.

Da, enten jobber jeg for at de skal kunne komme inn i gruppen igjen. Tar en samtale med de folkene
som jeg ser skviser de ut. Eller s& prover jeg til & fa de til & ta del i en annen gruppe. Det kan jo veere at

den her vennegjengen er sa veldig bra for den, da, hvis det er sant de driver med.

Jonas, 27 ar.

Nar Jonas gir uttrykk for & jobbe sekundzarforebyggende gir han ogsa uttrykk for a finne ut
hvor utfordringen ligger. Farste tanken er & inkludere inn i vennegjengen igjen, men dersom
utfordringen ligger hos vennegjengen sa ser han etter en annen gruppe a inkludere
vedkommende i. Milla poengterer at hun syntes det kan vere utfordrende & handtere slike
saker og har gjort seg bevisst at en mer «indirekte» fremgangsmate kan vaere mer

hensiktsmessig i slike situasjoner.

Milla: Ehm, ja. Det er jo faktisk, jeg syntes det faktisk er vanskelig. Man tenker jo gjerne at det er veldig
enkelt og greit &, pa en mate, bare ga bort og si at «hei, slutt med det her. Na ma dere inkludere», pa en
mate. Og jeg tenkte det ogsa da jeg startet i den jobben at det, pa en mate, sann man skulle gjgre det.

Men det viser seg jo at den ungdommen som blir holdt utenfor syntes det er fryktelig ubehagelig.
Intervjuer: Mhmm.

Milla: Sann at det, pa en mate, jeg gjer som, pa en mate, aktivt, er jo at jeg prever a sette i gang
aktiviteter, der jeg, bade gar til den gruppen som, pa en mate, kanskje holder noen utenfor og prave &
fa dem med i aktiviteten ogsa tar dem som kanskje faler seg utenfor. Sann at dem, alle som har
forpliktet seg til & gjgre en aktivitet sammen med meg, der de, pd en mate, blir «tvungen» til & veere

ilag.
Milla, 27 ar.

A bli ekskludert kan vaere vanskelig, og desto mer vanskelig kan det fales nar det blir lagt et
starre fokus pa det for den det gjelder. Milla forklarer at fremfor & ha en direkte konfrontasjon
med partene, sa har hun erfart at det er mer hensiktsmessig a jobbe sekundzarforebyggende pa

en litt mer diskré mate. Gjennom aktiviteter der hun selv er involvert virker det til at hun
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flytter fokus/settingen fra problemet/utfordringen og over til en annen setting. | likhet med

Milla sa har Emil ogsa en lignende fremgangsmate i slike situasjoner.

Det jeg ville gjort pa klubb, hadde jeg observert noe sant. | fgrste omgang, hadde kanskje veert & sette i
gang noen aktiviteter der jeg, pd en mate, «tvinger», i hermetegn, ehm, ungdommer til &, ja, jobbe i

grupper, eller, ja. Bare utfordre de pa det & vaere med andre, og, ta kanskje en quiz, eller game, eller.
Emil, 23 ar.

Nar man flytter fokuset fra «problem» til en annen setting sa blir det vanskelig for at
problemet eskalerer. | en setting som byr pa samarbeid vil trolig veere bedre enn a ga dypere
inn pa problemet nar det farst har kommet sa langt at noen har blitt ekskludert fra gruppen
sin. Sentralt for sekundarforebyggende arbeid i situasjoner hvor noen blir ekskludert virker &
veere aktiviteter. Adrian gir ogsa uttrykk for at aktiviteter er sentralt, bade som primer- og

sekundeerforebyggende.

Vi tilrettelegger for aktiviteter, ikke sant? Ogsa..hos oss skal vi..kan ungdommene drive med
aktiviteter (...) som er..mm..generelt pa ungdomsklubben..og (...) gjennom aktiviteten blir man
bedre kjent med barnet, og nar vi har en relasjon til det barnet, da praver vi..da kjenner vi

0gsa de andre unge som er rundt det barnet.
Adrian, 34 ar.

Adrian gir uttrykk for at aktivitetene pa klubben er sentralt i relasjonsbygging med og for
ungdom. Nar man bygger en relasjon med ungdom vil man trolig ha et bedre utgangspunkt
for & se hele personen. Man blir bedre kjent med den enkelte ungdom, samtidig som man blir

bedre kjent med ungdomsmiljget som er rundt den enkelte ungdom

Det farste jeg gjer er jo &, pa en mate, gjere kolleger oppmerksom pa det her og, «ser vi det

samme», eller er det jeg som har gatt glipp av et eller annet.
Leah, 26 ar.

A forsikre seg med andre at det man observerer faktisk stemmer kan veere gunstig. Det er fort
for at observasjonene man gjar kan veere basert pa misforstaelser. Dersom dette er tilfellet sa
kan situasjonen bli handtert «feil» og ting kan bli verre.

HOLDT UTENFOR UNGDOMSKLUBBEN

Dersom en ungdom blir holdt utenfor gruppen sin og fortsatt oppholder seg pa klubben, kan
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man handtere dette med ulike aktiviteter som fjerner sgkelyset fra utfordringen. Dersom man
blir holdt utenfor selve klubben er man inne pa en annen problemstilling. Leah gir uttrykk for

at slike situasjoner er en form for kontraktbrudd.

Sa alle ungdommer som er pa klubben er allerede, pa en mate, ansvarliggjort. Og de ma
signere et dokument, som en voksenperson. Sa der har vi et verktgy a bruke da vi oppdager

den type handlinger.

Leah, 26 Ar.

Nar man har signert en kontrakt sa har man gatt med pa a falge et sett med spilleregler.
Dersom man ikke kan spille etter reglene, sd kan man heller ikke vaere med pa leken videre. |
motsetning til Leah sa handterer Milla og Emil dette litt mer indirekte, som de svarte pa

forrige sparsmal.

Ehm, nei, da blir det jo litt sdnn som jeg sa, egentlig. Aktiviteter, matlaging. Naturligvis ogsa samtaler,
der man prater om det, og viser til den kontrakten de har og snakke om det, men sann generelt ellers, s&

er det jo og viktig & komme seg, finne ut hva som er den bakenforliggende arsaken.

Milla, 27 ar.

Milla ser ut til & ha gode erfaringer med aktiviteter som en mate a lgse utfordringer pa.
Samtidig virker det som at utestengelse av andre fra klubben er i den alvorlighetsgrad at hun
ogsa velger a vise til klubbkontrakt. | slike situasjoner virker det ogsa viktig @ komme til
bunns i det som pagar. Det kan vare ulike grunner til at noen blir utestengt av andre fra
klubben, sa da kan det veere hensiktsmessig a fa klarhet i situasjonen. Likedan som Milla sa
forklarer Emil ogsa at aktiviteter er en mate han bruker for & handtere slike situasjoner,
samtidig som at det kan veere vanskelig hvis vedkommende ikke er pa klubben. | motsetning
til de andre sa virker det ikke til at Emil har erfaring i forhold til denne typen problemstilling,

men han viser til hva han ville gjort dersom han selv skulle handtert det.

Ehm, det er jo litt vanskelig, hvis ungdommen ikke er der. Jeg har ikke vert i en sann situasjon
far, men da ville jeg vert veldig pa & prave a fa, ferst og fremst, fa den ungdommen til &

komme likevel. Utfordre han pa & vaere med andre. Sette i gang aktiviteter.

Emil, 23 ar.

Emil uttrykker at han farst ville fatt vedkommende til & mgte pa klubben, selv om
vedkommende blir utestengt. Nar han nevner a «utfordre» sikter han trolig til a fa
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vedkommende til & preve ut litt andre alternativer til ungdommer eller vennegrupper. Det kan
veere at denne tanken kommer av erfaringene om at aktiviteter mellom ungdom er en nyttig
form for situasjonshandtering og primarforebygging — fremfor a eskalere situasjonen. Adrian
har en litt annen fremgangsmate enn de andre der han beskriver at man gjennom

ansvarsdelegering kan inkludere ungdom pa klubben igjen.

A bruke..hvis du har noen ungdommer som skiller seg ut, ikke sant? For & veere.. for &
mestre..f.eks inkludering (...) for d mestre et eller annet, ikke sant? Og de er ogsd..ehm (...) til
a ha et godt miljg rundt seg.. Da kan man faktisk fa bruk for disse barna, ikke sant? For &

fa..noen andre til a fgle seg bedre.

Adrian, 34 r.

Nar noen farst har hatt en opplevelse av a bli utestengt fra klubben kan det vare vanskelig a
komme tilbake igjen. Adrian sikter til at noen ungdom har kvaliteter som medfarer at de kan
hjelpe til & inkludere andre ungdom. I et slikt tilfelle er det snakk om & inkludere andre pa
klubben, som kanskje har opplevd at de har veert utestengt. Andreas, som har en mer direkte
mate & handtere utfordringen pa forklarer at dersom han opplever at utestengingen foregar

fysisk pa utsiden av klubben vil han ga ut og handtere det pa stedet.

Da sgrger jeg for at det ikke skjer. Og det kommer helt an pa situasjonen, men hvis det er
fysisk, noen pa utsiden, som gar i omradet, sa gar jeg ut, da. Sa setter jeg i gang en prat med

vedkommende, sa gar vi sammen inn.

Andreas, 30 &r.

Situasjonen som Andreas beskriver foregar rett utenfor klubben. Det er en situasjon han
velger ata pa stedet. At noen opplever utenforskap kan veere utfordrende for den det angar.
Dersom noen opplever utenforskap over tid kan det by pa sterre og mer langsiktige
konsekvenser. Adrian forteller at en konsekvens kan vere a finne mangel pa mening i
hverdagen.

HVA TENKER DU ER KONSEKVENSER AV AT UNGDOM OPPLEVER
UTENFORSKAP OVER TID?

Ehm.... Hovedkonsekvensen er..meningsloshet, ikke sant? At de..at de.. ikke ser noen mening i

det & dra pa skolen, ikke noen mening i & ga ut av huset, ikke sant?
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Adrian, 34 ar.

A oppleve utenforskap over tid kan veere belastende og fare til ulike mekanismer for & kunne
handtere falelsen av utenforskap. Nar man som ungdom ikke lengre finner mening i 8 mate
opp pa ulike sosialiseringsarenaer befinner man seg i en risikosone for helseaspekter hos den
enkelte ungdom. Likedan som Adrian sa vektlegger Milla ogsa helseaspekter som

konsekvenser av utenforskap over tid.

Konsekvenser av det kan jo veere veldig mange. | verste fall, sa er det jo fare for liv og helse,

tenker jeg.
Milla, 27, ar.

Nar man far et inntrykk av hvor belastende langsiktig utenforskap kan veere for den enkelte
ungdom, far man en forstaelse av hvilken alvorlighetsgrad av konsekvenser slikt utenforskap
kan innebzare. Negative konsekvenser som unngaelsesatferd, reduksjon i skoleprestasjoner og
helse. Leah virker ogsa til a forsta langsiktig utenforskap som alvorlig for den enkelte

ungdom.

Fallende karakterer, eh, manglende motivasjon, eh, ja. Manglende sosial kontakt, og sosial
utvikling. Ehm, angst, depresjon, ensomhet, ehm, ja. Det kan virkelig pavirke hele deres, all

deres eksistens.
Leah, 26 ar.

Likedan som de andre virker Leah til & belyse konsekvenser som pavirker skolegang og helse
negativt hos den enkelte ungdom, men legger ogsa til at det kan ha ringvirkninger for andre
omrader som omhandler deres liv og eksistens. Det kan tolkes som at Leah sikter til aspekter
som har betydning for ungdoms utvikling og sosiale relasjoner. Andreas ser ogsa ut til &
belyse negative ringvirkninger, samtidig som at han poengterer hvordan langsiktig

utenforskap kan virke negativt for ungdomsmiljget rundt den enkelte ungdom.

For en fritidsklubb er en konsekvens at du far et negativt ekkokammer. Fordi ungdommene
styrer klubben, og de ungdommene som styrer klubben er de som er med pd d skape... ja, kall
det negative holdninger, og «Feeder» pa negativitet, da. Og for den som er utenfor, sa er det

pa en mate ingen ende pa hva konsekvensene av det kan vere.

Andreas, 30 ar.
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Andreas gir uttrykk for at slike ringvirkninger pavirker ungdomsmiljget negativt.
Ungdomsklubben — som bygger pa ungdomsmedvirkning — vil trolig bli pavirket av at den
enkelte opplever utenforskap over tid i den grad at negative holdninger hos den enkelte kan
«smitte» over pa andre ungdom. Skulle dette gjelde ungdom som bidrar til medvirkning sa
sikter Andreas til at ungdomsmiljeet kan bere preg av negativ medvirkning. Dette virker til &
veere i form av negative holdninger. Jonas forklarer at konsekvensene kan vare sa store at det

kan fare til at noen blir radikalisert.

Jeg tror det kan veere veldig skadelig. Jeg tror det kan fere til en radikaliseringsprosess. Det
trenger ikke a vaere islamistisk-radikalisering, liksom, eller hgyreekstrem, men det kan veere,
altsd, utagerende atferd.

Jonas, 27 ar.

Av og til kan sgken etter tilhgrighet fare til at man oppsegker individer eller miljger som
forsterker eller oppfordrer til antisosial atferd. Jonas viser til at ungdom i verstefall kan bli

radikalisert pa ulike mater, og at dette er noe som kommer frem gjennom atferden deres.

HVA GJORDE DU | DEN SITUASJONEN?

Alle ga uttrykk for at de hadde opplevd mobberelasjoner eller tilfeller av mobbing mellom
ungdom. | situasjoner hvor mobberelasjoner finner sted vil det veere viktig at relasjonen ikke
utvikler seg og eskalerer. Milla forklarer at situasjoner hvor mobberelasjoner finner sted sa gir
hun uttrykk for at hun ikke kan ngle. Det bgr slas ned pa situasjonen med en gang. Utsagnet
til Milla kan tolkes som at hun har gjort seg noen erfaringer eller besitter kunnskap om

hvordan slike situasjoner bgr handteres.

Jeg kan jo ikke bevege meg ut av rommet ogsa tenke pa «hva skal jeg si og dudud», da ma jeg

si ifra der og da.
Milla, 27 ér.

Situasjoner som innebarer mobbing kan veere vanskelige a handtere, men et viktig aspekt kan
veere at man ikke lar situasjonen utvikle seg. Det kan veere fort a tenke at man bgr radfare seg
i sanne slike situasjoner, eller sgke hjelp hos andre. Adrian ser ogsa ut til & ha en slik

forstaelse.
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Ehm, sa tydelig ifra at dette her var uakseptabelt og at det skulle fa konsekvenser. Og fulgt

opp den personen som har, ehm, blitt utsatt for mobbing.
Adrian, 34 r.

Opplever man ugnskede relasjoner blant ungdom vil det vaere viktig a igangsette
forebyggende tiltak. En ting kan vere a sla ned pa situasjonen, men for a forhindre at den
utvikler seg videre kan det ogsa vaere gunstig & understreke at ugnsket atferd medfarer
konsekvenser. Pa ungdomsklubben har det tidligere veert vist til klubbregler som noe handfast
i situasjoner som tar utgangspunkt i ekskludering. Bade Milla og Adrian viser til i sine
forklaringer at de er tydelige og sier ifra pa stedet, men Adrian legger ogsa til at han ser den
som har veert utsatt i mobberelasjonen. | likhet med Milla og Adrian sa velger Emil ogsa a sla
ned pa situasjonen, men i motsetning til Adrian vektlegges ikke oppfalging av den utsatte,

men heller de(n) som har ytt mobbeatferd i mobberelasjonen.

Og da har jeg, rett og slett, bare tatt tilsnakk med de. Og i verstefall hvis de ikke skjerper seg,
sa blir de kastet ut av klubben. Ikke bokstavelig talt, hehe.

Emil, 23 ar.

Det er viktig at ungdom som benytter seg av klubben er klar over retningslinjer for bruk av
klubben. Dersom disse ikke kan overholdes, kan man heller ikke benytte seg av klubben.

Andreas har i likhet med Emil en lignende fremgangsmate der den ene parten blir tatt tak i.

Jeg legger merke til at her er det noe. Og med en gang jeg finner noe som er konkret nok til &

ta tak i situasjonen og ta en prat med de to, som er mot én, sa gjorde jeg det.
Andreas, 30 ar.

Det vil trolig vaere viktig & understreke for de(n) som har ytt mobbeatferd at dette er noe som
ikke tolereres pa ungdomsklubben. Samtidig skal man ikke overse at noen har blitt utsatt for
mobbeatferd. I likhet med Adrian synes Leah til & vektlegge den utsatte parten i

mobberelasjonen.

Farst og fremst de som fgler seg utsatt for mobbing. Superviktig at de faler at, «vi ser deg, vi
ser at det skjer noe», ehm, «her er det trygt og du kan fortelle oss om du blir utsatt for noe du
syntes er skummelt, feelt, trist», ehm, ja.

Leah, 26 ar.
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| situasjoner hvor man har blitt utsatt for mobbeatferd kan det bade vaere ubehagelig og
vanskelig a forsta det som har skjedd. Konsekvenser av mobbing kan veere forskjellig, men
medfarer gjerne negative konsekvenser og senvirkninger for de som har opplevd
mobberelasjoner. Hvordan mobberelasjoner utarter seg kan veere forskjellig. Det finnes ulike

mater & yte mobbeatferd pa, noe intervjupersonene gir uttrykk for.

HVA SLAGS FORMER FOR MOBBING ER MEST UTBREDT I SLIKE RELASJONER
ELLER SITUASJONER?

For & oppdage mobberelasjoner mellom ungdom kan det veere hensiktsmessig a vite hva som
kan ansees a veere mobbeatferd, og hvilke former det kan ta. Andreas forklarer at han har

erfart (direkte) mobbing i form av indirekte verbal mobbing.

Men de bruker ironi og sarkasme som et grep i f.eks. klasserommet, da. For a gi
komplimenter, som alle i rommet forstar er reelle, «A, sé flink du er», «shit, har du gvd,

eller?».

Andreas, 30 ar.

Man kan tenke seg at det kan oppleves ubehagelig nar noen sier en ting, men mente en annen

ting. | motsetning til de andre sa vektlegger Emil kjgnnsaspektet med mobbeformer.

Jeg vil si blant jentene sa er det mye sann at man, ehm, holder hverandre, litt sann, utenfor.
Det er litt vanskeligere & se, hvert fall for min del. Det kan jo gjerne veere at man holder
hverandre utenfor, man sender stygge meldinger pa nett. Men med guttaboysen, sa er det
veldig direkte, ehm, da er det veldig, sann direkte. Sann, kaller hverandre stygge ting, eller

dytter pa& noen, eller «haha, se pa deg!».

Emil, 23 ar.

Emil beskriver to forskjellige mobbeformer nar han snakker om kjgnn. Indirekte mobbing
synes a veaere mer knyttet til hvordan mobbeformer jenter tar utgangspunkt i, mens gutter
synes a ha en mer direkte mobbeform. Dette kommer godt frem i hvordan han beskriver at
«jentemobbing» kan vere vanskelig & oppdage, da det ikke ngdvendigvis er sa apenlyst. Det
kan selvsagt ogsa ha a gjere med at han som gutt har lettere for & kjenne igjen menstre i
forhold til «guttemobbing». Intervjupersonene gir uttrykk for sa opplever de at det er en

forskjell i mobbeformer blant kjgnnene. For en ungdomsklubb vil det veere viktig at gode
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relasjoner finner sted mellom de som tilbringer tiden sin pa klubben. Intervjupersonene gir

uttrykk for at det er viktig at ungdom har gode relasjoner seg imellom.

6 Syn paungdommens relasjoner

HVA BETYR DET FOR DEG AT UNGDOM HAR GODE RELASJONER SEG
IMELLOM?

Adrian forklarer at gode relasjoner mellom ungdom har betydning for miljget de er en del av,
som i dette tilfellet kan veere ungdomsklubben. Han forklarer dette med et eksempel fra eget

arbeidsliv, der han understreker at han gnsker at stedene han tilbringer tiden sin pa skal veere
en positiv arena. Det er med andre ord viktig at ungdomsklubben er en arena som berer preg

av gode relasjoner, slik at ungdom gnsker a tilbringe tiden sin der.

Det skal vaere gode relasjoner, man skal ha godt miljg. Eeh.. f.eks pa ungdomsklubben hvis..
det er litt som pa jobb.. jeg.. jobben er en plass hvor jeg tilbringer 7, eller 8 timer i uka, nei —

om dagen — da vil jeg helst det skal vaere en fin plass for meg & komme til.
Adrian, 34 ér.

A tilbringe tid i et miljg som oppleves belastende kan over tid virke slitsomt. Er det e
overvekt av darlige relasjoner pa en bestemt arena sa kan man tenke seg at dette kan spile en
rolle for trivsel. Jonas gir uttrykk for at det har betydning for aspekter som omhandler

ungdoms helse.

Ja, jeg kan starte med a si at jeg tror det er, har veldig stor betydning for ungdommens, bade

helse, men ogsa velvere.

Jonas, 27 ar.

Hvilket syn man har pa gode relasjoner kan veere avgjerende for praksis. | denne
sammenheng virker det til at Jonas har en forstaelse av at gode relasjoner og god helse henger
sammen. Helse og velvere er viktig for et hvert menneske, ogsa ungdommer. | motsetning til
Adrian og Andreas sa virker Milla til & vektlegge viktigheten gode relasjoners betydning i

forhold til noe starre enn individet — et fellesskap.

Ehm, jeg tenker at, gode relasjoner kan ogsa bygge videre pa et sann, ehm, gruppefellesskap

og tilhgrighet.
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Milla, 27 ar.

Det har tidligere blitt uttrykt viktigheten av at ungdom opplever tilhgrighet. | denne
sammenheng kan det bety for en klubbarbeider at noe blir gjort «riktig» i jobben deres nar de
ser at andre finner en tilhgrighet i et starre fellesskap. Tilhgrighet virker & vaere sentralt for at
ungdom skal ha det bra. | perioder hvor ting kan veere vanskelig eller trenger noen a prate
med kan det veere godt & ha noen andre & statte seg til. A f& denne tryggheten og stabiliteten

gjennom andre enn klubbarbeiderene virker nesten til & vere et mal i seg selv.

ER DET MULIG SOM VOKSEN ROLLEMODELL A BIDRA TIL GODE RELASJONER
MELLOM ALL UNGDOM?

A bidra til at ungdom bygger gode relasjoner seg imellom kan veere en viktig oppgave for &
fremme og tilrettelegge for et positivt miljg. Adrian forklarer at han har som mal & bidra til a
bygge gode relasjoner mellom all ungdom, men understreker at det kan veere et krevende mal

a strekke seg etter.

Det skal vaere malet, ikke sant? Men om det.. om det er..om du kan..eh..na det, vet jeg ikke.

Adrian, 34 r.

Ikke alle mal kan nas til punkt og prikke, men det betyr likevel ikke at man skal strebe etter a
na de. Adrian gir uttrykk for at det er et mal i seg selv & bidra til 2 bygge gode relasjoner
mellom all ungdom. Det kan med andre ord vare mulig i teorien, men om det er mulig i
praksis kan vere en annen ting. Et mal som bidrar til at all ungdom skal ha gode relasjoner
seg imellom virker litt som «Nullvisjon». En nullvisjon bidrar til handlekraft og skal virke
forebyggende for at noe ugnsket skal skije. I trafikken vil det selvsagt vaere umulig a unnga at
ulykker forekommer. Likedan som at en ungdomsklubb kan ha en nullvisjon i forhold til

mobberelasjoner. Emil forklarer at det kan utgjere en forskjell.

Det er kanskije litt optimistisk, hehe! Ehm, mal, men, du kan helt klart bidra til at flere

ungdommer klarer & skape gode relasjoner seg imellom.
Emil, 23 ar.

En malsetting om nullvisjon kan virke vanskelig a na, men den vil veere med pa a legge

faringer for praksis. Da er det viktig & veere realistisk med tanke pa ulike malsettinger. Bade
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Adrian og Emil gir uttrykk for at det virker som et noe ambisigst mal, men at Emil

understreker at det kan ha noe 4 si.

HVORDAN TROR DU GODE RELASJONER KAN V/RE VIKTIG FOR A
FOREBYGGE MOBBING?

Man kan gjare ulike tiltak for a forebygge at mobberelasjoner forekommer. Hvis ungdom
kommer overens med hverandre kan man tenke seg at det vil veere feerre grunner til at mobben
skal kunne finne sted. Andreas forklarer at gode relasjoner kan bidra til en form for trygghet

for han som klubbarbeider.

Uten relasjonene er alt potensielt mobbing, man kan aldri vite, liksom. Sa jeg tror deter.. at

det er utgangspunktet, for & unnga mobbing.
Andreas, 30 ar.

Nar gode relasjoner ikke finner sted, kan kanskje potensielle mobberelasjoner oppsta.
Andreas gir uttrykk for at gode relasjoner kanskje er en slags forutsetning for a unnga at
mobberelasjoner finner sted. | motsetning til Andreas sa vektlegger Leah toleranse som et

viktig aspekt.

Fordi at det a leere seg a tolerere hverandre, selv om man ngdvendigvis ikke liker hverandre,

er jo superviktig.
Leah, 27 ar.

A evne & tolerere at andre er forskijellige virker for Leah som & vare en faktor i gode
relasjoner. En god relasjon trenger ikke ngdvendigvis a veere tette vennskapsband, men kan
enkeltvis veere at man anerkjenner andres tilstedeveerelse. Det kan bety at man kan veere
forskjellige uten at det er noe galt i det. For Emil virker gode relasjoner som helt sentralt i

mobbeforebygging.
Ja, deter jo helt essensielt. Hvis du er venn med noen sa, tror jeg ikke du vil mobbe de.
Emil, 23 ar

Utsagnet til Emil virker ganske enkelt. Du mobber ikke dine venner. Blant vennegjenger sa

er det ikke unormalt at man erter hverandre, men dette kommer gjerne av at man kjenner til
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hverandres grenser for hva som er greit og ikke greit. For Emil sa virker det til at

vennskap/gode relasjoner er en forutsetning for at mobbing ikke forekommer.

BRUKER DU RELASJONSBYGGING TIL A FOREBYGGE MOBBING MELLOM
UNGDOM?

Relasjonshygging virker til & veere et primarforebyggende tiltak mot mobbing pa
ungdomsklubben. Adrian forklarer at relasjonsbygging er sentralt i arbeidet med ungdom. Det
handler om a bli kjent med de som kommer pa klubben og bruke disse relasjonene som en
ressurs i arbeidet. Nar Adrian nevner en «posisjon», sikter han trolig til bekjentskapet til de
ulike ungdommene. Nar man kjenner til de ulike ungdommene og miljgene de tilhgrer vil

man ha et bedre utgangspunkt for a fa oversikt.

Ja, saklart.. Det farste vi gjor er relasjonshygging. Hovedjobben vares er & bygge relasjoner
med barn og unge og gjennom det..eh..kommer vi i en posisjon, ikke sant? Som gir 0ss
mulighet til & forebygge mobbing.

Adrian, 34 ar.

A ha oversikt over de ulike ungdommene og miljgene de tilhgrer vil trolig by pd muligheten
til & se manstre og ulike dynamikker. | dette tilfellet snakker Adrian i sammenheng med
forebygging av mobbing. Det virker som at Adrian forklarer dette fra en posisjon hvor det er
snakk om relasjonsbygging mellom han og ungdommene. | likhet med Adrian forklarer Emil
at han bruker relasjonsbygging som mobbeforebygging, men i motsetning til Adrian forklarer
han at mobbeforebyggende relasjonsbygging ikke foregar mellom han og ungdom, men

mellom ungdom.

Ja. Ehm, ikke relasjonsbygging mellom meg og ungdom, men alts, preve 4 tilrettelegge for at

to ungdommer skal bli bedre kjent. Det kan jeg gjere.
Emil, 23 ar.

Det finnes ulike mater a legge til rette for at ungdom skal bli kjent med hverandre. Det er
kjent at klubbarbeidere blant annet legger til rette for aktiviteter. 1 all hovedsak virker det ikke
til at det legges til rette for aktiviteter for a forebygge mobbing, men for at ungdom skal ha
noe & gjere sammen med andre. Andreas gir uttrykk for at relasjonsbygging ikke er direkte

knyttet til mobbeforebygging i deres praksis, men at det spiller en rolle.
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Svaret pa det er jo, «Ja», Om det er liksom direkte tenkt at det er for & forebygge mobbing,

hver eneste kveld, de tror jeg ikke, men det ligger jo i baktankene.
Andreas, 30 ar.

Det virker ikke som Andreas syntes det er hensiktsmessig a tenke at han til enhver tid skal
forebygge mobbing. I all hovedsak er klubben et sted hvor ungdom kan ha det fint og ha
mulighet til & gjare ulike aktiviteter. Klubben er med andre ord ikke et sted hvor de aktivt skal
kjenne pa folelsen av a vere del av et mobbeforebyggende prosjekt. Mer konsist, sa er ikke
relasjonsbygging som mobbeforebygging sentralt for det som foregar pa klubben, men heller

et underliggende element som spiller en rolle for hvordan praksis utspiller seg.

6.1 Fraveer av voksne rollemodeller?

Tidligere ble det undersgkt hvorvidt klubbarbeiderne selv mente de var rollemodeller, og
hvorvidt de selv mente de var gode rollemodeller. | denne kontekst gnsket jeg a se neermere
pa i hvilken grad tenker det er en mangel pa gode voksne rollemodeller i dag.

TROR DU DET ER EN MANGEL PA GODE VOKSNE ROLLEMODELLER | DAG?
Jeg tror ikke det er ngdvendigvis noe mindre i dag enn det har veert tidligere.
Andreas, 30 ar.
Om det er en mangel pa gode voksne rollemodeller i dag kan veere vanskelig a si,

Adrian forklarer at det ikke er en mangel pa voksne rollemodeller, men gir uttrykk for at det

kan veere en mangel pa visse kvaliteter og egenskaper hos dem.

Jeg tror ikke det mangler rollemodeller, men jeg tror kanskje det mangler gode rollemodeller,

(...) som er opptatt av positiv utvikling i barnet..eh..og ungdomsperspektivet.

Adrian, 34 ar.

Adrian forklarer fra sitt perspektiv at det ikke er en mangel pa rollemodeller, men at det
mangler rollemodeller som bidrar til noe positivt blant ungdom. Det kommer med andre ord
til uttrykk at det kan finnes rollemodeller som ikke ngdvendigvis bidrar pa denne maten.
Jonas gir ogsa uttrykk for noe av det samme som Adrian, men vektlegger at det kan veere

lettere a se de som ikke bidrar til noe positivt.
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Jeg tror ikke det er en mangel pa det. Jeg tror det kanskje heller er motsatt. At man ser veldig

mange som ikke er gode rollemodeller.
Jonas, 27 ar.

Jonas forklarer at man ser mange som ikke er gode rollemodeller. Det er med andre ord ikke
en mangel pa rollemodeller, men man at man kanskje blir eksponert for darlige rollemodeller.
Leah forklarer at ungdom kan finne sine rollemodeller gjennom internett, og at det

ngdvendigvis ikke er gode rollemodeller.

Vi har jo en hel sfaere hvor vi ikke ndr de. Og det er jo sosiale medier. Eh, og det & ha gode,

trygge, voksne rollemodeller der, er jo, eh, ikke gitt.
Leah, 26 Ar.

Hvor man finner sine rollemodeller kan vaere forskjellig, men at det kan veere ulike arenaer
hvor Jonas og Leah gir uttrykk for at ungdom kan finne sine. Gjennom digitale plattformer er
med andre ord en arena hvor klubbarbeidere ikke nar ut til ungdommene, men som andre kan
na ut til dem. Milla mener at alle voksne rollemodeller har potensiale til & vaere gode

rollemodeller, men at det ngdvendigvis ikke kommer frem hos alle.

Jeg tror alle har et eller annet i seg som gir dem masse godt potensiale til & veere en god
rollemodell. Jeg bare tror kanskje ikke at alle sammen, hverken selv er klar over det, eller

bruker det pa den maten, ngdvendigvis.
Milla, 27 ar.

A vaere bevisst hvilken rolle man har ovenfor andre kan vare vanskelig & se med egne gyne.
Hvordan man velger a opptre nar man er med ungdom kan veere bevisst eller ubevisst, og kan
kanskje vere noe som ikke blir brukt til noe positivt overfor andre. Emil legger vekt pa det

lokale nar han snakker om rollemodeller.

Jeg mener at de i neermiljget, sa er det jo veldig mange gode mennesker og personer. Ehm, ja,
bade pa skolen, ehm, mange av oss har sikkert gode foreldre, voksne rollemodeller der. Pa

fritidsaktiviteter, pa klubb. Ehm, ja. Sa, jeg vil kanskije ikke si det er en mangel. Nei.

Emil, 23 ar.
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Man kan mgte rollemodeller der det er voksne mennesker. En ting & tenke pa her er i hvilken
grad man kan mgte de fysisk og holde dialog med dem. Via internett og tv kan man finne
mennesker & speile seg i, men man kan ngdvendigyvis ikke utveksle sosial dialog med dem. De
er med andre ord ikke-fysiske, i motsetning til de man mgter i nermiljget sitt. Man kan tenke

seg
HVA MENER DU ER EN DARLIG ROLLEMODELL?

Har man en oppfatning om hva en god rollemodell kan sies a veere, sa kan man trolig si det
samme om en darlig rollemodell. En darlig rollemodell kan veere forskjellig. Emil forteller om
hva som kjennetegner en darlig rollemodell for de sa tar han utgangspunkt i noen som

vektlegger seg selv, fremfor de som ser opp til vedkommende.

Darlige rollemodeller, tenker na jeg, farst og fremst, er folk som er egoistisk.
Emil, 23 ar.

At noen fremviser egoisme kan bety at man handler utfra det som tjener seg selv best. Nar
man som rollemodell for andre handler utfra et slikt tankegods kan man i korte trekk si at man
ikke bryr seg om de andre, med mindre de tjener deg — pa en eller annen mate. Leah belyser
0gsa egoisme som sentralt for & veere en darlig rollemodell. Dette konkretiserer hun gjennom

et eksempel med en fotballtrening.

For eksempel, en fotballtrening kan vaere mest, bare, interessert i det a leere de fotball, men
jeg mener at de er en darlig rollemodell hvis de bryr seg kun om den fotballen, og ikke om, eh,

hvordan ungdommene har det nar de er pa trening, hvordan de oppfarer seg mot hverandre.

Leah, 26 ar.

Emil og Leah vektlegger egoisme, mens Milla vektlegger en darlig rollemodell som noen som
oppfordrer eller kan bidra til en atferd som ikke er hensiktsmessig & fremvise for unge. A
oppfordre unge til atferd som hverken er baerekraftig for dem selv eller samfunnet er trolig et
utgangspunkt for & vaere en darlig rollemodell. Hvordan man oppfordrer til sakalt ugnsket

atferd kan variere. Milla poengterer at dette kan forekomme gjennom praksis.

Ehm, gar foran og praktiserer en atferd, som pa en mate, ikke er hensiktsmessig og som unge,

pa en mate, ser opp til.
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Milla, 27 ar.

Som rollemodell bgr man vaere bevisst risikoen og ansvaret ovenfor a vaere et speilingsobjekt
for andre. Nar man ikke er bevisst denne posisjonen kan man risikere en praksis som

eksempelvis kan tilsi at «gjgr som jeg sier, ikke som jeg gjar». Det er med andre ord viktig a
forstd at ord og handlinger kan ha konsekvenser i en starre sammenheng nar andre ser pa deg

som et eksempel.

GJZR DERE UNGDOM BEVISST PA HVA EN GOD ROLLEMODELL KAN SIES A
VARE?

Klubbarbeidere kan bidra til positiv utvikling blant barn og unge. De kan tilby seg selv & veere
gode rollemodeller for andre, men ungdom vil ikke komme til & bruke all sin tid pa klubben.
Samtidig kommer ungdom ogsa til a finne andre rollemodeller utenom ungdomsklubben.
Adrian forklarer at han ikke sier noe konkret til ungdom om hva en god rollemodell kan sies a

veere, men tror at ungdom plukker opp noe nar de speiler seg i han.

Nei..kanskje ikke s& mye.. Ehm, jeg har.. prgvd, praver a veere en konkret praksisperson, som..

jeg har troa pa at.. du laerer mye av det du ser, ikke sant?
Adrian, 34 ar.

Nar man er bevisst pa a veere en god rollemodell, og vet at ungdom kan plukke dette opp, kan
dette veere med & forme hvordan man opptrer nar man er blant ungdom. Det kan veere fort a
tenke «gjagr som jeg sier, ikke som jeg gjer», men faktum er at unge speiler seg. Da har det
ikke s3 mye a si hva man sier, men hva man gjer. For Adrian kan det tolkes som at
rollebevissthet star sentralt i praksisen hans. A vare et eksempel for andre kan vises gjennom
handlinger. Emil forklarer gjennom et eksempel at han har stilt reflekterende spgrsmal nar det

har veert snakk om kontroversielle mediefigurer.

Hvis mange av guttene driver &, han der Andrew Tate var jo, ganske sann, hehe. Stor i media.
Og da prgvde jeg a stille litt sann reflekterende spgrsmal til dem, for & sette ting, litt sann, pa

spissen.
Emil, 23 ar.

Nar ungdom ikke er pa klubben sa bruker de tid andre arenaer og digitale plattformer. |

eksempelet til Emil sd viser han at han velger a stille sparsmal med det som blir tatt opp.
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Fremfor & papeke at vedkommende kan vere en darlig rollemodell, sa velger han heller a ta
utgangspunkt i at ungdommen skal tenke seg frem til dette selv. Det kan virke mot sin hensikt
a poengtere for noen at noen andre er en darlig rollemodell. En fremgangsmate som kritisk
tenkning virker til a veere noe klubbarbeidere bidrar til nar ungdom skal finne gode
rollemodeller utenfor klubben. Dette kan veere et godt redskap a gi videre til ungdom nar de

senere finner sine rollemodeller.

BIDRAR DERE TIL AT UNGE FAR DE VERKT@YENE SOM TRENGS FOR A FINNE
GODE ROLLEMODELLER?

Hva ungdom ber se etter i en god rollemodell kan vare vanskelig. Klubbarbeidere har en rolle
ovenfor ungdom pa klubben, men ungdom vil trolig ha andre rollemodeller utenom klubben.
En god rollemodell kan bidra positivt i livet til ungdom, mens en darlig rollemodell. Adrian

nevner at de ikke har hatt en sann praksis.
Nei, vi har ikke jobbet sann.
Adrian, 34 ar.

Nar Adrian forklarer at de ikke har hatt en sann praksis sikter han trolig til at det ikke er noe
overordnet mal fra klubbens side. At det ikke er et overordnet mal betyr ikke at det ikke er en

del av den individuelle praksisen blant klubbarbeidere, noe blant annet Emil gir uttrykk for.

Men, liksom, var jobb, da, & lzere de a reflektere og vare kritisk og, ja, rett og slett, gi de dem

verktgyene de trenger for a finne sin, sine verdier og rollemodeller.
Emil, 23 ar.

Emil forklarer at han bidrar til at ungdom far muligheten til kritisk tenkning i forhold til hvem
de ser opp til. A lere seg & stille spgrsmalstegn ved ulike ting er viktig, men kanskije ekstra
viktig i forhold til hvem man speiler seg etter. I en rolle hvor man ser opp til noen andre kan
man tenke seg at det er utfordrende a stille seg kritisk. Man har allerede et ideale i den andre
personen som man anser som positivt. Leah forklarer ogsa at hun bruker dialog med ungdom

der hun tar utgangspunkt i ulike scenarioer.

Vi har jo situasjoner hvor vi snakker med de om hvem det er lurt & ha kontakt med pa sosiale

medier, og ikke. For eksempel. Ehm, eller hvem det er lurt & mgte pa kjgpesenteret, eller ikke.
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Leah, 26 ar.

Pa fritiden kan ungdom mgte pa mange ulike mennesker pa ulike arenaer. Det kan vare
hensiktsmessig a snakke om ulike tilfeller slik at man kan bidra til at ungdom selv kan tenke
over hvilke andre valg de tar pa fritiden. Det er sannsynligvis ikke snakk om a gi
retningslinjer for hvem de mgter hvor, men veilede de til a tenke litt omkring disse
spgrsmalene. Likedan som Emil og Leah bruker ogsa dialog med ungdom for & fa de til &

tenke selv.

S4, det kan jo, for eksempel vaere at man ser, pa en mate, preve a fokusere pa, hvis de snakker
om en person de syntes er kul, da. A finne, p& en mate, noe i den personen dem syntes er kul,

sa vi, pa en mate, kan videre bygge opp under, da, for eksempel
Milla, 27 ar.

| Milla sitt tilfelle virker det til at hun gnsker & bygge pa kvaliteter som ansees a vaere positive
hos rollemodellene som ungdom snakker om. I motsetning til Emil, Leah og Milla virker
Andreas og Jonas til & fokusere pa a bruke andre arenaer som et springbrett hvor ungdom selv

kan finne gode rollemodeller.

Finnes det noe en-til-en-undervisning-sang? Finnes det en scene vedkommende kan sta pa?
Og mete kulturpersonen. Hva finnes i neeromradet som vedkommende kan «hoppe videre til»,

pa en mate.
Andreas, 30 ar.

Andreas bruker et eksempel hvor en ungdom har egenskaper og kvaliteter for sang som kan
bygges videre pa. Nar man ser ressurser i andre kan det veere viktig a bidra til at disse
ressursene blir brukt. A hjelpe til med & finne arenaer hvor ungdom kan finne andre
rollemodeller som kan bidra til & fa ut disse ressursene virker for Andreas a veere en mate a
bista pa. Jonas Gir uttrykk for noe av det samme som Andreas, men viser ogsa til det samme

som Adrian med at det ikke er et overordnet mal fra klubben sin side.

Men vi prgver jo ogsa at det ikke skal veere et tiltak som gjer at de har gode rollemodeller,

men at vi kanskje far de inn pa et fotballag, eller, alts, spille bordtennis, eller hva enn det er.

Jonas, 27 ar.
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A bruke andre arenaer hvor ungdom kan finne gode rollemodeller virker for Andreas og Jonas
a vaere et verktgy som bidrar til at ungdom kan finne gode rollemodeller. I motsetning til
Emil, Leah og Milla sa er det snakk om & fungere som en «extender» hvor de selv kan ta del i

et miljg hvor det finnes mulige gode rollemodeller for dem.

HVILER DET ET ST@RRE ANSVAR PA VOKSNE ROLLEMODELLER |
FRITIDSSEKTOREN, FREMFOR FORESATTE | DAG ENN FOREN TIL TO
GENERASJONER SIDEN?

De siste arene har fritidssektoren i byen veert i stor vekst. Det har med andre ord veert en
ettersparsel etter slike tilbud som ungdomsklubben tilbyr. Jonas gir uttrykk for at veksten i

fritidssektoren har fart til mer ansvar for han som ansatt.

Ja, det vil jeg si. Bade i fritidsseksjonen, men ogsa skolen. Jeg tror det kan ha noe med at man

jobber sapass tverrfaglig na at det er naturlig at man ogsa skal ha mere ansvar.
Jonas, 27 ar.

Jonas gir uttrykk for at mer ansvar kommer pa bakgrunn av tverrfaglig samarbeid. At man i
dag jobber mer med og pa tvers av andre sektorer kan bidra til starre ansvarsomrade. Emil
tolker ogsa at det er mer ansvar pa fritidssektoren enn far, men i motsetning til Jonas

begrunner han stgrre ansvar med veksten som fritidssektoren har hatt de siste arene.

Det vil jeg tro, for at, jeg tror, altsa, fritidssektoren og egentlig bare, sann, alt av tilbud for

ungdom har jo blitt mye starre. Mye mer sentral i samfunnet, ergo, det er mye viktigere.
Emil, 23 ar.

Emil tolker selv at veksten i fritidssektoren kommer pa bakgrunn av at ungdomsarbeid har
blitt mer sentralt og viktigere enn det var fer. | likhet med Emil sa tolker Leah at det er et

annet fokus pa ungdomsarbeid enn det var far.

Ehm, jeg terr & pasta at det er mer fokus pa prosedyrer rundt arbeid med ungdom n4, enn det

var far.

Leah, 26 ar.

Side 76 av 107



Andreas mener at fritidssektoren har et stgrre ansvar na enn far og begrunner det fra et
politisk hold.

Noe stgrre rolle, men at man via, ehm, det politiske organet og ungdom og fritid, har lgftet

det opp politisk. Ehm, og profesjonalisert ungdomsarbeidet og fritidsarbeidet.
Andreas, 30 ar.

Milla gir uttrykk for at det kanskje er mer ansvar a arbeide med ungdom i dag enn det kanskje
var fgr. Samtidig virker det som at det kan vere vanskelig a svare konkret pa om det faktisk
er mer ansvar, men hun virker til a gi uttrykk pa at hun berer pad mye ansvar i arbeidet med

ungdom.

Det synes jeg. Jeg, sann, jeg tenker jo generelt sa burde ikke det og generelt sa, kanskije det

ikke gjar det heller, men jeg, personlig, syntes ogsa at det, pa en mate, gjar det.
Milla, 27 ar.

Adrian forklarer at arbeidet med ungdom kommer med et stort ansvar, uansett. Fordi man star

i en posisjon som rollemodell.

Ja, jeg i fritidssektoren, ja, men jeg tenker at alle som er ansatte (...) enten det er privat skole,
eller offentlig skole, men alle ansatte som jobber med barn og unge, eller frivillig, har det i

oppgave (...) har et ekstra ansvar i a veere gode rollemodeller.
Adrian, 34 ar.
Alt ungdomsarbeid, uansett sektor virker til & ha et stort ansvar nar det kommer til ungdom.

7 Ungdomsledelse:

SOM VOKSEN ROLLEMODELL BZARER MAN PA ET ANSVAR. | HVILKEN GRAD
KAN DETTE DELEGERES TIL UNGDOM?

En mate 4 fa ungdom til & ta del i og bli investert i ungdomsklubben er a bidra til
medvirkning. Medvirkning kommer gjerne med ansvar, som blir delegert av klubbarbeidere.
Alle intervjupersonene var samstemte rundt dette spgrsmalet. Leah var den som konkretiserte

svaret sitt mer enn de andre.
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Alle brukere av klubben ma oppfere seg, og det gjelder de voksne s& vel som ungdommene. Og

det ansvaret kan vi delegere videre til dem. Det er et felles ansvar vi har, uansett alder.

Leah, 26 ar.

Nar man lar ungdom slippe til og bli investert vil de trolig kjenne pa et eierskap. At ungdom
kan veere med pa a sette sitt preg pa klubben og bidra til brukermedvirkning vil trolig vaere et
godt utgangspunkt for at ungdom skal finne mening og bry seg om det de gjar. Dette kan
eksemplifiserer med mennesker som er investert i lokalsamfunnet sitt. Det er ikke utenkelig &
se for seg at disse ogsa finner tilhgrighet gjennom eierskapet. Samtidig vil det vaere gunstig

for driften av ungdomsklubben.

- HVORDAN KAN DETTE DELEGERES?
Uavhengig av hva slags ansvar som delegeres virker det a veere viktig at ungdom far ansvar
som de selv kan handtere og mestre, noe Adrian gir uttrykk for. En ting er a delegere ansvar,
mens hvordan det delegeres kan vare en annen sak. Intervjupersonene var alle samstemte

rundt sparsmalet, men Adrian og Leah konkretiserte svaret sitt mer enn de andre.

Det skal veere sa godt (...) tilpasset at den personen skal lykkes med den oppgaven

som personen har tatt.

Adrian, 34 ar.

A legge til rette for at ansvaret er overkommelig for den enkelte ungdom virker & veere
essensielt for hvordan Adrian delegerer ansvar. Ansvarsdelegeringen han snakker om virker
til & vaere preget av at ansvaret skal veaere gjennomfarbart og bidra til mestring. A delegere
ansvar som ikke er overkommelig kan virke mot sin hensikt og vil trolig ikke baere frem gode
frukter. Dersom man skulle mgte mengder med motgang i det man gjar vil man kanskje ende

opp med a ikke gjennomfare, eller ta slikt ansvar. Leah viser til en slags «ansvarsstige».

At det er en sann stige av ansvars-heter, som de fglger. Sa vi har folk i arbeid hos oss
som startet selv med a veare bruker av klubb og som har jobbet seg opp, og na er i

lgnnet arbeid.

Leah, 26 ar.

Fra arbeidslivet er det ikke ukjent at man «starter pa gulvet» og jobber seg oppover. Det viser

seg at dette ogsé er mulig pd ungdomsklubben. A klatre i denne stigen kan bety forskjellige
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ting, men om man tar eksempelet fra arbeidslivet sa er det gjerne faktorer som tillit fra andre,
eller andres oppfatning som bidrar til at man far dette ansvaret. Noen vil kanskje mene at

ansenitet kan veere en faktor, men den klatrer i alle fall pa «lgnningsstigen».

TROR DU DET ER VIKTIG AT UNGDOM FAR ANSVAR OG BIDRAR TIL
MEDVIRKNING PA FRITIDSORDNINGEN?

Hvordan man velger a drifte en ungdomsklubb kan vaere forskjellig. Tilbakemeldingene fra
intervjupersonene var samstemte, der Andreas og Milla var de som konkretiserte svarene sine
mest. A slippe ungdom til og enten gi de, eller la de f& ansvar er viktig for medvirkning.
Samtidig virker denne medvirkningen til & veere helt essensiell for det Andreas mener en

ungdomsklubb bar veere.

Nei, altsa, jeg tenker det er helt uaktuelt & drive fritidsklubb basert pa hva vi voksne

vil, hele tiden.
Andreas, 30 ar.

Dersom ungdomsklubben kun skulle vaert pa de ansattes initiativ blir det vanskelig for
ungdom a slippe til og fa eierskap. Noe ansvar ma de voksne ogsa ha, men det virker til &
veere sentralt at ungdom skal fa bidra. Milla er ogsa enig i at det er viktig at ungdom far

ansvar og bidrar, og begrunner det med at det er sentralt for ungdoms trivsel pa klubben.

Det tror jeg er kjempeviktig. For de skal trives, ehm. Det er jo klart at det, hvis de skal

gnske a ville bruke fritidsordningen, eller klubben, da, i det her tilfellet.
Milla, 27 ar.

Dersom ansvar og medvirkning er sentralt for ungdoms trivsel pa arenaen kan man tenke seg
at det er gunstig a legge til rette for dette. Det virker ogsa a vare sentralt for at ungdom i det
hele tatt skal anske & bruke klubben. Milla virker ogsa til a forsta at medvirkning er viktig for

at ungdom skal kunne gnske a tilbringe tiden sin der de er.

| EN FLOKK UNGE VIL DET OFTE(ST) VAERE NOEN SOM UTPEKER SEG SOM
LEDERE. SER DU FORT HVEM DISSE ER?
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Lederskikkelser kan pa generell basis vare en god ressurs, men hva man ser i en leder og
hvordan man ser det kan veere forskjellig. Jeg tolker det Adrian forklarer som at man gjennom

positive og negative karakteristikker kan observere lederskikkelser.
Jaa.. pa godt og vondt (Glimt i gyet), ser man det..
Adrian, 34 ar.

Adrian forklarte dette med et glimt & gyet, der han trolig kan ha siktet til at selv om noen har
lederevner sa betyr det ikke ngdvendigvis at de bruker dette til gode formal. Det kan tolkes at
lederskikkelser oppfattes gjennom negative eller positive handlinger og atferd. Andreas
forklarer at ungdom kan veere ulike og at han gjennom erfaring har lert seg hvordan han
oppfatter lederskikkelser. Farsteinntrykket kan fortelle oss at noen er lederskikkelser

avhengig av hvilken setting man observerer i.

- HVORDAN SER DU DET?
Hvilke faktorer man ser etter i en lederskikkelse kan variere. Emil forklarer at han oppfatter
noen som leder i en flokk avhengig av responsen vedkommende far av de andre i flokken. | et

slikt tilfelle som Adrian forteller om virker det til & vaere snakk om status i gruppen.

Tar mest styring, ehm. Du kan se, for eksempel, hvis den gjengen sitter pa sofaen og

«han» reiser seg opp. Ogsa reiser resten seg opp og felger etter.
Emil, 23 ar.

Pa en skute vil man ha ulike roller, men kapteinen som star bak roret vil trolig i sterst grad
pavirke hvor skuta seiler. Samtidig vil skuta trenge et mannskap som kan bidra. Nar man kan
fa andre til & bidra pa denne skuta kan man seile samme sjg, mot samme mal. Andreas
forklarer at han observerer lederskikkelser gjennom handlekraften deres. At en lederskikkelse
er en person som har en form for status innad i flokken og far en form for anerkjennelse pa
bakgrunn av dette. Det kan vere egenskaper som andre trives rundt, men som de andre ser

opp til ogsa. Andreas oppfatter lederskikkelser gjennom handlekraften deres.
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Nei, altsa, det er jo, ofte sa gar det pa at det er de som driver noe frem, altsa, det kan
vere alt fra faenskap til & begynne med en helt ny aktivitet pa klubben, som ingen har

drevet med far.

Andreas, 30 ar.

Nar noen far med andre pa deres initiativ gjennom positive eller negative handlinger kan bety
forskjellige ting, der pavirkningskraft kan vere én ting. Man kan enten fa andre med pa

samme mal fordi man er innflytelsesrik eller har status blant andre.

Leah forklarer at det ikke alltid er like lett & se hvem som er ledere, da en leder kan vere ulike

ting.

For man har alltids noen som er super-hgylytt, og kan virke som de er lederen, men sa
er det egentlig den som er sann, rolig, som kanskje er det. Sa det kan ta litt tid &

oppdage noen ganger.

Leah, 26 ar.

| en gruppe vil det veere forskjellige personligheter. Noen er mer utadvendt, mens andre kan
veere mer introvert. Hvem som faktisk er lederen i en gruppe kan da vere litt vanskelig a
tolke. Det tolkes over at lederkarakteristikk kan veere i form av at man far med andre pa eget

initiativ. En leder kan bade veere handlekraftig i tillegg til & enten veere introvert eller

utadvendt.

KAN DU BYGGE PA DERES (lederes) STYRKER SLIK AT DE KAN VARE LEDERE
ELLER GODE PA ET OMRADE?

Det kommer til uttrykk at ledere kan veere av introverte eller ekstroverte personligheter.
Ungdom med lederegenskaper kan vere en god ressurs pa klubben, sa lenge kvalitetene deres
blir brukt til gode formal. Emil forklarer kort hvordan han gar frem for & fa ut andre sitt

potensiale som ledere eller gode pa et omrade.

Egentlig bare bruke de positive egenskapene, en sann ledertype sitter pa, til noe positivt.

Emil, 23 ar.
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Nar noen sitter pa positive kvaliteter kan det veere vanskelig for de a farst innse det for
vedkommende, men ogsa fa de til & bruke disse kvalitetene til noe godt. Jonas gir ogsa uttrykk

for noe av det samme som Jonas gjennom et eksempel fra arbeidslivet.

Og nar han var der sa begynte vi &, liksom, «finne ut hva er det han er god til», ikke sant? Og
han er en sann typisk lederfigur. S& han er god pa a fa folk med pa a gjere ting. Sa da begynte

vi a bygge pa det, og na har han bare vist at han er kjempeflink pa det.
Jonas, 27 ar.

Nar man ser etter kvaliteter i andre vil man trolig finne det. I tilfellet til Jonas fikk han et
inntrykk av at vedkommende hadde kvaliteter som gjorde at han far med andre pa aktiviteter.
Etter at det ble bygd videre pa disse kvalitetene har de sett at vedkommende blomstrer pa

dette omradet. Det kan med andre ord handle om & tilrettelegge for at noen skal fa utfolde seg.

Ehm, ved & gi de litt ansvar og vise de at det her far du til, selv om du opplever at skolen er en
arena hvor du opplever at du ikke far til noe annet. Ehm, og det ma har man hatt suksess med,

et par ganger.
Leah, 26 Ar.

A tilby for ungdom at klubben kan veere en arena hvor de opplever mestring kan vare viktig
for ungdom som ikke opplever mestring pa andre sentrale arenaer. Leah forklarer at hun gir

slike muligheter, og at det har hatt suksess noen ganger.

KUNNE MAN GITT UNGDOM ANSVAR TIL A SKAPE GODE RELASJONER
MELLOM DE ANDRE PA KLUBBEN?

At ungdom pa klubben har gode relasjoner mellom seg kan vaere et godt utgangspunkt nar
man arbeider forebyggende. Andreas forklarer med et eksempel at man trenger ulike roller pa

en ungdomsklubb, men at man ikke kan sette alle til & ha ansvar til & skape gode relasjoner.

Alle kan ikke, noen ma veere sjafgr. Andre ma vaere passasjerer, men altsa, hvis man skal ha
god stemning i bilen. Det er liksom, man ma innta forskjellige roller, da. Noen kan veere

kartleser, ikke sant?

Andreas, 30 ar.
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Andreas bruker et eksempel fra en biltur, hvor han forklarer om de ulike rollene i bilen.
Likedan som at en biltur kan sees i sammenheng med ungdomsklubben og hvilken retning
den skal ga i. Uten de ulike rollene pa klubben kan det bli utfordrende a na et felles eller et
starre mal. Ikke alle kan vare sjafer, pa samme vis som at ikke alle kan ha ansvar for a skape
gode relasjoner mellom andre pa klubben. Milla forklarer at det er lurt & ikke stole blindt pa

ungdom nar man gir et slikt ansvar til ungdom.

Det er jo klart at det blir jo ogsa litt sann, under indirekte oppsyn. Ehm, fordi at, vi, i alle fall,
i jobben min sa lerer vi jo det at, alts3, tillit er jo, det er jo en grunnleggende tillit som, pa en

mate, kan bygges begge veier.
Milla, 27 ar.

A ha tillit til ungdom virker som en forutsetning for & gi de ansvar. | biltur-eksempelet til
Andreas virker det til at han snakker mer om kvalifikasjoner. For at man skal veere kvalifisert
til & ferdes i trafikken ma sjafer ha farerkort. Hvis ikke kan ikke vedkommende ferdes lovlig
pa veien. Man kan med andre ord gi ansvar sa lenge det foreligger ulike faktorer - som tillit

til, og andre kvalifikasjoner hos vedkommende.

8 Sammenfatning og diskusjon

Hensikten med studien har veert & undersgke hvordan voksne ledere som arbeider i
fritidssektoren bidrar til & redusere mobbeatferd mellom ungdom. Det har blitt gjennomfart

kvalitative intervjuer blant 6 ansatte pa ungdomsklubb, derav 4 menn og 2 kvinner.

Helt konkret har malet for denne studien veert a se til ungdomsklubb som fritidsarena og
hvordan voksne ledere i fritidssektoren bidrar til & redusere negativ atferd og fremme positiv
atferd blant ungdom pa denne arenaen — der negativ atferd tar utgangspunkt i mobbeatferd og
positiv atferd tar utgangspunkt i a skape gode relasjoner. | dette kapittelet blir sentrale funn
som har forekommet i undersgkelsen sammenfattet og diskutert, i lys av ulike teorier og
forutanelser i forhold til empiriske funn. Avslutningsvis vil det komme forslag til videre

forskning.
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A arbeide forebyggende

Hvorvidt og hvordan klubbarbeidere ser pa seg selv som rollemodell virket & baere preg av
bade likheter og forskjeller i tilbakemeldingene. Alle klubbarbeiderene har gitt uttrykk for at
de anser seg som rollemodeller. Dette pa bakgrunn av at de innehar ulike kvaliteter og
egenskaper som kvalifiserer de til & veere gode rollemodeller. Alle klubbarbeiderene gir
uttrykk for at de er bevisst hvilken rolle de har eller kan ha overfor ungdom. De streber derfor
etter & vaere gode rollemodeller. Noen av intervjupersonene understrekte ogsa
ansettelsesgrunnlaget deres som en faktor for at de var gode rollemodeller. Vedkommende
kunne i utgangspunktet ikke fatt jobben dersom de ikke ble ansett som gode rollemodeller av

de som ansetter.

Som rollemodeller har klubbarbeiderne til felles at de tilbyr en form for stedighet og stabilitet
som ungdom kanskje ikke opplever hos andre signifikante mennesker i livet sitt. Det er med
andre ord mye fokus pa a se den enkelte ungdom, noe som viser klare tegn til bdde omsorg og
empati. Det virker ikke til & vaere uten grunn at praksisen som klubbarbeider utarter seg pa
denne maten, da det virker til & vere en klar bevissthet om hva slags ungdom som oppsgker
klubben. Ungdomsklubben er i utgangspunktet en form for uorganisert aktivitet. Det kommer
tidvis til uttrykk at ungdom som oppsgker klubben gjerne er de som ikke finner sin tilhgrighet
gjennom organisert idrett og/eller andre former for organisert aktivitet. Nar klubbarbeidere er
bevisst pa hva slags type ungdom som oppsgker klubben er dette med pa a legge faringer for
en praksis som er preget av omsorg og empati for den enkelte. Dette er et sentralt funn som
viser til at ungdomsklubben i all hovedsak arbeider forebyggende. | denne undersgkelsen
kommer det frem at det forebyggende arbeidet vektlegger at ungdomsklubben skal veere en
mobbefri arena. Nulltoleranse og mobbeforebygging virker derfor & veere en sentral faktor i

praksisen deres.

Da intervjupersonene ble spurt om hva de mener er en darlig rollemodell kom det frem at
dette gjerne gjaldt mennesker som fremviser en form for egoisme som rollemodeller. Dette
blir da en motsetning til det intervjupersonene nevner om & se den andre. Dette kan
eksempelvis vare at man er bevisst at andre ser opp til deg, men velger a bruke dette til egen
vinning. Pa den ene siden kan dette veere at man bryr seg mer om hva man selv far ut av &
veere rollemodell, fremfor & bygge pa hva andre kan tjene pa a ha deg som rollemodell. Med
dette eksempelet kommer det frem at klubbarbeiderne har som mal a bry seg og & vare gode

rollemodeller (Humanitetsformuleringen av det kategoriske imperativ).
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Det er ogsa viktig a merke seg at noen av klubbarbeiderne nevner kjemi hos og relevans blant
ungdommene som en slags «inngangsbillett» for & i det hele tatt veere en rollemodell for den
enkelte ungdom. En faktor for a veere en god rollemodell for ungdom er med andre ord
avhengig av at «den andre» ser klubbarbeideren som relevant «speilingsobjekt». Hvorvidt
man faktisk er en rollemodell for ungdom er da avhengig av om ungdommen ser pa deg som

en rollemodell.

Nei, fordi at det gar veldig mye pa kjemi, og hvem man, hvem man, ehm, far en relasjon til pa en
naturlig mate, da. S& jeg vil nok si at de jeg far en god relasjon til er nok, og haper jo at jeg er en
rollemodell, og, det er sann de tenker om meg, hvert fall. Ehm, og for noen sa far man kanskje ikke den

tette relasjonen, og da er man jo ikke rollemodellen deres i den forstand, liksom.

Leah, 26 ar.

Det kommer frem forskjellige faktorer i forhold til hva det kan sies & vare en god rollemodell
for ungdom. Pa den ene siden forstas en god rollemodell & vaere en som har noe positivt a
tilby til ungdom, en som bryr seg. Pa den andre siden forstas en darlig rollemodell & veere en
som ikke ngdvendigvis bryr seg, eller som har vanskelig for a se den enkelte ungdom. Dette
kan selvsagt problematiseres da det ogsa handler om a ha «god kjemi» og relevans hos den
enkelte ungdom. Med dette som utgangspunkt oppstar det et slags paradoks. Man kan vere
egoistisk og oppfordre til negativ atferd, men om ungdom opplever at de likevel far noe fra
deg sa kan man i deres gyne vere en god rollemodell. Dette er selvsagt satt pa spissen, men
det er ngdvendig & nevne ettersom noen ungdom finner «gode rollemodeller» blant grupper
hvor samfunnet ikke anerkjenner de som gode rollemodeller. Eller som etter de fleste
moralske normer ikke er gode rollemodeller. Klubbansatte kan med andre ord sier & veere
gode rollemodeller pa bakgrunn av at de da allerede er selvbevisst pa hvilken kompetanse de
innehar, samtidig som de blir ansett til & ha kvalifikasjonene pa bakgrunn av
ansettelsesgrunnlag. Det er snakk om & inneha en form for relasjonskompetanse, som
Spurkeland (2017) snakker om. Et sett av ferdigheter, evner og holdninger som egner seg i

arbeidet som klubbarbeider.

| tillegg til & veere bevisst seg selv og hvilken rolle man har som klubbarbeider sa kommer det
ogsa frem en bevissthet omkring hva slags ungdom som benytter seg av klubben. Dette er

ungdom som kan tolkes som at faler pa en form for utenforskap.
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Forebygging av mobbing og utenforskap

Det foreligger en overensstemmelse omkring hva mobbing er, alvorlighetsgraden av
fenomenet og en enighet om at det ma forebygges. Et spesielt funn var at klubbarbeiderene sa
pa «mobberen» som en som ikke har det sa bra med seg selv. Noe som gar imot Dan Olweus
sin tanke om at «mobbere» er fulle av selvtillit (Olweus, 1992, s. 36). Det samme kan sies om
det som er nevnt om Salmivalli (1997, m.fl). Ungdomsklubben har en klubbkontrakt som all
ungdom ma signere pa dersom de gnsker a benytte seg av fritidsarenaen. Det kommer frem at
denne virker som et primeerforebyggende tiltak mot mobbing pa arenaen. Den bidrar til &
legge forutsetninger for hvilken type atferd og holdninger som ikke er akseptabel. Brudd pa
kontrakten medfarer konsekvenser, som bla kan medfere utestengelse fra klubben for en
periode. Intervjupersonene viste stadig til bade kontrakt og regler i sasmmenheng med
forebyggende arbeid mot mobbing. Selv om ungdommene har forpliktet seg til kontrakten

betyr det likevel ikke at «gnisninger» mellom ungdom ikke forekommer.

Sa alle ungdommer som er pa klubben er allerede, pa en mate, ansvarliggjort. Og de ma
signere et dokument, som en voksenperson. Sa der har vi et verktgy & bruke da vi oppdager

den type handlinger.

Leah, 26 ar.

| undersgkelsen har det veaert mest fokus pa spgrsmal omkring mobbing i form av
ekskludering, og hvordan slike tilfeller blir handtert. En likhet i undersgkelsen er at alle
klubbarbeiderne tar tak i slike mobbesituasjoner, men at noen velger a gjere dette gjennom
aktiviteter hvor Klubbansatt er tilstede. Dette kommer frem som en form for
konflikthandtering som bidrar til & ufarliggjere og flytte det negative fokuset fra situasjonen
over til noe positivt. Et sentralt funn er at det ikke kommer frem noen form for
tertierforebygging fra noen av intervjupersonene. Dette kan enten tolkes som at de
forebyggende tiltakene er effektive nok til at store skader sjeldent oppstar, og/eller at

sparsmalene mine ikke har apnet opp for slike svar.

Det kom frem at alle intervjupersonene hadde opplevd mobbing blant ungdom. I den
sammenheng ble det de ulike mobbeformene skildret som fysisk, verbal og digital. Det virket
som at det var en stgrre forstaelse om at mobbing ber forebygges der og da. Mobbesituasjoner
ble gjerne handtert pa stedet. Det kunne veert stilt spgrsmal som kunne gitt intervjupersonene

mulighet til & begrunne bedre hvorfor de velger & handtere det pa stedet. En forutsetning for a
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stoppe mobbing nar det farst blir observert ligger antakeligvis til grunne i klubbregler og
nulltoleranse for mobbing, men det hadde vert spennende & hgre hvilke egne tanker

intervjupersonene selv hadde om hvorfor de handterer det slik de gjar.

Det kom frem i intervjuene at det er kjgnnsforskjeller og mobbeformer. Gutter virker a vere
mer direkte, altsd mer «klassisk» mobbing i form av at mobbeformene er mer fysiske. Jenter
pa den andre siden ble oppfattet som a veere mer indirekte. Dette i form av mer diskré
mobbing som kunne vere vanskelig for en av de mannlige intervjupersonene a observere. |
sammenheng med mobbeformer sa ble det ikke nevnt serlig om digital mobbing. Dette kunne
veert undersgkt bedre, men siden det ikke kommer sa mye frem sa kan det ogsa veere at det
ikke er noe som observeres like godt, eller som finner sted pa klubben. Hadde det veert et stort

problem ville det trolig kommer mer frem hos intervjupersonene.

Intervjupersonene gir uttrykk for at mangel pa tilhgrighet kan fare til en form for utenforskap.
| den kontekst kommer det frem at utenforskap blant ungdom kan fare til alvorlige
konsekvenser, bade for individ og samfunn. Det kommer frem at mange av ungdommer som
oppseker klubben allerede opplever en form for utenforskap. De finner ikke sin tilhgrighet
gjennom organiserte aktiviteter. Det blir med andre ord et viktig fokusomrade for
klubbarbeiderne & bidra til at ungdom finner tilhgrighet pa ungdomsklubben. Dette som en
forebyggende faktor mot utenforskap. Klubbarbeiderne legger vekt pa at klubben skal vare en
arena hvor trivsel finner sted blant ungdom. De kan enten selv gnske a ta ansvar og bidra,

eller fa denne muligheten til medvirkning av klubbarbeidere.

Dette er et tilfelle som delvis kan overfares til arbeidslivet. Man kan tenke seg at en form for
trivsel eller mening vil ha betydning for om den enkelte ansatte gnsker a tilbringe tiden sin
der. Trivsel kan vaere mange ting, alt fra tilhgrighet til mestring. En ungdom som far eller
gnsker & ta ansvar kan i stor grad sammenlignes med en ansatt i en hvilken som helst
virksomhet. Man far bade veere med a bidra til et starre fellesskap, men ogsa for seg selv. Et
sentralt aspekt for & kunne bidra er at noen lar deg bidra. Det handler med andre ord om 4 at
noen mé ha kompetanse om og kan legge til rette for dette. A la noen bidra vil ikke bare vaere
avhengig av den som delegerer slikt ansvar, det handler ogsa om a ha tillit til den man
delegerer til. Jan Spurkeland (2017) snakker om dette i forhold til «den gode lederen» og
understreker det som en av tre faktorer som legger grunnlag for relasjoners kvalitet. Tillit

handler med andre ord om at noen gir det til noen pa bakgrunn av at de er til a stole pa. Dette
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eksempelet kan veere problematisk da det kan bety at noen ungdom kanskje aldri vil fa tillit.

Kan det veere problematisk at noen ikke far tillit?

Et tilfelle hvor en ansatt ikke far tillit fra arbeidsgiver kan veere spesielt problematisk. Det kan
selvsagt vare ulike grunner til at noen ikke har tillit til andre. Pa den ene siden kan mistilliten
komme pa bakgrunn av fordommer, mens det pa den andre siden kan komme av at
vedkommende ikke er moden eller kompetent til & ta et gitt ansvar. Likedan som at det kan
veere problematisk for en ansatt kan det ogsa vaere problematisk for en ungdom. Dersom
noen ungdom aldri far tillit til & kunne bidra kan man tenke seg at ungdom som ikke far

kjenne pa mestring, eierskap og/eller tilhgrighet.

Tillit er noe som ma bygges opp over tid og som kan rives ned pa sekunder. Hva all ungdom
skal fa tillit kan diskuteres, men om all ungdom skal fa mulighet til & bygge opp tillit er en
annen sak. Man kan selvsagt ha grader av tillit, noe som kan bety at man enten kan bidra til at
tilliten gradvis bygges opp. Pa en ungdomsklubb vil det vere flere roller a fylle og noen roller
krever mer tillit enn andre. A bidra til & skape gode relasjoner er en helt annen grad enn &
hjelpe til med a rydde. Det kommer ogsa frem fra noen av intervjupersonene at det er en
sammenheng mellom utenforskap og det & bli mobbet, noe som legger grunnlaget for en
fellesskapende praksis. Selv om fellesskap gjerne ansees a veere et positivt ladet begrep ma
man ogsa understreke at felleskap kan ha negative effekter. Felleskap kan bidra til at andre
finner tilhgrighet, men det kan ikke vaere hovedlgsningen pa mobbeproblematikk - Da
fellesskap kan ogsa veere ekskluderende. | dette tilfellet virker det ikke til at klubben har noen
utfordringer med dette, men det kan veere viktig a ha i bakhodet nar man har en
fellesskapende praksis. Det er nok ikke uten grunn at ungdomsklubben har en slik praksis.
Nar det legges til rette for at ungdom kan bidra sa skal man ikke se bort ifra at det apner opp

for fglelsen av tilhgrighet for ungdommene.

Effekt utenfor ungdomsklubben?

Det store spgrsmalet vil vaere om det forebyggende arbeidet kun har sin effekt innenfor
klubbens fire vegger, eller om innflytelsen ogsa blir med ungdommene utenfor klubbdgrene.
Pa den ene siden er faktum at klubbarbeiderene ikke vil veere rundt ungdommene til enhver
tid. Det samme kan sies om laererrollen. Er den kun begrenset til skolens omrade, eller
fortsetter den forbi skoleporten ogsa? Rollene er med andre ord bundet til arenaer, men om

man som lerer eller klubbarbeider skulle ha bekymringer overfor en ungdom kan dette veere
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grunnlag for a besgke ungdommens familie for a dele bekymringen. Dette er satt pa spissen,
men det vil veere verdt a nevne for & se om rollen faktisk er helt bundet til den enkelte arena.
Selv om ikke klubbarbeidere blir med ut klubbdgrene kan man pa den andre siden diskutere
om ungdommene tar med seg noe annet ut fra klubben. Fra intervjuene kommer det frem at
klubbarbeidere pa individuell basis tar seg tid til reflekterende sparsmal med ungdom, der det
blant annet ble nevnt en kontroversiell medieperson. Et sentralt funn er at noen er bevisst pa
at det er noen de aldri kommer til 2 na som rollemodell. Det ma veere en form for relevans
eller kjemi for at andre skal se pa deg som rollemodell. Pa den ene siden handler noen utfra
denne tanken med at de bruker klubben som et «springbrett» for at ungdom skal finne gode
rollemodeller utenom klubben. I dette tilfellet er det snakk om a bidra til at ungdom far flere
eller andre arenaer i sitt mesosystem. Pa den andre siden kommer det frem fra intervjuene at

noen viser gjennom speiling med tanken om at ungdom skal ta med seg noe utfra klubben.

Men vi prgver jo ogsa at det ikke skal vere et tiltak som gjer at de har gode rollemodeller,

men at vi kanskje far de inn pa et fotballag, eller, altsa, spille bordtennis, eller hva enn det er.
Jonas, 27 ar.

Nar man ikke nar all ungdom kan det med andre ord veere hensiktsmessig a hjelpe de a finne
andre rollemodeller som kan vere av relevans for den enkelte ungdom. Ved a bidra til at
ungdom far andre positive arenaer a oppsgke i tillegg til klubben naermest tolke dette som en
forlengelse av det forebyggende arbeidet som forekommer pa klubbens omrade i klubbtid.
Det kunne nok veert verdt a stille konkrete spgrsmal omkring forebygging utenfor
klubbomrade og klubbtid for & undersgke neermere om dette er noe klubbarbeidere reflekterer
over. Samtidig, om relevans og/eller kjemi skulle finne sted blant klubbarbeiderne sa kom det
frem tanker om at det kunne veere muligheter for at ungdom plukker opp og tar til seg det de

leerer gjennom klubbarbeiderne.

Nei..kanskje ikke s& mye.. Ehm, jeg har.. prevd, prever & vere en konkret praksisperson,

som.. jeg har troa pa at.. du leerer mye av det du ser, ikke sant?
Adrian, 34 ar.

Det er viktig @ merke seg at det i liten grad kommer frem noe konkret mal om at effekten av

den forebyggende praksisen pa klubben ogsa blir med ungdommene utenfor klubbdgren. Det
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er vanskelig a si, men det er ikke utenkelig at tiden ungdom bruker pa klubben ogsa vil spille

en rolle for dem nar de ikke er pa klubben.

A laungdom fata plass

Jeg gnsket & undersgke naermere hvorvidt klubbarbeidere bruker ansvarsdelegering i deres
praksis i forhold til hvorvidt de fordeler ansvar og bidrar til at ungdom har medvirkning pa
klubben. Dette i forhold til ansvarsomrader som f.eks relasjonsbygging mellom ungdom. Jeg
hadde en antagelse om hvordan ledelse spiller seg ut kunne ha betydning for hvordan gode
relasjoner finner sted, samtidig som man forebygger mobbing av gode kunne vare viktig. Det
virker til & komme frem at medvirkning er sentralt i driften av en ungdomsklubb. I forhold til
a gi ungdom en rolle og ansvar for relasjonsbygging virker som en mulighet, og ogsa som noe
de har erfaringer med. Likevel forstas det a veere et stort ansvarsomrade som ikke alle er
kvalifisert til. De som virker a ha veert kvalifisert til en slik rolle har «gatt gradene» pa
klubben og havnet i en posisjon hvor de selv har fatt jobb der. I alle former for arbeid sa vil
det veere nyttig d ta i bruk alle ressurser man har tilgjengelig. At ungdom i tillegg til
klubbarbeidere har en bevissthet omkring relasjonsbygging og bidra til et godt milje

9 Avslutning

For jeg startet studien var tanken at noen ungdom kanskje kunne veere en «ubrukt ressurs» i
ungdomsarbeid - at relasjonsbygging kunne vere et ansvarsomrade som noen ungdom kunne
ha. Det kom frem at det finnes ulike ansvarsomrader pa en ungdomsklubb. Det er forskjellig
hva slags ansvar man kan gi til ungdom, men all ungdom vil ikke veere kvalifisert til & ha et
ansvar hvor de bidrar til gode relasjoner. Det er med andre ord et stort ansvarsomrade som
krever mye tillit til den enkelte ungdom, samtidig som det er et ansvarsomrade som krever

kompetanse. Etter hvert kom jeg frem til at jeg ville undersgke nermere

Det er nok lite trolig at klubbarbeidere bade tenker og handler forebyggende til enhver tid. |
utgangspunktet handler ungdomsklubbdrift ikke om & «forebygge» noe, men at ungdom skal
komme til et sted hvor de kan ha det fint pa fritiden sin. Et sted hvor de kan oppleve stabilitet,

bygge relasjoner med andre og oppleve en form for tilhgrighet.

Det meste av forskning pa- og forebyggende tiltak mot mobbing, tar gjerne utgangspunkt i det
som foregar pa skolen, og lite virker til @ omhandle mobbing som foregar utenom skoletid

eller generelt pa fritiden. Det kan veere at det er en etablert sannhet at voksne er de som er
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ansvarlig for a forebygge mobbing pa unges fritid, i sa fall virker det til & veere et

ansvarsomrade som trenger mer fokus.

Hvor ungdom velger & bruke fritiden sin kan veere veldig forskjellig, men mange viser
interesse for @ mates pa klubber som er tilrettelagt for ungdom. Mange av disse klubbene har
overordnede retningslinjer om at ungdomsklubben skal veaere en mobbefri arena hvor de som
deltar kan trives. Noen har ogsa kontrakter som skrives under pa nar man begynner a delta pa
ungdomsklubben. Slike kontrakter innebarer gjerne at klubben skal veere mobbefri e.l og
brudd pa kontrakt medfgrer konsekvenser, i verstefall utestengelse for en periode eller

permanent.

En rad trad gjennom empirien er at klubbarbeidere er opptatt av at ungdom skal ha det greit.
Majoriteten av intervjupersonene har ogsa utdanningsbakgrunner som kan tilsi at de har en
interesse for & jobbe med mennesker generelt ogsa. At det finnes voksne rollemodeller der ute
som bidrar til at ungdom kan oppleve mestring, tilhgrighet og anerkjennelse der ute ser ut til &
veere en god forutsetning for ungdom som star i risikosonen for a falle utenfor samfunnet pa
ulike omrader. Det forebyggende arbeidet som foregar pa klubben tar mye utgangspunkt i a

skape gode relasjoner og muliggjere at ungdom ogsa kan veere med og bidra til dette.
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Videre forskning

Mobbing er stort, komplekst og omfattende. Mobbeforebyggende forskning ma felge samme
tempo som samfunnsutviklingen, da mobbing er store belastninger for bade individ og
samfunn. Underveis i forskningsprosessen har jeg tenkt ut muligheter som kan vare

spennende for videre forskning:

1.) Med tanke pa veksten som har veert i den norske fritidssektoren sa tror jeg det er
mange ulike problemstillinger man kan utforske:

Fritidsklubber — En viktigere rolle na enn fgr?

2.) Jeg syntes sakalt «Fellesskapende didaktikk» virket spennende. At man tar
utgangspunkt i hvordan didaktikk kan virke som mobbeforebyggende tiltak. Kanskje
det er noen skoler som bruker dette i undervisningssammenhenger som kan

undersgkes neermere

3.) Jeg har helt klart blitt opptatt av tematikken rundt rollemodeller og ansvar underveis i
forskningsprosessen. Jeg tror det helt klart trengs mer forskning pa dette omradet,

fordi det virker som en viktig faktor for hvordan barn og unge former seg selv.
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Kommentar

OM VURDERINGEN Personverntjenester har en avtale med institusjonen du forsker
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personopplysninger. Var vurdering er at behandlingen er lovlig, hvis den
gjennomfares slik den er beskrevet i meldeskjemaet med dialog og vedlegg. VIKTIG
INFORMASJON TIL DEG Du ma lagre, sende og sikre dataene i trad med
retningslinjene til din institusjon. Dette betyr at du ma bruke leverandgrer for
sparreskjema, skylagring, videosamtale o.l. som institusjonen din har avtale med. Vi
gir generelle rdd rundt dette, men det er institusjonens egne retningslinjer for
informasjonssikkerhet som gjelder. TREDJEPERSONER/TAUSHETSPLIKT Intervjuene
ma gjennomfgres uten at det fremkommer opplysninger som kan identifisere
enkeltindivider (ungdom). TYPE OPPLYSNINGER OG VARIGHET Prosjektet vil
behandle alminnelige kategorier av personopplysninger frem til den datoen som er
oppgitt i meldeskjemaet. LOVLIG GRUNNLAG Prosjektet vil innhente samtykke fra de
registrerte til behandlingen av personopplysninger. Var vurdering er at prosjektet
legger opp til et samtykke i samsvar med kravene i art. 4 og 7, ved at det er en
frivillig, spesifikk, informert og utvetydig bekreftelse som kan dokumenteres, og som
den registrerte kan trekke tilbake. Lovlig grunnlag for behandlingen vil dermed vaere
den registrertes samtykke, jf. personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a.
PERSONVERNPRINSIPPER Personverntjenester vurderer at den planlagte
behandlingen av personopplysninger vil fglge prinsippene i personvernforordningen
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oppfordrer vi deg til & lese om hvilke type endringer det er ngdvendig & melde:
https://www.nsd.no/personverntjenester/fylle-ut-meldeskjema-for-
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Vedlegg 2: Informasjonsskriv og samtykke

Vil du delta i forskningsprosjektet

oksne rollemodeller som ressurs mot mobbing**?

Dette er et sparsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & finne ut
hvordan ledere arbeider bevisst med a bygge relasjoner, slik at barn og unge som har
problemer med a bli inkludert, kan bli inkludert. | dette skrivet gir vi deg informasjon om

malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebaere for deg.

Hva innebaerer deltakelse i mastergradsstudiet?

Jeg ensker a bruke data fra intervjuer masteroppgaven min. Dette er en mastergradsstudie

innenfor pedagogikk, v/Universitet i Tromsg — Norges arktiske universitet.

Studiens formal vil vere a skape vitenskapelig kunnskap om den aktuelle tematikken -
mobbing - som kan bidra til & belyse utfordringer rundt problemstillingen: Hvordan
reflekterer voksne rollemodeller rundt egen praksis knyttet til barns relasjonsbygging - under

fritidsaktiviteter.

Forskningsspgrsmal: Hvordan kan voksne rollemodeller bidra til & redusere mobbeatferd

mellom barn — utenom skolehverdagen?

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Universitetet i Tromsg — Norges arktiske universitet
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Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Du som leser dette informasjonsskrivet har fatt spgrsmal om a delta i denne studien pa
bakgrunn av anbefalinger fra andre personer i ditt sosiale nettverk. Det eksisterer omkring 6-8

andre deltakere som har fatt samme henvendelse som deg.

Hva innebarer det for deg a delta?

e Hvis du velger a delta i prosjektet, innebaerer det at du deltar pa intervju. Intervjuet vil
ta deg ca. 45 minutter. Dine svar fra intervju blir lagret som opptak.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig a delta i mastergradsstudien. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst
trekke samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli
slettet. Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere

velger a trekke deg.

Det vil ikke pavirke ditt forhold til arbeidsplassen/arbeidsgiver dersom du selv gnsker a vare

med i masterstudien eller ikke.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi

behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

. Hans Hegelstad og Nils Vidar Vambheim har tilgang til datamaterialet — ingen flere.
. Navn blir erstattet med nickname og sted blir anonymisert. Dette blir lagret pa egen
navneliste adskilt fra gvrige data», lagre datamaterialet pa forskningsserver, innelast/kryptert,
etc.

. Hans Hegelstad er ansvarlig for a samle inn, bearbeide, lagre data, f.eks. leverandarer
av transkripsjon eller spgrreskjema. Ingen av deltakerne vil kunne gjenkjennes hverken
direkte eller indirekte i det godkjente produktet.

Hva skjer med personopplysningene dine nar forskningsprosjektet avsluttes?

Prosjektet vil etter planen avsluttes nar oppgaven blir godkjent [Ca desember 2023]. Etter
prosjektslutt vil datamaterialet med dine personopplysninger forbli anonymisert.
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Personopplysninger vil bli blant annet bli anonymisert gjennom bruk av andre navn.
Lydopptak vil ikke inneholde noen form for personopplysninger. Anonymiserte opplysninger
vil slettes etter prosjektslutt.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?

Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Universitetet i Tromsg — Norges arktiske universitet har Personverntjenester
vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med

personvernregelverket.

Dine rettigheter

Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:

« innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og a fa utlevert en kopi av
opplysningene

» & farettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende

o & fa slettet personopplysninger om deg

« asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har sparsmal til studien, eller gnsker & vite mer om eller benytte deg av dine

rettigheter, ta kontakt med:

o Universitetet i Tromsg — Norges arktiske universitet ved Hans Hegelstad pa
hhe081@uit.no. Det gar ogsa an & kontakte min veileder — Nils Vidar Vambheim — pa
vidar.vambheim@uit.no

o Vart personvernombud: Joakim Bakkevold. E-post: personvernombud@uit.no. TIf:
976 915 78

Hvis du har sparsmal knyttet til Personverntjenester sin vurdering av prosjektet, kan du ta
kontakt med:

e Personverntjenester pa epost (personverntjenester@sikt.no) eller pa telefon: 53 21 15
00.
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Med vennlig hilsen

Hans Hegelstad Nils Vidar Vambheim
(Forsker) (Sign veileder)
Samtykkeerklaring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «Voksne rollemodeller som ressurs mot
mobbing», og har fatt anledning til a stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai intervju

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 3: Intervjuguide

Tema:

Forskningsspgrsmal:

Gjennomgang av tema
(10-15 min)

Las prat (5 min)
- Forkontakt

Informasjon (5min)

Om tema, bakgrunn og hensikt

- Info rundt taushetsplikt, hva intervjuene skal
brukes til, og anonymitet.

—> Forhgre om noe er uklart for intervjuperson
eller aktuelle spagrsmal

- Samtykke muntlig/skriftlig til intervju

Overgangsspgrsmal:
(5 min)

1.) Hva er din rolle pa
arbeidsplassen?

2.) Hvor lenge har du veert ansatt
her?

3.) Hva er din utdanningsbakgrunn?

4.) Hva er arsaken til at du gnsket a
jobbe her?

Ngkkelspgrsmal:
(30-40min)

Voksne rollemodeller

1.) Mener du at du er en rollemodell for de
unge?
- Hvorfor er du det?

2.) Mener du at du er en god rollemodell?
- Pa hvilke omrader er du en god

rollemodell?

3.) Hva synes du kjennetegner en god
rollemodell?
- Hvorfor?

4.) Reflekterer du over din egen praksis

som voksen rollemodell?
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- Reflekterer du over det a veere en
god rollemodell for de unge?
5.) Tilrettelegges det for at du som ansatt
skal kunne veere en god rollemodell?
- Hvordan?
6.) Opplever du at det du sier samsvarer
med handlingene dine nar du arbeider

med ungdom?

Mobbing og tiltak

1.) Hva mener du er mobbing?

2.) Hvorfor skjer mobbing?

3.) Hva tenker du det innebarer for en
ungdom a fale seg utenfor?

- Hvordan mener du at man kan se
slikt utenforskap?

4.) Hva gjer du dersom du observerer at en
gruppe ungdom aktivt holder et av
medlemmene sine utenfor gruppen sin?
- Hva gjer du om noen blir forsgkt

holdt utenfor ungdomsklubben?

5.) Hva tenker du er konsekvenser av at
ungdom opplever utenforskap over tid?

6.) Har du opplevd mobberelasjoner eller
tilfeller av mobbing mellom ungdom?
- Hva gjorde du i den situasjonen?

7.) Hva slags former for mobbing er mest
utbredt i slike relasjoner eller

situasjoner?

Syn pa ungdommens relasjoner

1.) Hva betyr det for deg at ungdom har
gode relasjoner seg imellom?

2.) Er det mulig som voksen rollemodell
bidra til & bygge gode relasjoner
mellom all ungdom?

- Hvorfor det?
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3.) Hvordan tror du gode relasjoner kan
veere viktig for a forebygge mobbing?

4.) Bruker du relasjonsbygging til a
forebygge mobbing mellom ungdom?

Fraveer av voksne rollemodeller?

1.) Tror du det er en mangel pa gode
voksne rollemodeller i dag?
- Hvorfor det?

2.) Hva mener du er en darlig rollemodell?

3.) Gjar dere ungdom bevisst pa hva en
god rollemodell kan sies & vaere?

4.) Bidrar dere til at unge far de verktgyene
som trengs for & finne gode
rollemodeller?

5.) Huviler det et starre ansvar pa voksne
rollemodeller i fritidssektoren fremfor
foresatte i dagens samfunn?

- Hvorfor mener du det?

Ungdomsledelse

1.) Som voksen rollemodell baerer man pa
et ansvar. | hvilken grad kan dette
delegeres til ungdom?

- Hvordan kan dette delegeres?

2.) Tror du det er viktig at ungdom far
ansvar og bidrar til medvirkning pa
fritidsordningen?

- Hvorfor det?

3.) I en flokk unge vil det ofte(st) vaere
noen som peker seg ut som ledere. Ser
du fort hvem disse er?

- Hvordan ser du det?

4.) Kan du bygge pa deres styrker slik at

barn kan vere ledere eller gode pa et

omrade?
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5.) Kunne man gitt ungdom ansvar til &
skape gode relasjoner mellom de andre
pa klubben?

- Hvorfor mener du det?
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